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PR _COD_lamCom

Legenda dos simbolos utilizados

*  Processo de consulta
**%  Processo de aprovagado
***]  Processo legislativo ordinario (primeira leitura)
***[[  Processo legislativo ordinario (segunda leitura)
***[II  Processo legislativo ordinario (terceira leitura)

(O processo indicado tem por fundamento a base juridica proposta no projeto
de ato.)

Alteragoes a um projeto de ato

Alteragoes do Parlamento apresentadas em duas colunas

As supressdes sao assinaladas em itdlico e a negrito na coluna da esquerda. As
substitui¢des sdo assinaladas em itdlico e a negrito na coluna da esquerda e na
coluna da direita. O texto novo ¢ assinalado em itdlico e a negrito na coluna
da direita.

A primeira e a segunda linhas do cabecalho de cada alteragdo identificam o
passo relevante do projeto de ato em apreco. Se uma alteragdo disser respeito
a um ato ja existente, que o projeto de ato pretenda modificar, o cabegalho
comporta ainda uma terceira ¢ uma quarta linhas, que identificam,
respetivamente, o ato existente e a disposi¢do visada do ato em causa.

Alteracdes do Parlamento apresentadas sob a forma de texto
consolidado

Os trechos novos sdo assinalados em itdlico ¢ a negrito. Os trechos suprimidos
sdo assinalados pelo simbolol ou rasurados. As substituigdes sdo assinaladas
formatando o texto novo em itdlico e a negrito e suprimindo, ou rasurando, o
texto substituido.

Excecdo: as modificacdes de natureza estritamente técnica introduzidas pelos
servigos com vista a elaboracdo do texto final ndo sdo assinaladas.
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PROJETO DE RESOLUGAO LEGISLATIVA DO PARLAMENTO EUROPEU

sobre a proposta de diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a melhoria
das condicdes de trabalho nas plataformas digitais
(COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD))

(Processo legislativo ordinario: primeira leitura)

O Parlamento Europeu,

Tendo em conta a proposta da Comissao ao Parlamento Europeu e ao Conselho
(COM(2021)0762),

Tendo em conta o artigo 294.°, n.° 2, o artigo 153.°, n.° 2, alinea b), em conjugagdo com
o artigo 153.°, n.° 1, alinea b) e o artigo 16.°, n.° 2, do Tratado sobre o Funcionamento
da Unido Europeia, nos termos dos quais a proposta lhe foi apresentada pela Comissao
(C9--0454/2021),

Tendo em conta o artigo 294.°, n.° 3, do Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia,

Tendo em conta o artigo 59.° do seu Regimento,

Tendo em conta o relatdrio da Comissdo do Emprego e dos Assuntos Sociais
(A9-0000/2022),

Aprova a posi¢do em primeira leitura que se segue;

Encarrega a sua Presidente de transmitir a posi¢do do Parlamento ao Conselho, a
Comissao e aos parlamentos nacionais.

Alteracio 1

Proposta de diretiva

Titulo 1

Texto da Comissdo Alteragado
Proposta de Proposta de
DIRETIVA DO PARLAMENTO DIRETIVA DO PARLAMENTO
EUROPEU E DO CONSELHO EUROPEU E DO CONSELHO
relativa a melhoria das condigdes de relativa @ melhoria das condic¢oes de

trabalho nas plataformas digitais

trabalho nas plataformas digitais e do
trabalho sujeito a sistemas automatizados
ou semiautomatizados de monitorizacdo e
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(Texto relevante para efeitos do EEE)

Alteracio 2

Proposta de diretiva
Considerando 2

Texto da Comissdo

(2) A presente diretiva respeita os
direitos fundamentais e os principios
reconhecidos, nomeadamente, pela Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia (a seguir, designada por «Cartay).
Em especial, o artigo 31.° da Carta
estabelece que todos os trabalhadores tém
direito a condi¢des de trabalho saudaveis,
seguras e dignas. O artigo 27.° da Carta
protege o direito dos trabalhadores a
informacao e a consulta na empresa. O
artigo 8.° da Carta estabelece que todas as
pessoas tém direito a prote¢do dos dados de
carater pessoal que lhes digam respeito. O
artigo 16.° da Carta reconhece a liberdade
de empresa.

Alteracio 3

Proposta de diretiva
Considerando 3

Texto da Comissdo

3) Do mesmo modo, o quinto
principio do Pilar Europeu dos Direitos
Sociais, proclamado em Gotemburgo, em
17 de novembro de 20173, afirma que: i)
independentemente do tipo e da duracdo da
relagdo de trabalho, os trabalhadores tém
direito a um tratamento justo e equitativo

PE731.497

de tomada de decisoes

(Texto relevante para efeitos do EEE)

Or. en

Alteracdo

(2) A presente diretiva respeita os
direitos fundamentais e os principios
reconhecidos, nomeadamente, pela Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia (a seguir, designada por «Cartay).
Em especial, o artigo 31.° da Carta
estabelece que todos os trabalhadores tém
direito a condigdes de trabalho justas e
equitativas, saudaveis, seguras e dignas. O
artigo 27.° da Carta protege o direito dos
trabalhadores a informacao e a consulta na
empresa. O artigo 8.° da Carta estabelece
que todas as pessoas tém direito a prote¢ao
dos dados de carater pessoal que lhes
digam respeito.

Or. en

Alteracao

3) Do mesmo modo, o quinto
principio do Pilar Europeu dos Direitos
Sociais (Pilar), proclamado em
Gotemburgo, em 17 de novembro de
20173, afirma que - i) independentemente
do tipo e da duracdo da relacdo de trabalho,
os trabalhadores t€m direito a um

PR\253717PT.docx



em matéria de condigoes de trabalho,
acesso a prote¢do social e formagao; ii)
deve ser garantida a flexibilidade
necessaria para permitir que os
empregadores se adaptem rapidamente as
evolucdes do contexto econdomico, em
conformidade com a legislagdo e com os
acordos coletivos; iii) devem ser
promovidas formas inovadoras de trabalho
que garantam condicdes de trabalho de
qualidade, devem ser incentivados o
empreendedorismo e o trabalho por conta
propria e deve ser facilitada a mobilidade
profissional. A Cimeira Social do Porto,
realizada em maio de 2021, aprovou o
plano de a¢do que acompanha o Pilar
Social* como documento de orienta¢do
para a sua execugao.

3 Proclamacio Interinstitucional sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais (JO C
428 de 13.12.2017, p. 10).

4 Comunicag¢ido da Comissio ao Parlamento
Europeu, ao Conselho Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econémico e Social
Europeu e ao Comité das Regides, «Plano
de Acao sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociaisy, COM(2021)102 final de 4 de
marco de 2021.

Alteracio 4

Proposta de diretiva
Considerando 3-A (novo)

Texto da Comissdo

PR\1253717PT.docx

tratamento justo e equitativo em matéria de
condig¢des de trabalho, acesso a prote¢ao
social e formagao; i1) deve ser garantida a
flexibilidade necessaria para permitir que
os empregadores se adaptem rapidamente
as evolucoes do contexto econdomico, em
conformidade com a legislagdo e com os
acordos coletivos; devem ser promovidas
formas inovadoras de trabalho que
garantam condi¢des de trabalho de
qualidade, devem ser incentivados o
empreendedorismo e o trabalho por conta
propria; deve ser facilitada a mobilidade
profissional e evitadas as relagoes de
trabalho que conduzam a condigoes de
trabalho precadria, nomeadamente através
da proibigdo da utilizacdo abusiva de
contratos atipicos. A Cimeira Social do
Porto, realizada em maio de 2021, aprovou
o plano de acdo que acompanha o Pilar
Social* como documento de orienta¢do
para a sua execugao.

3 Proclamacdo Interinstitucional sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais (JO C
428 de 13.12.2017, p. 10).

4 Comunicag¢ido da Comissio ao Parlamento
Europeu, ao Conselho Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econémico e Social
Europeu e ao Comité das Regides, «Plano
de Acao sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociaisy, COM(2021)102 final de 4 de
marco de 2021.

Or. en

Alteracao

(3-A) O Principio n.’ 7 do Pilar prevé
que, no inicio da relacdo de trabalho, os
trabalhadores tenham o direito a ser
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Alteracio 5

Proposta de diretiva
Considerando 4

Texto da Comissdo

(4) A digitalizagdo esta a mudar o
mundo do trabalho, a melhorar a
produtividade e a flexibilidade, mas
comporta também alguns riscos para o
emprego e as condi¢des de trabalho. As
tecnologias baseadas em algoritmos,
incluindo os sistemas automatizados de
monitorizagdo ¢ tomada de decisdes,

permitiram a emergéncia e o crescimento

de plataformas de trabalho digitais.

PE731.497
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informados por escrito sobre os seus
direitos e as obrigacoes decorrentes da
relagdo de trabalho, designadamente os
trabalhadores em periodo experimental; e
que, antes de um eventual despedimento,
tenham o direito a ser informados sobre
os motivos de despedimento, de dispor de
um pré-aviso razodvel, bem como o direito
de acesso a um sistema de resolucdo de
litigios eficaz e imparcial e, em caso de
despedimento sem justa causa, o direito de
recurso, acompanhado de uma
indemnizacdo adequada.

Or. en

Alteracao

4) A digitalizagdo esta a mudar o
mundo do trabalho, a melhorar a
produtividade e a flexibilidade, mas
comporta também riscos para o emprego e
as condigdes de trabalho, para a saude e a
seguranca dos trabalhadores e para a
protecio do seu direito fundamental a
privacidade, bem como para a aplicacgdo
efetiva da legislagdo laboral e fiscal
nacional aplicavel. As tecnologias
baseadas em algoritmos, incluindo os
sistemas automatizados e
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes, permitiram a
emergéncia e o crescimento de plataformas
de trabalho digitais. Ne entanto, a
arquitetura, ou a concegdo do modelo
empresarial, das plataformas de trabalho
digitais tem consequéncias significativas
para os trabalhadores, e determinadas
escolhas postas em prdtica pelas
plataformas de trabalho digitais para
criar um modelo empresarial de sucesso
podem conduzir inadvertidamente a
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Alteracio 6

Proposta de diretiva
Considerando 5

Texto da Comissdo

(5) O trabalho nas plataformas digitais
¢ realizado por individuos através da
infraestrutura digital das plataformas, que
prestam um servico aos seus clientes.
Através dos algoritmos, as plataformas de
trabalho digitais podem controlar, em
menor ou maior grau — dependendo do
seu modelo de negdcio — a execucgdo do
trabalho, a sua remuneracao e a relacao
entre os clientes e as pessoas que executam
o trabalho. O trabalho nas plataformas
digitais pode ser realizado exclusivamente
em linha através de ferramentas eletronicas
(«baseado na Internet») ou de forma
hibrida, combinando formas de
comunica¢do em linha com uma atividade
subsequente no mundo fisico («baseado na
localizag@o»). Muitas das plataformas de
trabalho digitais existentes sdo entidades
comerciais internacionais que desenvolvem
as suas atividades e modelos de negocio
em varios Estados-Membros ou além-
fronteiras.
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condicoes de trabalho adversas e a
exploracdo dos trabalhadores.

Or. en

Alteracdo

(5) O trabalho nas plataformas digitais
¢ realizado por individuos através da
infraestrutura digital das plataformas, que
prestam um servico aos seus clientes.
Através dos algoritmos e da inteligéncia
artificial, as plataformas de trabalho
digitais podem supervisionar, monitorizar
e controlar, em menor ou maior grau —
dependendo do seu modelo de negocio — a
execugdo do trabalho, a sua remuneragdo e
a relagdo entre os clientes e as pessoas que
executam o trabalho, bem como os
proprios trabalhadores durante a
execucdo do trabalho e, em certos casos,
inclusive fora do seu tempo de trabalho. O
trabalho nas plataformas digitais é,
normalmente, realizado exclusivamente
em linha através de ferramentas eletronicas
(«baseado na Internet») ou de forma
hibrida, combinando formas de
comunicac¢do em linha com uma atividade
subsequente no mundo fisico («baseado na
localizag@o»). Muitas das plataformas de
trabalho digitais existentes sdo entidades
comerciais internacionais que desenvolvem
as suas atividades e modelos de negocio
em varios Estados-Membros ou
além-fronteiras.

Or. en
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Alteraciao 7

Proposta de diretiva
Considerando 6

Texto da Comissdo

(6) O trabalho nas plataformas digitais
pode criar oportunidades para aceder mais
facilmente ao mercado de trabalho, obter
rendimentos adicionais através de uma
atividade secunddaria ou beneficiar de
alguma flexibilidade na organizacao do
tempo de trabalho. Simultaneamente, o
trabalho nas plataformas digitais cria
alguns desafios, uma vez que pode
dificultar a distin¢ao entre «relacao de
trabalho» e «atividade independentey, e a
separacao de responsabilidades entre
empregadores e trabalhadores. A
classificacdo incorreta do estatuto
profissional tem consequéncias para as
pessoas afetadas, na medida em que pode
restringir o acesso aos direitos laborais e
sociais existentes. Além disso, gera
condig¢des injustas de concorréncia para as
empresas que classificam corretamente os
seus trabalhadores e tem implica¢des nos
sistemas de relacoes laborais dos Estados-
Membros, na sua base tributavel e na
cobertura e sustentabilidade dos seus
sistemas de prote¢do social. Embora
excedam o contexto do trabalho nas
plataformas digitais, estes desafios sao
especialmente significativos e prementes
na economia das plataformas.

Alteraciao 8

Proposta de diretiva
Considerando 7

PE731.497
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Alteracdo

(6) O trabalho nas plataformas digitais
pode criar oportunidades para aceder mais
facilmente ao mercado de trabalho, obter
rendimentos adicionais através de uma
atividade secunddria ou beneficiar de
alguma flexibilidade na organizacao do
tempo de trabalho. Simultaneamente, o
trabalho nas plataformas digitais cria
alguns desafios, uma vez que pode
dificultar a distin¢ao entre «relacao de
trabalho» e «atividade independente», € a
separacao de responsabilidades entre
empregadores e trabalhadores. A
classificagdo incorreta do estatuto
profissional tem consequéncias para as
pessoas afetadas, na medida em que pode
restringir o acesso aos direitos laborais e
sociais existentes. Além disso, conduz a
exploracao laboral, a concorréncia
desleal, ao dumping social e a condicdes
injustas de concorréncia para as empresas
que classificam corretamente os seus
trabalhadores e tem implicagdes nos
sistemas de relagoes laborais dos Estados-
Membros, na sua base tributavel e na
cobertura e sustentabilidade dos seus
sistemas de prote¢do social. Embora
excedam o contexto do trabalho nas
plataformas digitais, estes desafios sao
especialmente significativos e prementes
na economia das plataformas.

Or. en
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Texto da Comissdo

(7 Os processos judiciais em varios
Estados-Membros revelam uma
classificagdo incorreta persistente do
estatuto profissional em certos tipos de
trabalho nas plataformas digitais e que
ocorre sobretudo nos setores em que as
plataformas exercem um certo grau de
controlo sobre a remuneragao e a execugao
do trabalho. Embora as plataformas de
trabalho digitais classifiquem
frequentemente as pessoas que trabalham
nas plataformas como trabalhadores por
conta propria ou «contratados
independentes», muitos tribunais
concluiram que as plataformas exercem de
facto uma diregao e controlo sobre essas
pessoas, integrando-as muitas vezes nas
suas atividades comerciais principais e
determinando unilateralmente o nivel de
remuneracao. Por essa razao, os tribunais
reclassificaram os alegados trabalhadores
por conta propria como trabalhadores
assalariados das plataformas. No entanto, a
jurisprudéncia nacional produziu resultados
diversos e as plataformas de trabalho
digitais adaptaram os seus modelos de
negocio de varias formas, o que acentuou a
falta de seguranca juridica relativamente ao
estatuto profissional.

Alteracao 9

Proposta de diretiva
Considerando 8

Texto da Comissdo

(8) Os sistemas automatizados de
monitorizagdo e tomada de decisdes que
utilizam algoritmos substituem cada vez
mais as funcdes que os gestores

PR\1253717PT.docx

Alteracao

(7 Os processos judiciais em varios
Estados-Membros revelam uma
classificagdo incorreta persistente do
estatuto profissional em certos tipos de
trabalho nas plataformas digitais e que
ocorre sobretudo nos setores em que as
plataformas exercem um certo grau de
controlo ou supervisdo sobre a
remuneracgao ¢ a execucao do trabalho.
Embora as plataformas de trabalho digitais
classifiquem frequentemente as pessoas
que trabalham nas plataformas como
trabalhadores por conta propria ou
«contratados independentes», muitos
tribunais concluiram que as plataformas
exercem de facto uma diregdo e controlo
ou supervisdo dessas pessoas, integrando-
as muitas vezes nas suas atividades
comerciais principais e determinando
unilateralmente o nivel de remuneracao.
Por essa razdo, os tribunais reclassificaram
os alegados trabalhadores por conta propria
como trabalhadores assalariados das
plataformas. No entanto, a jurisprudéncia
nacional produziu resultados diversos e as
plataformas de trabalho digitais adaptaram
os seus modelos de negocio de varias
formas, o que acentuou a falta de
seguranca juridica relativamente ao
estatuto profissional.

Or. en

Alteracdo

(8) Os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes que utilizam
algoritmos substituem cada vez mais as
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normalmente desempenham nas empresas,
como a atribui¢do de tarefas, a
comunicacao de instrucoes, a avaliacao do
trabalho realizado, a concessdo de
incentivos ou a imposi¢ao de sangdes. As
plataformas de trabalho digitais utilizam
esses sistemas algoritmicos como pratica
normal de organizagdo e gestdao do trabalho
realizado nas plataformas, através das suas
infraestruturas. As pessoas que trabalham
nas plataformas digitais e que estao
sujeitas a essa gestdo algoritmica carecem,
muitas vezes, de informacgdes sobre o
funcionamento dos algoritmos, os dados
pessoais utilizados e a forma como o seu
comportamento afeta as decisdes tomadas
pelos sistemas automatizados. Os
representantes dos trabalhadores e os
servicos de inspecdo do trabalho também
nao tém acesso a estas informacoes. As
pessoas que trabalham nas plataformas
também ndo conhecem muitas vezes os
motivos das decisdes tomadas ou apoiadas
pelos sistemas automatizados nem tém a
possibilidade de analisar essas decisdes
com uma pessoa de contacto ou de as
contestar.

Alteracao 10

Proposta de diretiva
Considerando 9

PE731.497

fungdes que os gestores normalmente
desempenham nas empresas, como a
atribui¢ao de tarefas, a comunicagao de
instrucdes, a avaliagdo do trabalho
realizado, a concessdo de incentivos ou a
imposicdo de sangdes. As plataformas de
trabalho digitais, em particular, utilizam
esses sistemas algoritmicos como pratica
normal de organizacao e gestdo do trabalho
realizado nas plataformas, através das suas
infraestruturas. Todavia, os sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo e tomada de decisoes
alimentados por algoritmos sdo também
usados por outros tipos de empresas em
muitos setores diferentes. As pessoas que
trabalham e que estao sujeitas a essa gestao
algoritmica carecem, muitas vezes, de
informacdes sobre o funcionamento dos
algoritmos, os dados pessoais utilizados e a
forma como o seu comportamento afeta as
decisdes tomadas pelos sistemas
automatizados. Os representantes dos
trabalhadores e os servicos de inspec¢do do
trabalho também nao t€m acesso a estas
informagdes. As pessoas que trabalham nas
plataformas e os trabalhadores cuja
organizacdo de trabalho ou condicoes de
trabalho estdo sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo e tomada de decisdo
também ndo conhecem muitas vezes 0s
motivos das decisdes tomadas ou apoiadas
pelos sistemas automatizados ou
semiautomatizados nem tém a
possibilidade de analisar essas decisdes
com uma pessoa de contacto ou de as
contestar.

Or. en
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Texto da Comissdo

9) Quando as plataformas operam em
varios Estados-Membros ou além-
fronteiras, muitas vezes nao ¢ claro em que
local ¢é realizado o trabalho da plataforma e
por quem. Além disso, as autoridades
nacionais ndo podem aceder facilmente aos
dados sobre as plataformas de trabalho
digitais, incluindo o nimero de pessoas que
trabalham nas plataformas, o seu estatuto
profissional e as condigdes de trabalho. Tal
dificulta o controlo da aplicagdo das regras
em vigor, nomeadamente em matéria de
legislagao laboral e protecao social.

Alteracao 11

Proposta de diretiva
Considerando 10

Texto da Comissdo

(10)  Atualmente, existem varios
instrumentos juridicos que estabelecem
normas minimas para as condi¢des de
trabalho e os direitos laborais em toda a
Unido. Tal inclui, em especial, a Diretiva
(UE) 2019/1152 do Parlamento Europeu e
do Conselho’ relativa a condic¢des de
trabalho transparentes e previsiveis, a
Diretiva 2003/88/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho® relativa ao tempo
de trabalho, a Diretiva 2008/104/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho’
relativa ao trabalho temporario, e outros
instrumentos especificos relacionados,
entre outros, com a saude e a seguranga no
trabalho, as trabalhadoras gravidas, a
conciliag@o entre a vida profissional e a
vida familiar, o trabalho a termo, o trabalho
a tempo parcial, o destacamento de
trabalhadores, ¢ a informagdo e consulta
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Alteracao

9) Quando as plataformas operam em
varios Estados-Membros ou
além-fronteiras, muitas vezes ndo ¢ claro
em que local ¢ realizado o trabalho da
plataforma e por quem. Além disso, as
autoridades nacionais ndo podem aceder
facilmente aos dados sobre as plataformas
de trabalho digitais, incluindo o niimero de
pessoas que trabalham nas plataformas, o
seu estatuto profissional e as condi¢des de
trabalho. Tal dificulta o controlo da
aplicacdo das regras em vigor,
nomeadamente em matéria de legislagao
laboral, fiscal e protecdo social.

Or. en

Alteracdo

(10)  Atualmente, existem varios
instrumentos juridicos que estabelecem
normas minimas para as condi¢des de
trabalho e os direitos laborais em toda a
Unido. Tal inclui, em especial, a Diretiva
(UE) 2019/1152 do Parlamento Europeu e
do Conselho’ relativa a condigdes de
trabalho transparentes e previsiveis, a
Diretiva 2003/88/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho® relativa ao tempo
de trabalho, a Diretiva 2008/104/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho’
relativa ao trabalho temporario, e outros
instrumentos especificos relacionados,
entre outros, com a saude e a seguranga no
trabalho, as trabalhadoras gravidas, a
conciliag@o entre a vida profissional e a
vida familiar, o trabalho a termo, o trabalho
a tempo parcial, o destacamento de
trabalhadores, ¢ a informagao e consulta
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dos trabalhadores. Embora estes
instrumentos garantam um certo nivel de
protecdo dos trabalhadores, ndo se aplicam
aos verdadeiros trabalhadores por conta
propria.

> Diretiva (UE) 2019/1152 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 20 de junho de
2019, relativa a condigdes de trabalho

transparentes e previsiveis na Unido
Europeia (JO L 186 de 11.7.2019, p. 105).

¢ Diretiva 2003/88/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 4 de novembro
de 2003, relativa a determinados aspetos da
organiza¢do do tempo de trabalho (JO L
299 de 18.11.2003, p. 9).

7 Diretiva 2008/104/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de
novembro de 2008, relativa ao trabalho
temporario (JO L 327 de 5.12.2008, p. 9).

Alteracgao 12

Proposta de diretiva
Considerando 12

PE731.497

dos trabalhadores. Estes instrumentos
juridicos sao complementados por
Jjurisprudéncia particularmente pertinente
do Tribunal de Justica da Unido
Europeia, segundo a qual o «tempo de
prevencgdaoy, durante o qual estdo
significativamente restringidas as
possibilidades de o trabalhador exercer
outras atividades, deve ser considerado
tempo de trabalho’4. Embora estes
instrumentos garantam um certo nivel de
protecdo dos trabalhadores, ndo se aplicam
aos verdadeiros trabalhadores por conta
propria.

> Diretiva (UE) 2019/1152 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 20 de junho de
2019, relativa a condigdes de trabalho
transparentes e previsiveis na Unido
Europeia (JO L 186 de 11.7.2019, p. 105).

¢ Diretiva 2003/88/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 4 de novembro
de 2003, relativa a determinados aspetos da
organizagdo do tempo de trabalho (JO L
299 de 18.11.2003, p. 9).

7 Diretiva 2008/104/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de
novembro de 2008, relativa ao trabalho
temporario (JO L 327 de 5.12.2008, p. 9).

A Acordio do TJUE de 21 de fevereiro de
2018, Ville de Nivelles/Rudy

Matzak, C-518/15, ECLI: EU:C:2018:82;
confirmado e desenvolvido nos acordaos
de 9 de marco de 2021, RJ/Stadt
Offenbach am Main, C-580/19,
ECLI:EU:C:2021:183; e de 9 de mar¢o de
2021, D.J./Radiotelevizija Slovenija,
C-344/19, ECLI:EU:C:2021:182.

Or. en
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Texto da Comissdo

(12) O Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho’
(«regulamento geral sobre a protecao de
dados») assegura a prote¢ao das pessoas
singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e, em
especial, prevé determinados direitos e
obrigacdes, bem como salvaguardas para o
tratamento licito, equitativo e transparente
dos dados pessoais, incluindo nas decisdes
individuais automatizadas. O Regulamento
(UE) 2019/1150 do Parlamento Europeu e
do Conselho!? promove a equidade € a
transparéncia para os «utilizadores
profissionais» que recorrem aos servigos de
intermedia¢do em linha fornecidos pelos
operadores das plataformas digitais. A
Comissdo Europeia propds nova legislagao
que estabelece regras harmonizadas para os
fornecedores e os utilizadores de sistemas
de inteligéncia artificial'l.

? Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecao das
pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados) (JO L 119 de
4.5.2016, p. 1).

10 Regulamento (UE) 2019/1150 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20
de junho de 2019, relativo a promogao da
equidade e da transparéncia para os
utilizadores profissionais de servigos de
intermedia¢do em linha (JO L 186 de
11.7.2019, p. 57).

T COM(2021) 206 final de 21 de abril de
2021.

PR\1253717PT.docx

Alteracao

(12) O Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu ¢ do Conselho’
(«regulamento geral sobre a protecao de
dados») assegura a prote¢ao das pessoas
singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e, em
especial, prevé determinados direitos e
obrigacdes, bem como salvaguardas para o
tratamento licito, equitativo e transparente
dos dados pessoais, incluindo nas decisdes
individuais automatizadas ou
semiautomatizadas. O Regulamento (UE)
2019/1150 do Parlamento Europeu e do
Conselho!® promove a equidade e a
transparéncia para os «utilizadores
profissionais» que recorrem aos servigos de
intermediagdo em linha fornecidos pelos
operadores das plataformas digitais. A
Comissao Europeia propos nova legislagao
que estabelece regras harmonizadas para os
fornecedores e os utilizadores de sistemas
de inteligéncia artificial'!.

? Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecao das
pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados) (JO L 119 de
4.5.2016, p. 1).

19 Regulamento (UE) 2019/1150 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20
de junho de 2019, relativo a promogao da
equidade e da transparéncia para os
utilizadores profissionais de servigos de
intermediagdo em linha (JO L 186 de
11.7.2019, p. 57).

11 COM(2021) 206 final de 21 de abril de
2021.

Or. en
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Alteracio 13

Proposta de diretiva
Considerando 13

Texto da Comissdo

(13) Embora os atos juridicos da Unido,
em vigor ou propostos, incluam certas
salvaguardas gerais, os desafios suscitados
pelo trabalho nas plataformas digitais
exigem medidas especificas adicionais. A
fim de enquadrar adequadamente, e de
forma sustentavel, o desenvolvimento do
trabalho nas plataformas digitais, a Unido
deve estabelecer novas normas minimas
em matéria de condigdes de trabalho que
respondam aos desafios do trabalho nas
plataformas. As pessoas que trabalham nas
plataformas na Unido devem poder
beneficiar de um certo numero de direitos
minimos, que garantam a correta
determinagdo do seu estatuto profissional,
promovam a transparéncia, a equidade e a
responsabilizacdo na gestao algoritmica, e
melhorem a transparéncia do trabalho nas
plataformas digitais, incluindo em
situagdes transfronteirigas. Importa
salvaguardar esses direitos para melhorar a
seguranga juridica, garantir condigdes
justas de concorréncia entre as plataformas
de trabalho digitais e os prestadores de
servicos fora de linha promover um
crescimento sustentavel das plataformas de
trabalho digitais na Unido.

PE731.497

16/113

Alteracao

(13) Embora os atos juridicos da Unido,
em vigor ou propostos, incluam certas
salvaguardas gerais, os desafios suscitados
pelo trabalho nas plataformas digitais
exigem medidas especificas adicionais. A
fim de enquadrar adequadamente, e de
forma sustentavel, o desenvolvimento do
trabalho nas plataformas digitais, a Unido
deve estabelecer novas normas minimas
em matéria de condi¢des de trabalho que
respondam aos desafios do trabalho nas
plataformas e proteger os direitos
fundamentais dos trabalhadores. As
pessoas que trabalham nas plataformas na
Unido devem poder beneficiar de um certo
numero de direitos minimos, que garantam
a correta determinacao do seu estatuto
profissional, bem como bem como
condigoes de trabalho equitativas e justas,
promovam a transparéncia, a equidade, a
responsabilizagdo e a prevengdo dos riscos
para a saude e seguranga na gestao
algoritmica, e melhorem a transparéncia do
trabalho nas plataformas digitais, incluindo
em situagoes transfronteiricas. Importa
salvaguardar esses direitos para melhorar a
seguranca juridica, garantir condi¢des
justas de concorréncia entre as plataformas
de trabalho digitais e os prestadores de
servigos fora de linha promover um
crescimento sustentavel das plataformas de
trabalho digitais na Unido.

Or. en
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Alteracao 14

Proposta de diretiva
Considerando 14

Texto da Comissdo

(14) A Comissao realizou uma consulta
em duas fases junto dos parceiros sociais,
em conformidade com o artigo 154.° do
Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia, relativa a melhoria das condigdes
de trabalho nas plataformas digitais. Os
parceiros sociais nao chegaram a acordo
quanto a necessidade de encetar
negociagdes sobre estas questdes. No
entanto, € essencial tomar medidas a nivel
da Unido neste dominio e adaptar o atual
quadro juridico ao novo contexto do
trabalho nas plataformas digitais.

Alteracao 15

Proposta de diretiva
Considerando 15

Texto da Comissdo

(15) Além disso, a Comissdo procedeu
a um amplo intercimbio com as partes
interessadas relevantes, incluindo
plataformas de trabalho digitais,
associagoes das pessoas que trabalham
nas plataformas, peritos do meio
académico, dos Estados-Membros e de
organizagoes internacionais e
representantes da sociedade civil.
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Alteracdo

(14) A Comissao realizou uma consulta
em duas fases junto dos parceiros sociais,
em conformidade com o artigo 154.° do
Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia, relativa a melhoria das condigdes
de trabalho nas plataformas digitais. Os
parceiros sociais nao chegaram a acordo
quanto a necessidade de encetar
negociagdes sobre estas questdes. No
entanto, € essencial tomar medidas a nivel
da Unido neste dominio e adaptar o atual
quadro juridico ao novo contexto do
trabalho nas plataformas digitais e ao
recurso aos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes.

Or. en

Alteracao

Suprimido

Or. en

PE731.497

PT



PT

Alteracio 16

Proposta de diretiva
Considerando 16-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteracio 17

Proposta de diretiva
Considerando 17

Texto da Comissdo

(17) A presente diretiva deve aplicar-se
a todas as plataformas de trabalho digitais,
independentemente do seu local de
estabelecimento e de legislagdo de outra
forma aplicavel, desde que o trabalho
organizado através das plataformas seja
executado na Unido. Deve ser estabelecido
um conjunto especifico de regras
obrigatorias a nivel da Unido, a fim de
garantir os direitos minimos em matéria de
condig¢des de trabalho nas plataformas
digitais.

Alteracao 18

Proposta de diretiva
Considerando 18

PE731.497

Alteracdo

(16-A) A presente diretiva deve aplicar-se,
no que diz respeito as disposicoes em
matéria de gestdo algoritmica, a todos os
trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo e tomada de decisoes em
relacdo as suas condicoes de trabalho ou
a organizacgdo do respetivo trabalho.

Or. en

Alteracao

(17) A presente diretiva deve aplicar-se
a todas as plataformas de trabalho digitais,
independentemente do seu local de
estabelecimento e de legislacdo de outra
forma aplicavel, desde que o trabalho
organizado através das plataformas seja
executado na Unido. Deve ser estabelecido
um conjunto especifico de regras
obrigatorias a nivel da Unido, a fim de
garantir os direitos minimos e condi¢des de
trabalho nas plataformas digitais.

Or. en
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Texto da Comissdo

(18) A plataforma de trabalho digital
difere das outras plataformas em linha pelo
facto de organizar um trabalho efetuado
por um individuo, de forma pontual ou
repetida, a pedido de um cliente, que
consiste num servigo prestado pela
plataforma. A organizagao pela plataforma
do trabalho executado por esse individuo
deve envolver, pelo menos, um papel
significativo da plataforma na
correspondéncia entre procura do servico e
oferta de mao de obra, sendo o trabalho
executado por uma pessoa que tem uma
relagdo contratual com a plataforma e esta
disponivel para executar uma tarefa
especifica, e pode incluir outras atividades
como o processamento dos pagamentos. As
plataformas em linha que ndo organizam o
trabalho realizado pelas pessoas que
trabalham nas plataformas, mas que apenas
fornecem os meios para estabelecer a
relacdo entre os prestadores de servicos e
os utilizadores finais, por exemplo,
publicitando as ofertas ou os pedidos de
servico, ou agregando e divulgando os
prestadores de servigos disponiveis numa
determinada zona, sem qualquer outro
envolvimento, ndo devem ser consideradas
plataformas de trabalho digitais. A
defini¢do de «plataforma de trabalho
digital» ndo deve incluir os prestadores de
um servico cujo principal objetivo seja
explorar ou partilhar ativos, como o
arrendamento de alojamento de curta
duracdo. Deve limitar-se aos prestadores
de servigos relativamente aos quais a
organizagdo do trabalho efetuado pelo
individuo, como o transporte de pessoas
ou bens ou os servigos de limpeza,
constitua uma componente necessdria e
essencial, e ndo menor e meramente
acessoria.
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Alteracao

(18) A plataforma de trabalho digital
difere das outras plataformas em linha pelo
facto de organizar ou intermediar a
organiza¢do de um trabalho efetuado por
um individuo de forma pontual ou repetida,
envolvendo programas e procedimentos
informadticos. . A organizagao pela
plataforma do trabalho executado por esse
individuo deve envolver, pelo menos, um
papel da plataforma na correspondéncia
entre procura do servigo e oferta de mao de
obra, sendo o trabalho executado por uma
pessoa que tem uma relagdo contratual com
a plataforma e esta disponivel para
executar uma tarefa especifica, e pode
incluir outras atividades como o
processamento dos pagamentos. As
plataformas em linha que ndo organizam o
trabalho realizado pelas pessoas que
trabalham nas plataformas, mas que apenas
fornecem os meios para estabelecer a
relagdo entre os prestadores de servigos e
os utilizadores finais, por exemplo,
publicitando as ofertas ou os pedidos de
servico, ou agregando e divulgando os
prestadores de servigos disponiveis numa
determinada zona, sem qualquer outro
envolvimento, ndo devem ser consideradas
plataformas de trabalho digitais. A
defini¢do de «plataforma de trabalho
digital» ndo deve incluir os prestadores de
um servigo cujo objetivo seja explorar ou
partilhar ativos, como o arrendamento de
alojamento de curta duragao.

Or. en
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PT

Alteracio 19

Proposta de diretiva
Considerando 18-A (novo)

PE731.497

Texto da Comissdo

20/113

Alteracdo

(18-A) A frequente classificacdo errada
das pessoas que trabalham em
plataformas juntamente com a
inexisténcia de um local de trabalho
comum em que os trabalhadores das
plataformas se possam conhecer e
comunicar entre si, inclusive para
defender os seus interesses contra o
empregador, tornam o fenomeno dos
sindicatos de empresas ou dos
representantes dos trabalhadores
estabelecidos ou controlados pelo proprio
empregador no interesse do empregador e
ndo no dos trabalhadores particularmente
grave no trabalho em plataformas
digitais. Esses sindicatos de empresas ou
representantes dos trabalhadores sdo
contrarios ao artigo 2.° da Convengdo

n.’ 98 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) e a Diretiva 2002/14/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho'.
Na defini¢ao ou aplicacdo das regras em
matéria de informacdo e de consulta, os
empregadores e os representantes dos
trabalhadores devem atuar num espirito
de cooperacdo e no respeito pelos seus
direitos e obrigagoes reciprocos, tendo em
conta os interesses da empresa ou do
estabelecimento e os dos trabalhadores.
As plataformas de trabalho digitais
asseguram, juntamente com os sindicatos
mais representativos, que as elei¢coes para
os representantes dos trabalhadores
respeitam os direitos e liberdades
Jundamentais e estido em conformidade
com a legislagdo e as prdticas nacionais
aplicaveis.

A Diretiva 2002/14/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de margo
de 2002, que estabelece um quadro geral
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relativo a informacgdo e a consulta dos
trabalhadores na Comunidade Europeia
(JO L 80 de 23.3.2002, p. 29).

Or. en

Alteracio 20

Proposta de diretiva
Considerando 18-B (novo)

Texto da Comissdo Alteragado

(18-B) As prerrogativas exclusivas dos
sindicatos devem ser preservadas, bem
como o respetivo direito de participar na
negociacdo coletiva e de celebrar
convencgoes coletivas. Os direitos e as
prerrogativas dos sindicatos e de outros
representantes dos trabalhadores
estabelecidos na presente diretiva devem
ser garantidos e respeitados em
conformidade com as convengoes da OIT,
em especial a Convengdo n.’ 87 sobre a
Liberdade Sindical e a Protecdo do
Direito Sindical, a Convencdo n.° 98 da
OIT sobre o Direito de Organizagdo e de
Negociagdo Coletiva, e ter devidamente
em conta a Convencdo n.° 135 da OIT
relativa aos representantes dos
trabalhadores, a Convengdo n.” 151 da
OIT sobre as Relacoes Laborais (Funcgdo
Publica), a Convencao n.° 154 da OIT
sobre a Negociagdo Coletiva e as
recomendacoes da OIT conexas, bem
como a Carta Social Europeia do

Conselho da Europa.
Or. en
Alteracio 21
Proposta de diretiva
Considerando 19
PR\1253717PT.docx 21/113 PE731.497
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Texto da Comissdo

(19) A fim de combater o falso trabalho
por conta propria no trabalho em
plataformas digitais e facilitar a correta
determinagdo do estatuto profissional, os
Estados-Membros devem dispor de
procedimentos adequados para prevenir e
eliminar a classificag¢ao incorreta do
estatuto profissional das pessoas que
trabalham nas plataformas digitais. Esses
procedimentos devem ter como objetivo
determinar a existéncia de uma relacao de
trabalho, tal como definida pela legislacao
nacional, por convengdes coletivas ou
pelas praticas nacionais, tendo em conta a
jurisprudéncia do TJUE, e, caso essa
relacdo de trabalho exista, assegurar a
plena conformidade com o direito da Unido
aplicavel aos trabalhadores, bem como
com a legislacdo laboral nacional, as
convengodes coletivas ¢ as normas de
protecao social. Nos casos em que o
trabalho por conta propria ou um estatuto
profissional intermédio — tal como
definido a nivel nacional — seja o estatuto
profissional correto, devem aplicar-se os
direitos e obrigagdes decorrentes desse
estatuto.

Alteracio 22

Proposta de diretiva
Considerando 20

Texto da Comissdo

(20)  Na sua jurisprudéncia, o TJUE

PE731.497

Alteracao

(19)  Uma pessoa que realize trabalho
numa plataforma é um trabalhador da
plataforma ou um trabalhador por conta
propria. A fim de combater o falso
trabalho por conta propria no trabalho em
plataformas digitais e facilitar a correta
determinac¢do do estatuto profissional, os
Estados-Membros devem dispor de
procedimentos adequados para prevenir e
eliminar a classificagdo incorreta do
estatuto profissional das pessoas que
trabalham nas plataformas digitais,
incluindo uma adequada compensacgdao e
o pagamento de quaisquer remuneragoes,
impostos e quotizacoes para a seguranca
social que sejam devidas em virtude de
uma classificagdo incorreta. Esses
procedimentos devem ter como objetivo
determinar a existéncia de uma relacao de
trabalho, tal como definida pela legislacao
nacional, por convengdes coletivas ou
pelas praticas nacionais, tendo em conta a
jurisprudéncia do TJUE, e, caso essa
relacdo de trabalho exista, assegurar a
plena conformidade com o direito da Unido
aplicavel aos trabalhadores, bem como
com a legislagdo laboral nacional, as
convengdes coletivas e as normas de
protecao social. Nos casos em que o
trabalho por conta propria seja o estatuto
profissional correto, devem aplicar-se os
direitos e obrigacdes decorrentes desse
estatuto.

Or. en

Alteracao

(20)  Na sua jurisprudéncia, o TJUE
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definiu critérios para determinar o estatuto
de um trabalhador®?. A interpretagdo desses
critérios pelo TJUE deve ser tida em conta
na aplicagdo da presente diretiva. O abuso
do estatuto de trabalhador por conta
propria, tal como definido no direito
nacional, tanto a escala nacional como em
situagodes transfronteirigas, constitui uma
forma de trabalho falsamente declarado
frequentemente associada ao trabalho ndo
declarado. A situagdo de falso trabalho por
conta propria ocorre quando uma pessoa
preenche as condicoes tipicas de uma
relagdo de trabalho, mas esta declarada
como trabalhador por conta propria, para
evitar o cumprimento de certas obrigagdes
legais ou fiscais.

12 Acordaos do TJUE de 3 de julho

de 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land
Baden-Wiirttemberg, C-66/85,
ECLI:EU:C:1986:284; de 14 de outubro de
2010, Union Syndicale Solidaires
Isére/Premier ministre e outros, C-428/09,
ECLI:EU:C:2010:612; de 4 de dezembro
de 2014, FNV Kunsten Informatie en
Media/Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLI:EU:C:2014:2411; de 9 de julho de
2015, Ender Balkaya/Kiesel Abbruch- und
Recycling Technik GmbH, C-229/14,
ECLI:EU:C:2015:455; de 17 de novembro
de 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik
gGmbH/Ruhrlandklinik gGmbH, C-
216/15, ECLI:EU:C:2016:883; de 16 de
julho de 2020, UX/Governo della
Repubblica italiana, C-658/18,
ECLI:EU:C:2020:572; e despacho do
TJUE de 22 de abril de 2020, B/Yodel
Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.
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definiu critérios para determinar o estatuto
de um trabalhador®?. A interpretagdo desses
critérios pelo TJUE deve ser tida em conta
na aplicagdo da presente diretiva. O abuso
do estatuto de trabalhador por conta
propria, tal como definido no direito
nacional, tanto a escala nacional como em
situagoes transfronteirigas, constitui uma
forma de trabalho falsamente declarado
frequentemente associada ao trabalho ndo
declarado. A situagdo de falso trabalho por
conta propria ocorre quando uma pessoa
preenche as condicdes tipicas de uma
relagdo de trabalho, mas esta declarada
como trabalhador por conta propria, para
evitar o cumprimento de certas obrigagoes
legais ou fiscais. Essas pessoas devem ser
abrangidas pelo ambito de aplicacio da
presente diretiva.

12 Acérdaos do TJUE de 3 de julho

de 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land
Baden-Wiirttemberg, C-66/85,
ECLI:EU:C:1986:284; de 14 de outubro de
2010, Union Syndicale Solidaires
Isére/Premier ministre e outros, C-428/09,
ECLI:EU:C:2010:612; de 4 de dezembro
de 2014, FNV Kunsten Informatie en
Media/Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLLI:EU:C:2014:2411; de 9 de julho de
2015, Ender Balkaya/Kiesel Abbruch- und
Recycling Technik GmbH, C-229/14,
ECLI:EU:C:2015:455; de 17 de novembro
de 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik
gGmbH/Ruhrlandklinik gGmbH,
C-216/15, ECLI:EU:C:2016:883; de 16 de
julho de 2020, UX/Governo della
Repubblica italiana, C-658/18,
ECLI:EU:C:2020:572; e despacho do
TJUE de 22 de abril de 2020, B/Yodel
Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.

Or. en
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Alteracio 23

Proposta de diretiva
Considerando 22

Texto da Comissdo

(22)  Quando a existéncia de uma relacao
de trabalho for estabelecida com base nos
factos, a parte que atua na qualidade de
empregador deve ser claramente
identificada e essa parte deve cumprir
todas as obrigagdes decorrentes do seu
estatuto de empregador.

Alteracao 24

Proposta de diretiva
Considerando 22-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497
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Alteracdo

(22)  Quando a existéncia de uma relacao
de trabalho for estabelecida com base nos
factos, a parte que atua na qualidade de
empregador deve ser claramente
identificada e essa parte deve cumprir
todas as obrigacgdes decorrentes do seu
estatuto de empregador, bem como a
legislacdo nacional e os acordos coletivos
relacionados com o setor de atividade
relevante.

Or. en

Alteracao

(22-A) A experiéncia demonstrou que as
atuais sancgoes dos Estados-Membros ndo
foram suficientes para assegurar o pleno
cumprimento das proibicoes do recurso a
falsos empregos por conta propria. Uma
das razoes reside no facto de as sangoes
administrativas, por si so, serem
provavelmente insuficientes para
dissuadir determinados empregadores sem
escrupulos. O cumprimento pode e deve
ser reforcado através da aplicacdo de
sancoes eficazes e dissuasivas, o que pode
implicar a suspensdo da licenca de
exploracdo em caso de infragoes
persistentes ou condigoes de trabalho
particularmente abusivas. «Condigoes de
trabalho particularmente abusivasy,
condicoes de trabalho, incluindo as
resultantes de discriminacoes baseadas no
género ou outras, que sejam
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Alteracio 25

Proposta de diretiva
Considerando 22-C (novo)

Texto da Comissdo

Alteracio 26

Proposta de diretiva
Considerando 22-D (novo)

Texto da Comissdo
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manifestamente desproporcionais em
relacdo as aplicadas aos trabalhadores
empregados legalmente e que, por
exemplo, afetem a saude e a seguranca
dos trabalhadores, os direitos

Jundamentais e violem a dignidade da

pessoa humana.

Or. en

Alteragado

(22-C) Os Estados-Membros devem ser
incentivados a estabelecer, todos os anos,
uma meta nacional para o numero de
inspecoes a realizar nos setores de
atividade em que operam as plataformas
de trabalho digital, a fim de determinar a
classificacdo correta dos trabalhadores.

Or. en

Alteracao

(22-D) A fim de aumentar a eficdacia das
inspecoes para efeitos de aplicacdo da
presente diretiva os Estados-Membros
deverdo assegurar que a legislacio
nacional confere poderes adequados as
autoridades competentes para realizar as
inspecoes, que as informacaoes relativas ao
falso trabalho por conta propria,
incluindo os resultados de inspegoes
precedentes, sao recolhidos e tratados
tendo em vista a execugdo eficaz da
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presente diretiva e que ha pessoal em
numero suficiente e com as aptidoes e
qualificacoes necessdrias para realizar,
com eficdcia, as inspegoes.

Or. en

Alteracio 27

Proposta de diretiva
Considerando 22-E (novo)

Texto da Comissdo Alteracdo

(22-E) A experiéncia demonstra que,
quando a legislagdo nacional introduziu a
presuncdo de uma relagdo de trabalho
para as plataformas de trabalho digital, a
utilizacdo de cadeias de subcontratacdo
foi utilizada como forma de contornar a
aplicacao do direito do trabalho aos
trabalhadores das plataformas. A fim de
evitar a utilizac¢do abusiva da
subcontratagdo pelas plataformas de
trabalho digital para contornar a presente
diretiva é necessdrio assegurar que pelo
menos os contratantes de que o
empregador é subcontratante possam ser
considerados os verdadeiros
empregadores e, por conseguinte,
considerados responsaveis pelo
pagamento de saldrios, contribuicoes para
a segurancga social e sangoes financeiras,
para além de ou em substituicdo do
empregador direto. Nos casos especificos
que envolvam nacionais de paises
terceiros em situacdo irregular, todos os
contratantes envolvidos na cadeia de
subcontratagdao podem responder por
infragoes penais, tal como previsto na
Diretiva 2009/52/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho'

1A Diretiva 2009/52/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 18 de Junho
de 2009, que estabelece normas minimas
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Alteracio 28

Proposta de diretiva
Considerando 22-F (novo)

Texto da Comissdo

Alteracio 29

Proposta de diretiva
Considerando 22-G (novo)

Texto da Comissdo

PR\1253717PT.docx

sobre sancoes e medidas contra os
empregadores de nacionais de paises
terceiros em situacdo irregular (JO L 168
de 30.6.2009, p. 24).

Or. en

Alteracdo

(22-F) E necessdrio introduzir disposicoes
de execucgdo que garantam a utilizacdo de
presuncgaoes favordveis em caso de
classificacdo errada dos trabalhadores
aquando da sua reclassificacdo, incluindo
a presuncgdo de que o trabalhador tem
uma relacdo de trabalho sem termo, de
que ndo existe um periodo experimental e
de que o trabalhador ocupa uma posicio
a tempo inteiro na empresa.

Or. en

Alteracao

(22-G) A utilizacdo de trabalho nao
declarado nas plataformas de entrega foi
posta em evidéncia em varios Estados-
Membros. Esta prdtica é realizada através
de identidades alugadas: os trabalhadores
da plataforma ou as pessoas com direito a
trabalhar registadas na plataforma
alugam as suas contas principalmente a
migrantes indocumentados e a menores.
A fim de prevenir esta prdtica ilegal e
proteger as potenciais vitimas de
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Alteracao 30

Proposta de diretiva
Considerando 23

Texto da Comissdo

(23) A correta determinagdo do estatuto
profissional ndo deve impedir a melhoria
das condicoes de trabalho dos verdadeiros
trabalhadores por conta propria que
trabalham nas plataformas. Caso uma
plataforma de trabalho digital decida —
numa base puramente voluntdria ou de
acordo com as pessoas em causa — pagar
a protegdo social, o seguro contra
acidentes ou outras formas de seguro,
medidas de formagdo ou prestacoes
similares a trabalhadores por conta
propria que trabalhem na plataforma,
essas prestacoes em si mesmas ndo devem
ser consideradas um elemento
determinante indiciador da existéncia de
uma relacao de trabalho.

PE731.497

exploragao laboral sdo necessarias
disposicoes em matéria de cadeias de
subcontratacdo no trabalho em
plataformas, de modo a que todas as
pessoas da cadeia possam ser
responsabilizadas, bem como garantir
também aos migrantes indocumentados o
direito de recurso. Os Estados-Membros
devem prever que os migrantes
indocumentados possam recorrer a justica
sem recearem qualquer retaliacdo ou
risco de deportacdio, designadamente em
conformidade com a Diretiva 2009/52/CE.
Tal pode requerer o estabelecimento de
uma separagdo entre a aplicagdo da
legislacdo laboral e os mecanismos de
controlo da migragdo.

Or. en

Alteracao

(23) A correta determinagdo do estatuto
profissional ndo deve impedir a melhoria
das condicoes de trabalho dos verdadeiros
trabalhadores por conta propria que
trabalham nas plataformas. Os Estados-
Membros devem ter um especial cuidado
nas suas politicas nacionais para
assegurar uma protecdo eficaz dos
trabalhadores especialmente afetados pela
incerteza quanto a existéncia de uma
relacdo de trabalho, designadamente das
trabalhadoras, dos trabalhadores mais
vulneraveis, dos jovens trabalhadores, dos
trabalhadores mais idosos, dos
trabalhadores da economia informal, dos
trabalhadores migrantes e dos
trabalhadores portadores de deficiéncia.

Or. en
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Alteracio 31

Proposta de diretiva
Considerando 24

Texto da Comissdo

(24) Quando as plataformas de trabalho
digitais controlam certos elementos da
execugdo do trabalho, atuam enquanto
empregadores numa relagdo de trabalho. A
direcdo e o controlo, ou a subordinagao
Jjuridica, constituem um elemento essencial
da definicao de uma relag¢ao de trabalho
nos Estados-Membros e na jurisprudéncia
do TJUE. Por conseguinte, com base numa
presuncao legal, deve considerar-se que
qualquer relagdo contratual em que a
plataforma de trabalho digital exer¢a um
certo nivel de controlo sobre determinados
elementos da execucdo do trabalho
constitui uma relacao de trabalho entre a
plataforma e a pessoa que trabalha na
plataforma. Consequentemente, essa
pessoa deve ser classificada como
trabalhador e beneficiar de todos os
direitos e obrigagdes decorrentes desse
estatuto, tal como previsto pela legislacao
nacional e da Unido, por convengdes
coletivas e pelas praticas em vigor. A
presungao legal deve aplicar-se em todos
os procedimentos administrativos e
processos judiciais relevantes e deve
beneficiar a pessoa que trabalha na
plataforma. As autoridades responsaveis
pela verificacdo do cumprimento ou
execugdo da legislagdo pertinente, como os
servigos de inspecao do trabalho, os
organismos de prote¢do social ou as
autoridades fiscais, também devem poder
basear-se nessa presuncdo. Os Estados-
Membros devem estabelecer um quadro
nacional, a fim de reduzir os litigios e
melhorar a seguranca juridica.
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Alteracao

(24) Quando as plataformas de trabalho
digitais supervisionam ou exercem
alguma forma de controlo sobre
determinados elementos da execucao do
trabalho, atuam enquanto empregadores
numa relagdo de trabalho. A direc¢do e o
controlo, ou a subordinagao, constituem
um elemento essencial da defini¢ao de uma
relagdo de trabalho nos Estados-Membros e
na jurisprudéncia do TJUE. Por
conseguinte, com base numa presun¢ao
legal, deve considerar-se que qualquer
relacao contratual entre os trabalhadores e
uma plataforma de trabalho digital
constitui uma relacao de trabalho entre a
plataforma e a pessoa que trabalha na
plataforma, a menos que se possa provar
que a plataforma ndao supervisiona ou
exerce qualquer tipo de controlo sobre
quaisquer elementos relacionados com a
execucgdo do trabalho. A presungdo deve
basear-se juridicamente na plataforma
que supervisiona a realizagdo do trabalho,
entendendo-se a supervisdo de forma
extensiva e evolutiva, inclusivamente em
relagdo as caracteristicas evolutivas dos
sistemas de monitorizacdo e tomada de
decisoes automatizados ou
semiautomatizados, e englobando
sistemas de san¢oes (nomeadamente
recorrendo a uma classificagdo).
Consequentemente, essa pessoa deve ser
classificada como trabalhador e beneficiar
de todos os direitos e obrigagdes
decorrentes desse estatuto, tal como
previsto pela legislagdo nacional e da
Unido, por convengdes coletivas e pelas
praticas em vigor. A presunc¢do legal deve
aplicar-se em todos os procedimentos
administrativos e processos
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Alteraciao 32

Proposta de diretiva
Considerando 25

Texto da Comissdo

(25) Devem ser incluidos na diretiva
critérios para determinar os casos em que
as plataformas de trabalho digitais
controlam a execucgdo do trabalho, para
que a presuncgdo legal se torne
operacional e facilitar a aplicagcdo dos
direitos dos trabalhadores. Esses critérios
devem inspirar-se na jurisprudéncia
nacional e da Unido e ter em conta os
conceitos nacionais de «relacao de
trabalho». Os critérios devem incluir
elementos concretos que demonstrem que
a plataforma de trabalho digital, por
exemplo, determina na pratica, e ndo
recomenda meramente, as condicoes de
trabalho, a remunera¢ao ou ambas, da
instrucdes sobre a forma como o trabalho
deve ser executado ou impede a pessoa que
trabalha na plataforma de desenvolver
contactos comerciais com potenciais
clientes. Para ser efetiva na prdtica, tém
de estar sempre preenchidos dois critérios
para desencadear a aplicac¢do da
presuncao. Simultaneamente, os critérios
nao devem abranger as situagdes em que as
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administrativos e judiciais relevantes e
deve beneficiar a pessoa que trabalha na
plataforma. As autoridades responsaveis
pela verificagdo do cumprimento ou
execugao da legislagdo pertinente, como os
servigos de inspecao do trabalho, os
organismos de protecao social ou as
autoridades fiscais, também devem poder
basear-se proativamente nessa presungao.
Os Estados-Membros devem estabelecer
um quadro nacional a fim de reduzir os
litigios e melhorar a seguranca juridica.

Or. en

Alteracdo

(25)  As autoridades e as institui¢coes
competentes que aplicam a presunc¢do
juridica devem guiar-se por elementos
factuais que indiquem que a plataforma
de trabalho digital supervisiona ou exerce
algum controlo sobre a execugdo do
trabalho, a fim de facilitar a aplicacdo dos
direitos dos trabalhadores. Estes elementos
inspiram-se na jurisprudéncia nacional e
da Unido, bem como na Recomendacdo
n.° 198 da OIT sobre as relacoes laborais,
de 2006, e tém em conta os conceitos
nacionais de «relagao de trabalhoy,
estando, por conseguinte, em constante
evolucgdo, inclusivamente na sequéncia da
evolugdo dos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizagdo e
tomada de decisées. Entre os elementos
concretos que podem indicar que a
plataforma de trabalho digital
supervisiona ou exerce algum controlo
sobre o desempenho do trabalho figuram
os que demonstram que a plataforma de
trabalho digital, por exemplo: determina na
pratica as condigdes de trabalho, a
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pessoas que trabalham nas plataformas sao
genuinamente trabalhadores por conta
propria. Numa situacdo de verdadeiro
trabalho por conta propria, os proprios
trabalhadores sdo responsaveis perante os
seus clientes pela forma como executam o
trabalho e pela qualidade dos resultados. A
liberdade de escolher o horario de trabalho
ou os periodos de auséncia, de recusar
tarefas, de recorrer a subcontratantes ou
substitutos ou de trabalhar para terceiros ¢
caracteristica do verdadeiro trabalho por
conta propria. Por conseguinte, qualquer
restri¢ao de facto dessa liberdade através
da imposi¢do de um certo numero de
condigdes ou de um sistema de sangdes
deve também ser considerada um elemento
de controlo da execugdo do trabalho. A
supervisdo rigorosa da execugdo do
trabalho, ou a verificagdo rigorosa da
qualidade dos resultados do trabalho,
nomeadamente através de meios
eletronicos que ndo consistam meramente
em avaliagoes ou classificacoes dos
destinatarios dos servicos, também deve
ser considerada um elemento de controlo
da execucao do trabalho. Em contrapartida,
as plataformas de trabalho digitais devem
ter a possibilidade de conceber as suas
interfaces técnicas de forma a assegurar
uma boa experiéncia dos consumidores.
As medidas ou regras exigidas por lei ou
necessarias para salvaguardar a saude e a
seguranca dos destinatarios dos servicos
também ndo devem ser entendidas como
um controlo da execucao do trabalho.
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remuneragao ou ambas, ou emite o
pagamento periodico da remuneracio ao
trabalhador; da instrug¢des sobre a forma
como o trabalho deve ser executado ou
impede a pessoa que trabalha na
plataforma de desenvolver contactos
comerciais com potenciais clientes;
supervisiona a execugdo do trabalho ou
verifica a qualidade do trabalho,
inclusivamente por meios eletronicos,
conducente ao resultado final; segue ou
monitoriza a pessoa que executa o
trabalho na plataforma; faz cumprir as
metas de desempenho através de sangoes,
incluindo a restricdo do acesso ao
trabalho, ou utiliza sistemas de
classificacdo pelos clientes como
instrumento de controlo e base para
sancoes; baseia-se em medidas de
desempenho e conduta (in)adequada
como base para determinar os niveis de
remuneracdo, as condicoes de trabalho e
as sancoes; determina o acesso ao
emprego através de classificacoes
internas; restringe a liberdade,
inclusivamente através de sancoes, de
organizagdo individual do trabalho, e em
especial o poder discriciondrio para
determinar o hordrio de trabalho ou os
periodos de auséncia, aceitar ou recusar
tarefas ou recorrer a subcontratantes ou
substitutos; controla e organiza a
atividade empresarial ligada ao trabalho
na plataforma realizado por individuos ou
detém a responsabilidade pelo
investimento e gestdo conexos; fornece ao
trabalhador que realiza o trabalho em
plataforma as ferramentasrecursos
digitais, materiais ou maquinas
necessdrias para a execucdo do trabalho;
presta ao trabalhador qualquer tipo de
apoio em matéria de protecdo social,
seguro contra acidentes, regime de
pensoes ou outras formas de seguro,
medidas de formagdo ou prestacoes
similares. Esta lista ndo é exaustiva e
qualquer outro elemento concreto
relevante pode indicar que a plataforma
de trabalho digital supervisiona ou exerce
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Alteracio 33

Proposta de diretiva
Considerando 25-A (novo)

PE731.497
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algum controlo sobre o desempenho no
trabalho. Ao avaliar a presuncdo ilidivel,
as autoridades competentes deverdo
orientar-se, nomeadamente, pelos
elementos concretos acima referidos, uma
vez que qualquer deles deve conduzir a
confirmagdo da presuncao.
Simultaneamente, a presung¢do nao deve
abranger as situagdes em que as pessoas
que trabalham nas plataformas sdo
genuinamente trabalhadores por conta
propria. Numa situagao de verdadeiro
trabalho por conta prépria, os proprios
trabalhadores sdo responséaveis perante os
seus clientes pela forma como executam o
trabalho e pela qualidade dos resultados. A
liberdade de escolher o horario de trabalho
ou os periodos de auséncia, de recusar
tarefas, de recorrer a subcontratantes ou
substitutos ou de trabalhar para terceiros ¢
caracteristica do verdadeiro trabalho por
conta propria. Por conseguinte, qualquer
restricao de facto dessa liberdade através
da imposi¢ao de um certo nimero de
condi¢des ou de um sistema de sangdes
deve também ser considerada um elemento
de supervisdo ou de controlo da execucao
do trabalho. A verificagdo da qualidade dos
resultados desse trabalho, nomeadamente
através de meios eletronicos, também deve
ser considerada um elemento de controlo
da execucdo do trabalho. Em contrapartida,
as plataformas de trabalho digitais devem
ter a possibilidade de conceber as suas
interfaces técnicas de forma a assegurar
que as medidas ou regras exigidas por lei
ou necessarias para salvaguardar a satude e
a seguranca dos destinatarios dos servicos
também ndo devem ser entendidas como
uma supervisdo da execugao do trabalho.

Or. en
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Texto da Comissdo

Alteraciao 34

Proposta de diretiva
Considerando 26

Texto da Comissdo

(26) A aplicagdo efetiva da presuncao
legal através de medidas adequadas, como
a divulgacao de informagdes ao publico,
orientagdes e o reforco dos controlos e
inspecdes no terreno, ¢ essencial para
garantir a segurancga juridica e a
transparéncia a todas as partes envolvidas.
Essas medidas devem ter em conta a
situagdo especifica das empresas em fase
de arranque, apoiando o potencial
empreendedor e as condigoes
propiciadoras de um crescimento
sustentavel das plataformas de trabalho
digitais na Unido.
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Alteracao

(25-A) A existéncia de uma convencgdo
coletiva assinada por uma ou vdrias
plataformas de trabalho digital e por
representantes de trabalhadores por conta
propria ndo impede que exista uma
relacdo de trabalho. Tal ndao impede, de
modo algum, que se aplique a presungdo
legal da existéncia de uma relacdio de
trabalho em conformidade com a presente
diretiva.

Or. en

Alteracdo

(26) A aplicagdo efetiva da presungao
legal através de medidas adequadas, como
a divulgacao de informagdes ao publico,
orientagdes e o reforco dos controlos, da
cooperagdo entre diferentes autoridades
nacionais ¢ das inspecdes no terreno, €
essencial para garantir a seguranga juridica
e a transparéncia a todas as partes
envolvidas. Além disso, a reclassificacdo
de uma pessoa que realize trabalho na
plataforma como trabalhador por conta
propria para trabalhador de plataforma
deve desencadear imediatamente uma
inspecdo das autoridades competentes, a
fim de corrigir rapidamente uma
classificacdo incorreta que eventualmente
possa abranger outras pessoas que facam
0 mesmo trabalho para a mesma
plataforma de trabalho digital.

Or. en
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Alteracio 35

Proposta de diretiva
Considerando 27

Texto da Comissdo

(27)  Por razdes de seguranga juridica, a
presuncao legal ndo deve produzir efeitos
juridicos retroativos anteriores a data de
transposi¢cdo da presente diretiva, devendo,
por conseguinte, aplicar-se apenas ao
periodo com inicio nessa data, incluindo
para as relagdes contratuais concluidas
anteriormente e ainda vigentes nessa data.
Por conseguinte, as reclamagdes relativas a
eventual existéncia de uma relacao de
trabalho anterior a essa data, bem como os
direitos e obrigag¢des decorrentes da relagao
até essa data, devem ser apreciadas
unicamente com base no direito nacional e
da Unido anterior a presente diretiva.

Alteracao 36

Proposta de diretiva
Considerando 28

Texto da Comissdo

(28) A relacdo entre a pessoa que
trabalha nas plataformas e a plataforma de
trabalho digital pode ndo satisfazer os
requisitos de uma relacao de trabalho em
conformidade com a definicao estabelecida
pela legislacdo, por convengdes coletivas
ou pelas praticas em vigor no respetivo
Estado-Membro, tendo em conta a
jurisprudéncia do TJUE, apesar de a
plataforma de trabalho digital controlar a
execucdo do trabalho num determinado
aspeto. Os Estados-Membros devem
garantir a possibilidade de ilidir a
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Alteracdo

(27)  Por razdes de seguranga juridica, a
presuncao legal nao deve produzir efeitos
juridicos retroativos anteriores a data de
transposicao da presente diretiva, devendo,
por conseguinte, aplicar-se apenas ao
periodo com inicio nessa data, incluindo
para as relacdes contratuais concluidas
anteriormente e ainda vigentes nessa data.
Por conseguinte, as reclamagdes relativas a
eventual existéncia de uma relagdo de
trabalho anterior a essa data, bem como os
direitos e obrigacdes decorrentes da relagao
até essa data, devem ser apreciadas
unicamente com base no direito nacional e
da Unido anterior a presente diretiva, e
designadamente na Diretiva (UE)
2019/1152.

Or. en

Alteracdo

(28) A relacdo entre a pessoa que
trabalha nas plataformas e a plataforma de
trabalho digital pode ndo satisfazer os
requisitos de uma relacao de trabalho em
conformidade com a definigdo estabelecida
pela legislacdo, por convengdes coletivas
ou pelas praticas em vigor no respetivo
Estado-Membro, tendo em conta a
jurisprudéncia do TJUE. Os Estados-
Membros devem garantir a possibilidade
de ilidir a presung¢ao legal nos processos
judiciais ou procedimentos administrativos,
ou ambos, provando, com base na
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presuncao legal nos processos judiciais ou
procedimentos administrativos, ou ambos,
provando, com base na defini¢do acima
referida, que a relacdo em causa nao
constitui uma relacao de trabalho. A
inversdo do 6nus da prova, que recai sobre
as plataformas de trabalho digitais,
justifica-se pelo facto de terem uma visao
completa de todos os elementos factuais
que determinam a relagdo, em especial os
algoritmos através dos quais gerem as suas
operagdes. Os processos judiciais € 0s
procedimentos administrativos iniciados
pelas plataformas de trabalho digitais para
ilidir a presuncao legal nao devem ter um
efeito suspensivo no que diz respeito a
aplicacdo da presungdo legal. O facto de se
obter a ilisdo de uma presun¢do num
processo administrativo ndo deve obstar a
aplicacdo da presuncdo num processo
judicial subsequente. Quando a pessoa que
trabalha na plataforma, que ¢ objeto da
presuncao, pretende refutar a presuncao
legal, a plataforma de trabalho digital deve
prestar-lhe assisténcia, nomeadamente
disponibilizando todas as informagdes
pertinentes na sua posse sobre a pessoa em
causa. Os Estados-Membros devem
fornecer as orientagdes necessarias sobre
os procedimentos de ilisdo da presuncdo
legal.

Alteracao 37

Proposta de diretiva
Considerando 29

Texto da Comissdo

(29) Embora o Regulamento (UE)
2016/679 estabeleca um quadro geral para
a protecdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados
pessoais, € necessario estabelecer regras
que respondam as preocupagdes
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defini¢do acima referida, que a relagdo em
causa ndo constitui uma relacao de
trabalho. A inversao do 6nus da prova, que
recai sobre as plataformas de trabalho
digitais, justifica-se pelo facto de terem
uma visdo completa de todos os elementos
factuais que determinam a relagao, em
especial os algoritmos através dos quais
gerem as suas operagdes. Os processos
judiciais e os procedimentos
administrativos iniciados pelas plataformas
de trabalho digitais para ilidir a presungado
legal ndo devem ter um efeito suspensivo
no que diz respeito a aplicagdo da
presuncao legal. O facto de se obter a ilisao
de uma presungao num processo
administrativo nao deve obstar a aplicagao
da presuncao num processo judicial
subsequente. Quando a pessoa que trabalha
na plataforma, que ¢ objeto da presungao,
pretende refutar a presungao legal, a
plataforma de trabalho digital deve prestar-
lhe assisténcia nos procedimentos,
nomeadamente disponibilizando todas as
informacdes pertinentes na sua posse sobre
a pessoa em causa. Os Estados-Membros
devem fornecer as orientagdes necessarias
sobre os procedimentos de ilisdo da
presuncao legal.

Or. en

Alteracao

(29) Embora o Regulamento (UE)
2016/679 estabeleca um quadro geral para
a protecdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados
pessoais, € necessario estabelecer regras
que respondam as preocupagoes
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especificas do tratamento de dados
pessoais no contexto do trabalho nas
plataformas digitais. A presente diretiva
prevé regras mais especificas no contexto
do trabalho realizado nas plataformas
digitais, nomeadamente para garantir a
protecao dos direitos e liberdades em
matéria de tratamento de dados pessoais
dos trabalhadores na acecao do artigo 88.°
do Regulamento (UE) 2016/679. Neste
contexto, os termos relativos a protecao de
dados pessoais na presente diretiva devem
ser entendidos a luz das defini¢des
constantes do Regulamento (UE)
2016/679.

Alteraciao 38

Proposta de diretiva
Considerando 30

Texto da Comissdo

(30)  Além dos direitos e obrigagdes
previstos na presente diretiva, os direitos e
obrigagoes estabelecidos no Regulamento
(UE) 2016/679 continuam a ser aplicaveis
em caso de tratamento de dados pessoais.
Os artigos 13.°, 14.° e 15.° do Regulamento
(UE) 2016/679 exigem que os responsaveis
pelo tratamento dos dados assegurem a
transparéncia para com os titulares dos
dados em matéria de recolha e tratamento
de dados pessoais. Além disso, de acordo
com o artigo 22.°, n.° 1, do Regulamento
(UE) 2016/679, o titular dos dados tem o
direito de ndo ficar sujeito a nenhuma
decisdo tomada exclusivamente com base
no tratamento automatizado, incluindo a
definicao de perfis, que produza efeitos na
sua esfera juridica ou que o afete
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especificas do tratamento de dados
pessoais no contexto do trabalho nas
plataformas digitais e do trabalho sujeito a
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes. A presente diretiva
prevé regras mais especificas no contexto
do trabalho realizado nas plataformas
digitais e do trabalho sujeito a esses
sistemas, nomeadamente para garantir a
protecao dos direitos e liberdades em
matéria de tratamento de dados pessoais
dos trabalhadores na acecao do artigo 88.°
do Regulamento (UE) 2016/679. Neste
contexto, os termos relativos a protecao de
dados pessoais na presente diretiva devem
ser entendidos a luz das defini¢des
constantes do Regulamento (UE)
2016/679.

Or. en

Alteracao

(30)  Além dos direitos e obrigagdes
previstos na presente diretiva, os direitos e
obrigagdes estabelecidos no Regulamento
(UE) 2016/679 continuam a ser aplicaveis
em caso de tratamento de dados pessoais.
O artigo 9.° do Regulamento (UE)
2016/679 proibe o tratamento de dados
pessoais que revelem a origem racial ou
étnica, as opinioes politicas, as convic¢oes
religiosas ou filosdficas, a filiacao
sindical, o tratamento de dados genéticos,
de dados biométricos destinados a
identificar uma pessoa singular de forma
inequivoca, de dados relativos a sua saude
ou vida sexual ou orientacdo sexual, e
autoriza os Estados-Membros a manterem
ou introduzirem outras condicoes,
incluindo restricoes, quanto ao
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significativamente de forma similar, exceto
nos casos previstos no n.° 2 do mesmo
artigo. Estas obrigacdes aplicam-se,
igualmente, as plataformas de trabalho
digitais.

Alteracao 39

Proposta de diretiva
Considerando 30-A (novo)
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37/113

tratamento de dados genéticos,
biométricos ou relativos a saude. Os
artigos 13.°, 14.° e 15.° do Regulamento
(UE) 2016/679 exigem que os responsaveis
pelo tratamento dos dados assegurem a
transparéncia para com os titulares dos
dados em matéria de recolha e tratamento
de dados pessoais. Os artigos 16.° a 21.° do
Regulamento (UE) 2016/679 introduzem
os direitos de retificacdo, apagamento,
limitacdo do tratamento de dados,
portabilidade dos dados e oposi¢do ao
tratamento de dados pessoais. Além disso,
de acordo com o artigo 22.°, n.° 1, do
Regulamento (UE) 2016/679, o titular dos
dados tem o direito de ndo ficar sujeito a
nenhuma decisdo tomada exclusivamente
com base no tratamento automatizado ou
semiautomatizado, incluindo a defini¢ao
de perfis, que produza efeitos na sua esfera
juridica ou que o afete significativamente
de forma similar, exceto nos casos
previstos no n.° 2 do mesmo artigo. O
artigo 22.°, n.” 3, do Regulamento (UE)
2016/679 confere um mandato ao
responsavel pelo tratamento dos dados
para aplicar medidas adequadas para
salvaguardar os direitos e liberdades e
legitimos interesses do titular dos dados,
designadamente o direito de, pelo menos,
obter interveng¢do humana por parte do
responsdvel, manifestar o seu ponto de
vista e contestar a decisdo. Estas
obrigagdes aplicam-se, igualmente, as
plataformas de trabalho digitais e a outras
empresas que utilizem sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagdo e tomada de decisoes.

Or. en
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Texto da Comissdo

Alteracio 40

Proposta de diretiva
Considerando 31

Texto da Comissdo

(31) A presente diretiva nao prejudica os
artigos 13.°, 14.°, 15.°e 22.° do
Regulamento (UE) 2016/679, com excecao
dos artigos 13.°, n.° 2, alinea f), 14.°, n.° 2,
alinea g), e 15.°, n.° 1, alinea h), em relagdo
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38/113

Alteracao

(30-A) A utilizacdo de sistemas de
programacdo algoritmica aumenta a
utilizagdo de hordrios precarios, com
turnos curtos, instdveis e imprevisiveis. A
direcdo, a avaliagdo e a disciplina
algoritmicas intensificam o esforco de
trabalho, aumentando a monitorizacdo e
o ritmo exigido aos trabalhadores,
minimizando as lacunas no fluxo de
trabalho e alargando a atividade
profissional para além do local de
trabalho e do hordrio laboral
convencionados. A utilizacdo de
algoritmos ndo transparentes para tomar
decisoes de gestio cria sentimentos de
inseguranca entre os trabalhadores e pode
conduzir a um tratamento injusto e a
negacdo de um tratamento processual
adequado no trabalho. Uma
aprendizagem limitada no trabalho e a
limitada influéncia sobre as tarefas devido
a utilizagdo de algoritmos ndo
transparentes, a intensificacdo do
trabalho e a inseguranca acima
mencionadas sdo suscetiveis de aumentar
o stresse e a ansiedade da mdo de obra e
prejudicar o bem-estar e saude, bem como
ferir a dignidade humana e outros direitos
fundamentais.

Or. en

Alteracao

(31) A presente diretiva ndo prejudica os
artigos 13.°, 14.°, 15.°e 22.° do
Regulamento (UE) 2016/679, com excecao
dos artigos 13.°, n.° 2, alinea f), 14.°, n.° 2,
alinea g), e 15.°, n.° 1, alinea h), em relagdo
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aos quais o artigo 6.° da presente diretiva
prevé regras mais especificas no contexto
do trabalho nas plataformas digitais,
nomeadamente para garantir a protecao dos
direitos e liberdades em matéria de
tratamento de dados pessoais dos
trabalhadores na ace¢ao do artigo 88.° do
Regulamento (UE) 2016/679.

Alteracio 41

Proposta de diretiva
Considerando 32
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aos quais o artigo 6.° da presente diretiva
prevé regras mais especificas no contexto
do trabalho nas plataformas digitais,
nomeadamente para garantir a protecao dos
direitos e liberdades em matéria de
tratamento de dados pessoais dos
trabalhadores na acecao do artigo 88.° do
Regulamento (UE) 2016/679, que prevé
normas mais especificas para assegurar a
protecdo dos direitos e liberdades no que
respeita ao tratamento de dados pessoais
dos trabalhadores no contexto laboral,
designadamente para efeitos de
recrutamento, execucdo do contrato de
trabalho, incluindo o cumprimento das
obrigacées previstas por lei ou por
convengaes coletivas, gestio, planeamento
e organizacdo do trabalho, igualdade e
diversidade no local de trabalho, saude e
seguranca no trabalho, protecio dos bens
do empregador ou do cliente e para efeitos
de exercicio e gozo, individual ou coletivo,
dos direitos e regalias relacionadas com o
emprego, bem como para efeitos de
cessacdo da relagdo de trabalho. O

artigo 88.° do Regulamento (UE)
2016/679 estabelece igualmente que essas
normas devem incluir medidas adequadas
e especificas para salvaguardar a
dignidade humana, os interesses legitimos
e os direitos fundamentais do titular dos
dados, com especial relevo para a
transparéncia do tratamento de dados, a
transferéncia de dados pessoais no ambito
de um grupo de empresas ou num grupo
de empresas envolvidas numa atividade
economica conjunta e os sistemas de
controlo no local de trabalho.

Or. en
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Texto da Comissdo

(32) As plataformas de trabalho digitais
devem estar sujeitas a obrigagdes de
transparéncia no que diz respeito aos
sistemas automatizados de monitorizagao e
tomada de decisoes utilizados para
monitorizar, supervisionar ou avaliar a
execucao do trabalho através de meios
eletronicos. Tal aplica-se igualmente aos
sistemas automatizados de tomada de
decisdes utilizados para tomar ou apoiar
decisoes que afetem significativamente as
condicdes de trabalho, nomeadamente a
atribuicdo de tarefas as pessoas que
trabalham nas plataformas, a remuneragao,
a seguranca e saude no trabalho, o tempo
de trabalho, as decisdes de promocao ¢ a
situacao contratual, incluindo a restrigao,
suspensdo ou encerramento de contas
pessoais. Além das obrigacdes previstas no
Regulamento (UE) 2016/679, devem
também ser fornecidas informagdes sobre
esses sistemas sempre que as decisdes nao
se baseiem exclusivamente no tratamento
automatizado, mas sejam apoiadas por
sistemas automatizados. Importa
igualmente especificar o tipo de
informacdes sobre os sistemas
automatizados que devem ser fornecidas as
pessoas que trabalham nas plataformas,
bem como a forma e 0 momento dessa
informacao. A obrigacdo do responsavel
pelo tratamento dos dados, nos termos dos
artigos 13.°, 14.° ¢ 15.° do Regulamento
(UE) 2016/679, de fornecer ao titular dos
dados determinadas informagoes relativas
ao tratamento de dados pessoais que lhe
digam respeito, e de lhe garantir o acesso a
esses dados, deve continuar a aplicar-se no
contexto do trabalho nas plataformas
digitais. Devem também ser fornecidas
informagdes sobre os sistemas
automatizados de monitorizagao e tomada
de decisdes aos representantes das pessoas
que trabalham nas plataformas digitais e as
autoridades nacionais do trabalho, a pedido
destas, a fim de lhes permitir exercer as
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Alteracao

(32) As plataformas de trabalho digitais
e quaisquer outras empresas devem estar
sujeitas a obrigagdes de transparéncia no
que diz respeito aos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagao ¢ tomada de decisdes
utilizados para monitorizar, supervisionar
ou avaliar a execugao do trabalho através
de meios eletronicos, ou para monitorizar
os proprios trabalhadores. Tal aplica-se
igualmente aos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de tomada de decisdes
utilizados para tomar ou apoiar decisdes
que afetem as condi¢des de trabalho,
nomeadamente a atribuicdo de tarefas as
pessoas que trabalham nas plataformas ou
estdo sujeitas a estes sistemas quando
desempenham o trabalho que lhes é
atribuido, a remuneragdo, a seguranca ¢
saude no trabalho, o tempo de trabalho, as
decisdes de promocao ¢ as suas regalias e
situacao contratual, incluindo a restricao,
suspensao ou encerramento de contas
pessoais. Além das obrigagdes previstas no
Regulamento (UE) 2016/679, devem
também ser fornecidas informagdes sobre
esses sistemas sempre que as decisdes nao
se baseiem exclusivamente no tratamento
automatizado ou semiautomatizado, mas
sejam apoiadas por sistemas automatizados
ou semiautomatizados. Importa
igualmente especificar o tipo de
informacdes sobre os sistemas
automatizados ou semiautomatizados que
devem ser fornecidas as pessoas que
trabalham nas plataformas ou estdo
sujeitas a estes sistemas quando
desempenham o trabalho que lhes é
atribuido, bem como a forma e o momento
dessa informacao. A obrigacao do
responsavel pelo tratamento dos dados, nos
termos dos artigos 13.°, 14.°e 15.° do
Regulamento (UE) 2016/679, de fornecer
ao titular dos dados determinadas
informacgdes relativas ao tratamento de
dados pessoais que lhe digam respeito, e de

PR\253717PT.docx



suas fungoes.

Alteracio 42

Proposta de diretiva
Considerando 32-A (novo)

Texto da Comissdo
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lhe garantir o acesso a esses dados, deve
continuar a aplicar-se no contexto do
trabalho nas plataformas digitais ou do
trabalho sujeito a estes sistemas. Devem
também ser fornecidas periodicamente
informacgdes sobre os sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagdo ¢ tomada de decisdes aos
sindicatos e representantes das pessoas que
trabalham nas plataformas digitais ou estdo
sujeitas a estes sistemas quando
desempenham o trabalho que lhes é
atribuido, bem como as autoridades
nacionais do trabalho, a pedido destas, a
fim de lhes permitir exercer as suas
funcdes.

Or. en

Alteracao

(32-A) O tipo de tratamento de dados
realizado pelas plataformas de trabalho
digitais e por outras empresas que
utilizam sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes é suscetivel de resultar
num elevado risco para os direitos e
liberdades dos trabalhadores. O

artigo 35.° do Regulamento (UE)
2016/679 estabelece que o responsdavel
pelo tratamento deve proceder, antes de
iniciar o tratamento, a uma avaliacdo de
impacto das operagoes de tratamento
previstas sobre a protecao de dados
pessoais. Estabelece igualmente que o
responsavel pelo tratamento deve solicitar
a opinido dos titulares de dados ou dos
seus representantes sobre o tratamento
previsto, sem prejuizo da defesa dos
interesses comerciais ou publicos ou da
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Alteracio 43

Proposta de diretiva
Considerando 33

Texto da Comissdo

(33) As plataformas de trabalho digitais
ndo devem ser obrigadas a divulgar o
funcionamento detalhado dos seus
sistemas automatizados de monitorizagao e
tomada de decisoes, incluindo os
algoritmos, ou outros dados
pormenorizados que contenham segredos
comerciais ou estejam protegidos por
direitos de propriedade intelectual.
Todavia, tais consideracées ndo devem
resultar na recusa de fornecer todas as
informagoes exigidas pela presente
diretiva.

Alteracao 44

Proposta de diretiva
Considerando 34

Texto da Comissdo

(34)  Os artigos 5.° e 6.° do Regulamento
(UE) 2016/679 exigem que os dados
pessoais sejam tratados de forma licita, leal
e transparente. As plataformas de trabalho

PE731.497

segurancga das operacgoes de tratamento.
Essa consulta deve ser efetuada de forma
apropriada e o seu teor deve ser
adequado, a fim de permitir,
nomeadamente, que os representantes dos
trabalhadores procedam a um exame
apropriado e se preparem, se for caso
disso, para a consulta.

Or. en

Alteracdo

(33) As plataformas de trabalho digitais
e quaisquer outras empresas devem ser
obrigadas a divulgar pormenores sobre o
funcionamento dos seus sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagdo e tomada de decisdes,
incluindo os algoritmos, que afetam os
direitos e liberdades fundamentais dos
trabalhadores, as condicoes de trabalho
ou a organizagdo do trabalho.

Or. en

Alteracdo

(34)  Os artigos 5.° e 6.° do Regulamento
(UE) 2016/679 exigem que os dados
pessoais sejam consultados, recolhidos e
tratados de forma licita, leal e transparente.
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digitais ndo devem, por conseguinte, ser
autorizadas a tratar dados pessoais sobre as
pessoas que trabalham na plataforma que
ndo estejam intrinsecamente relacionados
com e sejam estritamente necessarios para
a execugao dos contratos concluidos entre
essas pessoas e as plataformas. O artigo 6.°,
n.° 5, da presente diretiva prevé regras mais
especificas no contexto do trabalho nas
plataformas digitais, nomeadamente para
garantir a protecao dos direitos e liberdades
em matéria de tratamento de dados
pessoais dos trabalhadores na ace¢ao do
artigo 88.° do Regulamento (UE)
2016/679.
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As plataformas de trabalho digitais e
quaisquer outras empresas que utilizem
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisées nao devem, por
conseguinte, ser autorizadas a consultar,
recolher e tratar dados pessoais sobre as
pessoas que trabalham na plataforma que
ndo estejam intrinsecamente relacionados
com e sejam estritamente necessarios para
a execucao dos contratos concluidos entre
essas pessoas e as plataformas ou as
empresas. O artigo 6.°, n.° 5, da presente
diretiva preve regras mais especificas no
contexto do trabalho nas plataformas
digitais, nomeadamente para garantir a
protecao dos direitos e liberdades em
matéria de tratamento de dados pessoais
dos trabalhadores na acecao do artigo 88.°
do Regulamento (UE) 2016/679. Os
trabalhadores e os seus representantes
tém o direito de aceder aos dados
recolhidos a respeito dos trabalhadores e
de solicitar a sua retificacdo ou o seu
apagamento, bem como de limitar o
tratamento dos dados e de ser notificados
de qualquer retificagcdo ou apagamento de
dados pessoais ou limitagdo do tratamento
nos termos do artigo 16.° do artigo 17.°,
n.’ 1, e do artigo 18.° do Regulamento
(UE) 2016/679. Os trabalhadores e os
seus representantes tém o direito de se
opor, em qualquer momento, ao
tratamento dos dados pessoais que lhes
digam respeito, com base no artigo 6.°,
n.’ 1, alineas e) ou f), incluindo a
definicdo de perfis com base nessas
disposicoes. Nesses casos, a empresa deve
deixar de tratar os dados pessoais, a ndo
ser que possa apresentar razoes
imperiosas e legitimas para esse
tratamento que prevalecam sobre os
interesses, direitos e liberdades do titular
dos dados, ou para efeitos de declaracao,
exercicio ou defesa de um direito num
processo judicial.

Or. en
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Alteracio 45

Proposta de diretiva
Considerando 35

Texto da Comissdo

(35) As plataformas de trabalho digitais
recorrem amplamente a utilizagao de
sistemas automatizados de monitorizagao e
tomada de decisdes para gerir os recursos
humanos. A monitorizacao por meios
eletronicos pode ser intrusiva e as decisdes
tomadas ou apoiadas por esses sistemas
afetam diretamente as pessoas que
trabalham nas plataformas, que podem nao
ter contacto direto com um gestor ou
supervisor humano. Consequentemente, as
plataformas de trabalho digitais devem
controlar e avaliar regularmente o impacto
nas condigdes de trabalho das decisdes
individuais tomadas ou apoiadas por estes
sistemas. As plataformas de trabalho
digitais devem garantir recursos humanos
suficientes para este efeito. As pessoas
encarregadas do controlo pela plataforma
de trabalho digital devem dispor da
competéncia, formacao e autoridade
necessarias para exercer essa funcdo e ser
protegidas contra decisdes de
despedimento, medidas disciplinares e
outro tratamento desfavoravel, em caso de
anulagao de decisdes automatizadas ou
sugestdo de decisdes. Além das obrigagdes
decorrentes do artigo 22.° do Regulamento
(UE) 2016/679, o artigo 7.°,n.** 1 e 3, da
presente diretiva prevé obrigagdes
especificas para as plataformas de trabalho
digitais relativas ao controlo humano do
impacto de decisdes individuais tomadas
ou apoiadas por sistemas automatizados,
que sdo aplicaveis enquanto regras
especificas no contexto do trabalho nas
plataformas digitais, nomeadamente para
assegurar a protecao dos direitos e
liberdades em matéria de tratamento de
dados pessoais dos trabalhadores na acecao
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Alteracao

(35) As plataformas de trabalho digitais
e um numero crescente de empresas
recorrem amplamente a utilizacao de
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes para gerir os recursos
humanos. A monitoriza¢ao por meios
eletronicos pode ser intrusiva e as decisdes
tomadas ou apoiadas por esses sistemas
afetam diretamente as pessoas que
trabalham nas plataformas ou que estio
sujeitas aos referidos sistemas quando
realizam o seu trabalho, que podem ndo
ter contacto direto com um gestor ou
supervisor humano. Consequentemente, as
plataformas de trabalho digitais e
quaisquer outras empresas que utilizem
esses sistemas devem controlar e avaliar
regularmente o impacto nas condic¢des de
trabalho e nos direitos e liberdades
fundamentais dos trabalhadores,
incluindo a sua dignidade humana, das
decisoes individuais tomadas ou apoiadas
pelos referidos sistemas. As empresas
devem garantir recursos humanos
suficientes para este efeito. As pessoas
encarregadas do controlo pela empresa
devem dispor da competéncia, formagao e
autoridade necessarias para exercer essa
fungdo e ser protegidas contra decisdes de
despedimento, medidas disciplinares e
outro tratamento desfavoravel, em caso de
anulacdo de decisOes automatizadas ou
semiautomatizadas ou sugestao de
decisdes. Além das obriga¢des decorrentes
do artigo 22.° do Regulamento (UE)
2016/679, o artigo 7.°,n. 1 e 3, da
presente diretiva prevé obrigacdes
especificas para as plataformas de trabalho
digitais e as empresas que utilizam esses
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do artigo 88.° do Regulamento (UE)
2016/679.

Alteracio 46

Proposta de diretiva
Considerando 36

Texto da Comissdo

(36) O artigo 22.°,n.° 3, do
Regulamento (UE) 2016/679 exige que os
responsaveis pelo tratamento dos dados
apliquem medidas adequadas para
salvaguardar os direitos, liberdades e
interesses legitimos dos titulares dos dados,
quando estes sejam objeto de decisdes
baseadas exclusivamente no tratamento
automatizado. Esta disposicdo exige, no
minimo, que a pessoa em causa tenha
direito a intervencao humana do
responsavel pelo tratamento dos dados,
para poder expressar o seu ponto de vista e
contestar a decisdo. Estas obrigagdes
aplicam-se, igualmente, as plataformas de
trabalho digitais. O artigo 8.° da presente
diretiva estabelece regras mais especificas
no contexto do trabalho nas plataformas
digitais, nomeadamente para garantir a
protecdo dos direitos e liberdades em
matéria de tratamento de dados pessoais
dos trabalhadores na acecdo do artigo 88.°
do Regulamento (UE) 2016/679.
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sistemas relativas ao controlo humano do
impacto de decisdes individuais tomadas
ou apoiadas por sistemas automatizados ou
semiautomatizados, que sio aplicaveis
enquanto regras especificas no contexto do
trabalho nas plataformas digitais,
nomeadamente para assegurar a prote¢ao
dos direitos e liberdades em matéria de
tratamento de dados pessoais dos
trabalhadores na acecdo do artigo 88.° do
Regulamento (UE) 2016/679.

Or. en

Alteracao

(36) O artigo 22.°,n.° 3, do
Regulamento (UE) 2016/679 exige que os
responsaveis pelo tratamento dos dados
apliquem medidas adequadas para
salvaguardar os direitos, liberdades e
interesses legitimos dos titulares dos dados,
quando estes sejam objeto de decisdes
baseadas exclusivamente no tratamento
automatizado ou semiautomatizado. Esta
disposicdo exige, no minimo, que a pessoa
em causa tenha direito a intervengao
humana do responsavel pelo tratamento
dos dados, para poder expressar o seu
ponto de vista e contestar a decisdo. Estas
obrigacdes aplicam-se, igualmente, as
plataformas de trabalho digitais e a outras
empresas que utilizam esses sistemas. O
artigo 8.° da presente diretiva estabelece
regras mais especificas no contexto do
trabalho nas plataformas digitais e do
trabalho sujeito a sistemas automatizados
ou semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes, nomeadamente para
garantir a prote¢ao dos direitos e liberdades
em matéria de tratamento de dados
pessoais dos trabalhadores na acecao do
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Alteracao 47

Proposta de diretiva
Considerando 36-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

PT

artigo 88.° do Regulamento (UE)
2016/679. De acordo com o artigo 22.° do
Regulamento (UE) 2016/679, o titular dos
dados tem o direito de nao ficar sujeito a
nenhuma decisdo tomada exclusivamente
com base no tratamento automatizado,
incluindo a definicao de perfis, que
produza efeitos na sua esfera juridica ou
que o afete significativamente de forma
similar. Por conseguinte, uma gestio
algoritmica que implique a tomada de
decisoes totalmente automatizada com
efeitos significativos nas pessoas e sem o
contributo de gestores humanos é ilicita
ao abrigo do direito da Unido.

Or. en

Alteracao

(36-A) Os verificadores humanos devem
participar na verificacio da
recomendacdo do sistema e ndao devem
aplicar «sistematicamente» a
recomendacdo automatizada a uma
pessoa; a participagdo dos verificadores
deve ser ativa e ndo apenas uma mera
formalidade. Devem ter uma influéncia
concreta e efetiva na decisdo, dispondo
inclusivamente de «autoridade e
competéncia» para contrariar a
recomendacdo; os verificadores devem
«ponderary e «interpretar» a
recomendacdo, ter em conta todos os
dados de calculo disponiveis e ter
igualmente em conta outros fatores
adicionais, a fim de salvaguardar os
direitos dos trabalhadores, bem como a
sua saude e segurancga.

Or. en
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Alteracio 48

Proposta de diretiva
Considerando 37

Texto da Comissdo

(37)  Assim, as pessoas que trabalham
nas plataformas devem ter o direito de
obter uma explicagdo da plataforma de
trabalho digital sobre qualquer decisao,
auséncia de decisdao ou conjunto de
decisdes tomado ou apoiado por sistemas
automatizados que afetem
significativamente as suas condi¢des de
trabalho. Para o efeito, a plataforma de
trabalho digital deve conceder aos seus
trabalhadores a possibilidade de analisarem
e clarificarem os factos, as circunstancias e
os motivos das decisdes com uma pessoa
de contacto designada pela plataforma de
trabalho digital. Além disso, as plataformas
de trabalho digitais devem expor por
escrito as pessoas que trabalham nas
plataformas os motivos subjacentes a
qualquer decisao de restringir, suspender
ou encerrar contas pessoais, de recusar a
remuneracao de trabalho realizado por
essas pessoas ou que afete a sua situagao
contratual, uma vez que tais decisoes
podem ter efeitos negativos significativos
para as pessoas que trabalham nas
plataformas, em especial em termos de
potenciais rendimentos. Se a explicacao
obtida ndo for satisfatdria ou se as pessoas
que trabalham nas plataformas
considerarem que os seus direitos foram
violados, tém também o direito de solicitar
a plataforma de trabalho digital que reveja
a decisdo e de obter uma resposta
devidamente fundamentada no prazo de
uma semana. Se tais decisdes violarem os
direitos dessas pessoas, nomeadamente os
seus direitos laborais ou o direito a ndo
discriminacao, a plataforma de trabalho
digital deve retificar as decisdes sem
demora ou, se tal nao for possivel, oferecer
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Alteracao

(37)  Assim, as pessoas que trabalham
nas plataformas e quaisquer outros
trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados
devem ter o direito de obter uma
explicagdo da plataforma de trabalho
digital sobre qualquer decisao, auséncia de
decisdo ou conjunto de decisdes tomado ou
apoiado por sistemas automatizados ou
semiautomatizados que afetem as suas
condig¢oes de trabalho o mais rapidamente
possivel e, o mais tardar, no dia em que
essas decisoes produzam efeitos. Para o
efeito, a plataforma de trabalho digital e
qualquer outra empresa que utilize
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes devem conceder aos
seus trabalhadores a possibilidade de
analisarem e clarificarem os factos, as
circunstancias € os motivos das decisdes
com uma pessoa de contacto designada
pela plataforma de trabalho digital. Além
disso, as plataformas de trabalho digitais e
quaisquer outras empresas que utilizem
esses sistemas devem expor por escrito as
pessoas que trabalham nas plataformas e a
quaisquer outros trabalhadores sujeitos a
sistemas automatizados ou
semiautomatizados os motivos subjacentes
a qualquer decisdo de restringir, suspender
ou encerrar contas pessoais, de recusar
trabalho e de recusar a remuneragao de
trabalho realizado por essas pessoas ou que
afete a sua situagdo contratual o mais
rapidamente possivel e, o mais tardar, no
dia em que essas decisoes produzam
efeitos, uma vez que tais decisdes podem
ter efeitos negativos significativos para as
pessoas que trabalham nas plataformas, em
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uma indemnizacao adequada.

Alteracao 49

Proposta de diretiva
Considerando 38

Texto da Comissdo

(38) A Diretiva 89/391/CEE do
Conselho!? introduz medidas destinadas a
promover a melhoria da seguranca e da
saude dos trabalhadores no trabalho,
incluindo a obrigacao de as entidades
patronais avaliarem os riscos profissionais
para a saude e a seguranca. Uma vez que
os sistemas automatizados de
monitorizagdo e tomada de decisdes podem
ter um impacto significativo na satde fisica

PE731.497

especial em termos de potenciais
rendimentos. Essas decisoes devem ser
tomadas em conformidade com as
disposicoes aplicaveis da legislacdo
nacional e das convencgoes coletivas e as
decisoes que afetam mais gravemente a
existéncia da relacdo contratual nunca
devem ser tomadas por sistemas
automatizados ou semiautomatizados. Se
a explicacdo obtida ndo for satisfatoria ou
se as pessoas que trabalham nas
plataformas ou que estdo sujeitas a estes
sistemas quando realizam o seu trabalho
considerarem que os seus direitos foram
violados, tém também o direito de solicitar
a plataforma de trabalho digital ou a
empresa que reveja a decisdo e de obter
uma resposta devidamente fundamentada
no prazo de uma semana. Se tais decisoes
violarem os direitos dessas pessoas,
nomeadamente os seus direitos e
liberdades fundamentais, direitos laborais
ou o direito a nao discriminagao, a
plataforma de trabalho digital ou a
empresa deve retificar as decisdes sem
demora ou, se tal ndo for possivel, oferecer
uma indemnizacao adequada.

Or. en

Alteracao

(38) A Diretiva 89/391/CEE do
Conselho!? introduz medidas destinadas a
promover a melhoria da seguranga e da
saude dos trabalhadores no trabalho,
incluindo a obrigacdo de as entidades
patronais avaliarem os riscos profissionais
para a saude e a seguranca. Uma vez que
os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdoes podem ter um impacto
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e mental das pessoas que trabalham nas
plataformas, as plataformas de trabalho
digitais devem avaliar esses riscos,
analisar se as salvaguardas previstas pelos
sistemas sdo adequadas para eliminar os
riscos e adotar medidas de prevengdo e
protecao adequadas.
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significativo na seguranca e na saude
fisica e mental das pessoas que trabalham
nas plataformas ou que estdo sujeitas a
esses sistemas quando realizam o seu
trabalho, as plataformas de trabalho
digitais e as empresas que utilizam os
referidos sistemas devem evitar esses
riscos, avaliar os riscos que ndao podem
ser evitados, combater a causa desses
riscos, analisar se as salvaguardas previstas
pelos sistemas sao adequadas para eliminar
os riscos e adotar medidas de prevencao e
protecao adequadas. Neste contexto, é
particularmente importante a obrigagdo
que incumbe ao empregador de adaptar o
trabalho a pessoa, especialmente no que
diz respeito a concegdo do local de
trabalho, a escolha do equipamento
utilizado para o trabalho a realizar e a
escolha dos métodos de trabalho e de
produgdo, com vista, nomeadamente, a
reduzir o trabalho mondtono e o trabalho
a um ritmo predeterminado, bem como as
suas consequéncias para a saude. A
presente diretiva prevé que os
empregadores consultem os trabalhadores
e os seus representantes e possibilitem a
sua participagdo na discussdo a respeito
de todas as questoes relativas a seguranga
e a saude no trabalho. Em particular, a
planificagdo e a introdugdo de novas
tecnologias devem ser objeto de consulta
aos trabalhadores e aos seus
representantes, no que diz respeito as
consequéncias da escolha do
equipamento, das condi¢ées de trabalho e
do ambiente de trabalho para a seguranca
e a saude dos trabalhadores. Tal
pressupoe a consulta dos trabalhadores, o
direito dos trabalhadores e dos seus
representantes a apresentarem propostas
e uma participagdo equilibrada, em
conformidade com a legislacio e as
prdticas nacionais. Além disso, o
empregador deve assegurar que cada
trabalhador receba uma formacgao
adequada em matéria de seguranca e
saude, nomeadamente sob a forma de
informacgaoes e instrugaoes especificas
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13 Diretiva 89/391/CEE do Conselho, de 12
de junho de 1989, relativa a aplicacdo de
medidas destinadas a promover a melhoria

da seguranca e da saude dos trabalhadores
no trabalho (JO L 183 de 29.6.1989, p. 1).

Alteracio 50

Proposta de diretiva
Considerando 39

Texto da Comissdo

(39) A Diretiva 2002/14/CE do
Parlamento Europeu ¢ do Conselho!#
estabelece um quadro geral para a
informacao e consulta dos trabalhadores na
Unido. A introducao ou alteracao
substancial da utilizagao de sistemas
automatizados de monitorizagao e tomada
de decisdes pelas plataformas de trabalho
digitais tem um impacto direto na
organiza¢do do trabalho e nas condigdes de
trabalho individuais dos trabalhadores das
plataformas. Sao necessarias medidas
adicionais para garantir que as plataformas
de trabalho digitais informam e consultam
os trabalhadores das plataformas ou os
seus representantes, antes de tais decisdes
serem tomadas, ao nivel adequado e, dada
a complexidade técnica dos sistemas de
gestao algoritmica, com a assisténcia de
um especialista escolhido por esses
trabalhadores ou pelos seus representantes,
de forma concertada, se necessario.

PE731.497

relativas ao seu posto de trabalho ou as
suas fungoes, em caso de introducdo de
novas tecnologias.

13 Diretiva 89/391/CEE do Conselho, de 12
de junho de 1989, relativa a aplicagdo de
medidas destinadas a promover a melhoria

da seguranca e da saude dos trabalhadores
no trabalho (JO L 183 de 29.6.1989, p. 1).

Or. en

Alteracao

(39) A Diretiva 2002/14/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho!
estabelece um quadro geral para a
informacao e consulta dos trabalhadores na
Unido. A introducao ou alteracao da
utilizagao de sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes pelas plataformas de
trabalho digitais ou pelas empresas que
utilizam esses sistemas tem um impacto
direto na organizacao do trabalho e nas
condigoes de trabalho individuais dos
trabalhadores das plataformas e dos
trabalhadores sujeitos a tais sistemas
quando realizam o seu trabalho. Sao
necessarias medidas adicionais para
garantir que as plataformas de trabalho
digitais informam e consultam
efetivamente os trabalhadores das
plataformas e os seus representantes, de
boa-fé, antes de tais decisdes serem
tomadas, ao nivel adequado e, dada a
complexidade técnica dos sistemas de
gestdo algoritmica, em tempo oportuno
para permitir uma verdadeira consulta e
com a assisténcia de um especialista
escolhido por esses trabalhadores e pelos
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14 Diretiva 2002/14/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de margo de
2002, que estabelece um quadro geral
relativo a informacao ¢ a consulta dos

trabalhadores na Comunidade Europeia
(JO L 80 de 23.3.2002, p. 29).

Alteracio 51

Proposta de diretiva
Considerando 40

Texto da Comissdo

(40)  As pessoas que nao tém uma
relag@o de trabalho representam uma parte
significativa das pessoas que trabalham nas
plataformas. O impacto dos sistemas
automatizados de monitorizagao e tomada
de decisdes utilizados pelas plataformas de
trabalho digitais nas condi¢des de trabalho
e na possibilidade de remuneragao destas
pessoas ¢ semelhante ao impacto sofrido
pelos trabalhadores das plataformas. Por
conseguinte, os direitos previstos nos
artigos 6.°, 7.° e 8.° da presente diretiva
relativos a protecao das pessoas singulares
no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais no contexto da gestao algoritmica,
nomeadamente os relativos a transparéncia
dos sistemas automatizados de
monitorizagdo ¢ tomada de decisdes, as
restrigdes ao tratamento ou recolha de
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seus representantes, de forma concertada,
se necessario. Em conformidade com a
Diretiva 2002/14/CE, essas disposigoes
destinam-se a promover um didlogo social
efetivo sobre estas caracteristicas e, uma
vez que os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes tém um impacto direto
nas condigoes de trabalho, devem ser
objeto de negociacao coletiva.

14 Diretiva 2002/14/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de margo de
2002, que estabelece um quadro geral
relativo a informacgao e a consulta dos

trabalhadores na Comunidade Europeia
(JO L 80 de 23.3.2002, p. 29).

Or. en

Alteracao

(40)  As pessoas que nao tém uma
relag@o de trabalho representam uma parte
significativa das pessoas que trabalham nas
plataformas. O impacto dos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagao ¢ tomada de decisdes
utilizados pelas plataformas de trabalho
digitais nas condi¢des de trabalho e na
possibilidade de remuneragdo destas
pessoas ¢ semelhante ao impacto sofrido
pelos trabalhadores das plataformas. Por
conseguinte, os direitos previstos nos
artigos 6.°, 7.° e 8.° da presente diretiva
relativos a protegdo das pessoas singulares
no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais no contexto da gestdo algoritmica,
nomeadamente os relativos a transparéncia
dos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
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dados pessoais, ao controlo humano e a
revisdo de decisdes significativas, devem
aplicar-se igualmente as pessoas na Unido
que trabalham nas plataformas sem um
contrato de trabalho ou uma relacao de
trabalho. Os direitos relativos a satude e
seguranga no trabalho e a informacdo e
consulta dos trabalhadores das plataformas
ou dos seus representantes, que sao
especificos dos trabalhadores por conta de
outrem a luz do direito da Unido, ndo
devem ser-lhes aplicaveis. O Regulamento
(UE) 2019/1150 prevé salvaguardas em
matéria de equidade e transparéncia para os
trabalhadores por conta propria que
trabalham nas plataformas, desde que
sejam considerados «utilizadores
profissionais» na acecdo desse
regulamento. Sempre que tais salvaguardas
digam respeito a elementos relativos a
direitos e obrigacdes especificos
estabelecidos na presente diretiva, as
disposig¢des pertinentes do Regulamento
(UE) 2019/1150 devem prevalecer no que
diz respeito aos utilizadores profissionais.

Alteracio 52

Proposta de diretiva
Considerando 40-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

tomada de decisdes, as restricoes ao
tratamento ou recolha de dados pessoais,
ao controlo humano e a revisdo de decisoes
significativas, devem aplicar-se igualmente
as pessoas na Unido que trabalham nas
plataformas sem um contrato de trabalho
ou uma relagdo de trabalho. Os direitos
relativos a satide e seguranca no trabalho e
a informacao e consulta dos trabalhadores
das plataformas e dos seus representantes,
que sao especificos dos trabalhadores por
conta de outrem a luz do direito da Unido,
nao devem ser-lhes aplicaveis. O
Regulamento (UE) 2019/1150 prevé
salvaguardas em matéria de equidade e
transparéncia para os trabalhadores por
conta propria que trabalham nas
plataformas, desde que sejam considerados
«utilizadores profissionais» na ace¢ao
desse regulamento. Sempre que tais
salvaguardas digam respeito a elementos
relativos a direitos e obrigagdes especificos
estabelecidos na presente diretiva, as
disposi¢des pertinentes do Regulamento
(UE) 2019/1150 devem prevalecer no que
diz respeito aos utilizadores profissionais.

Or. en

Alteracdo

(40-A) Embora os sistemas automatizados
e semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes estejam presentes em
todas as plataformas de trabalho digitais e
Jacam parte do seu modelo de negdocio,
essas tecnologias sdo cada vez mais
utilizadas em todos os locais de trabalho,
afetando, por conseguinte, todos os
trabalhadores. De acordo com o relatorio
da Comissdo, de 2020, intitulado
«European enterprise survey on the use of

PR\253717PT.docx



Alteracio 53

Proposta de diretiva
Considerando 41

Texto da Comissdo

(41) A fim de assegurar que as
plataformas de trabalho digitais cumprem a
legislacdo e a regulamentacao laboral, as
obrigacdes em matéria de contribuicdes
para a seguranca social, a coordenacao dos
sistemas de seguranca social e outras
regras pertinentes, em especial quando
estejam estabelecidas num pais diferente
do Estado-Membro onde o trabalhador da
plataforma executa o trabalho, essas devem
declarar o trabalho realizado pelos seus
trabalhadores as autoridades competentes
em matéria de trabalho e prote¢do social do
Estado-Membro em que o trabalho ¢é
executado, em conformidade com as regras
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technologies based on artificial
intelligence: final report» (Inquérito as
empresas europeias sobre a utilizagdo de
tecnologias baseadas na inteligéncia
artificial: relatorio final)™4, 42 % das
empresas da Unido tinham utilizado pelo
menos uma das tecnologias relacionadas
com a inteligéncia artificial incluidas no
inqueérito. De acordo com o Inquérito
europeu as empresas sobre riscos novos e
emergentes (ESENER) de 2019 da EU-
OSHA, sdo utilizadas maquinas para
gerir ou vigiar os trabalhadores em 12 %
das empresas da Unido. Por estas razoes,
as disposigoes da presente diretiva
relativas a gestdo algoritmica deverdo
aplicar-se a todos os trabalhadores
sujeitos a esses sistemas.

1-4
https://data.europa.eu/doi/10.2759/759368

Or. en

Alteracao

(41) A fim de assegurar que as
plataformas de trabalho digitais cumprem a
legislacdo e a regulamentacao laboral, as
obrigacdes em matéria de contribui¢des
para a seguranga social, a coordenacao dos
sistemas de seguranga social e outras
regras pertinentes, e com vista a prevenir a
concorréncia desleal, em especial quando
estejam estabelecidas num pais diferente
do Estado-Membro onde o trabalhador da
plataforma executa o trabalho, essas devem
declarar o trabalho realizado pelos seus
trabalhadores as autoridades competentes
em matéria de trabalho e protecdo social do
Estado-Membro em que o trabalho ¢é
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e os procedimentos previstos na legislacao
do Estado-Membro em causa.

Alteracao 54

Proposta de diretiva
Considerando 42

Texto da Comissdo

(42)  As informagdes relativas ao numero
de pessoas que trabalham regularmente nas
plataformas digitais, a sua situag@o
contratual ou estatuto profissional e os
termos e condigdes gerais aplicaveis as
relagdes contratuais sdo essenciais para os
servigos de inspecdo do trabalho, os
organismos de prote¢do social e outras
autoridades competentes, ao procurarem
determinar o estatuto profissional correto
das pessoas que trabalham nas plataformas
e garantir o cumprimento das obrigagdes
legais, bem como para os representantes
das pessoas que trabalham nas plataformas,
ao exercerem as suas fungdes
representativas, devendo, por conseguinte,
ser-lhes facultadas. Essas autoridades e
representantes devem também ter o direito
de solicitar as plataformas de trabalho
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executado, em conformidade com as regras
e os procedimentos previstos na legislacao
do Estado-Membro em causa. No que diz
respeito a esses casos transfronteiri¢os, a
Autoridade Europeia do Trabalho foi
criada para facilitar e apoiar a
cooperagdo entre as autoridades
nacionais competentes na prestacdo de
informacoes aos empregadores e aos
trabalhadores, fomentar o intercidmbio de
informacoes, nomeadamente
promovendo, se for caso disso, a
utilizacdo de mecanismos de intercambio
eletronico entre as autoridades nacionais,
como o Sistema de Informacdo do
Mercado Interno da Comissdo, e a
aplicacao da legislagdo através de
inspecoes conjuntas e concertadas.

Or. en

Alteracdo

(42)  As informagdes relativas ao numero
de pessoas que trabalham regularmente nas
plataformas digitais, a sua situag@o
contratual ou estatuto profissional e os
termos e condigdes gerais aplicaveis as
relagdes contratuais sao essenciais para os
servigos de inspecao do trabalho, os
organismos de prote¢ao social e outras
autoridades competentes, ao procurarem
determinar o estatuto profissional correto
das pessoas que trabalham nas plataformas
e garantir o cumprimento das obrigagdes
legais, bem como para os representantes
das pessoas que trabalham nas plataformas,
ao exercerem as suas fungdes
representativas, devendo, por conseguinte,
ser-lhes facultadas. Essas autoridades e
representantes devem também ter o direito
de solicitar as plataformas de trabalho

PR\253717PT.docx



digitais esclarecimentos e informagdes
adicionais, incluindo dados basicos sobre
as condig¢oes de trabalho em matéria de
tempo de trabalho e remuneragao.

Alteracio 55

Proposta de diretiva
Considerando 44

Texto da Comissdo

(44)  Os representantes devem poder
representar uma ou varias pessoas que
trabalhem numa plataforma em qualquer
processo judicial ou procedimento
administrativo para fazer valer os direitos
ou obrigagdes decorrentes da presente
diretiva. A possibilidade de intentarem
acdes em nome ou em apoio de varias
pessoas que trabalhem numa plataforma
digital visa facilitar esses processos e
procedimentos que, de outro modo, nao
teriam lugar devido a barreiras processuais
e financeiras ou pelo receio de represalias.

Alteracio 56

Proposta de diretiva
Considerando 45

PR\1253717PT.docx

digitais esclarecimentos e informagdes
adicionais, incluindo dados basicos sobre
as condig¢oes de trabalho em matéria de
tempo de trabalho e remuneracao. A
Autoridade Europeia do Trabalho deve
apoiar a recolha e a partilha desses dados
com o objetivo de desenvolver
instrumentos adequados de avaliacdo dos
riscos.

Or. en

Alteracao

(44)  Os representantes devem poder
representar uma ou varias pessoas que
trabalhem numa plataforma ou que estejam
sujeitas a sistemas automatizados e
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes em qualquer processo
judicial ou procedimento administrativo
para fazer valer os direitos ou obrigagdes
decorrentes da presente diretiva. A
possibilidade de intentarem agdes em nome
ou em apoio de varias pessoas que
trabalhem numa plataforma digital visa
facilitar esses processos e procedimentos
que, de outro modo, ndo teriam lugar
devido a barreiras processuais e financeiras
ou pelo receio de represalias.

Or. en
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PT

Texto da Comissdo

(45) O trabalho nas plataformas digitais
caracteriza-se pela inexisténcia de um local
comum de trabalho onde os trabalhadores
se possam conhecer e possam comunicar
entre si € com os seus representantes,
também com vista a defender os seus
interesses perante o empregador. E, pois,
necessario estabelecer canais de
comunicagao digitais que sejam adequados
a organizacao do trabalho nas plataformas
digitais, e que permitam as pessoas que
trabalham nas plataformas comunicar entre
si e ser contactadas pelos seus
representantes. As plataformas de trabalho
digitais devem criar esses canais de
comunicagdo através da sua propria
infraestrutura digital ou outros meios
igualmente eficazes, respeitando,
simultaneamente, a protecdao dos dados
pessoais e abstendo-se de aceder ou
monitorizar essas comunicagdes.

Alteracao 57

Proposta de diretiva
Considerando 46

Texto da Comissdo

(46)  Nos processos judiciais ou
procedimentos administrativos relativos a
correta determinacgao do estatuto
profissional das pessoas que trabalham nas
plataformas digitais, as informagdes
relativas a organizacao do trabalho que
permitem estabelecer o estatuto
profissional e, em especial, se a plataforma
de trabalho digital controla determinados
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Alteracao

(45) O trabalho nas plataformas digitais
caracteriza-se pela inexisténcia de um local
comum de trabalho onde os trabalhadores
se possam conhecer e possam comunicar
entre si € com 0s seus representantes,
também com vista a defender os seus
interesses perante o empregador. E, pois,
necessario estabelecer canais de
comunicacao digitais que sejam adequados
a organizacao do trabalho nas plataformas
digitais, e que permitam as pessoas que
trabalham nas plataformas comunicar entre
si e ser contactadas pelos seus
representantes. As plataformas de trabalho
digitais devem criar esses canais de
comunicagdo através da sua propria
infraestrutura digital ou outros meios
igualmente eficazes, respeitando,
simultaneamente, a prote¢ao dos dados
pessoais e abstendo-se de aceder ou
monitorizar essas comunicagdes. Pelas
mesmas razoes, a negociacdo coletiva
deve ser promovida, assegurando que os
sindicatos possam exercer eficazmente o
seu papel.

Or. en

Alteracao

(46)  Nos processos judiciais ou
procedimentos administrativos relativos a
correta determinacao do estatuto
profissional das pessoas que trabalham nas
plataformas digitais, as informagdes
relativas a organizacdo do trabalho que
permitem estabelecer o estatuto
profissional e, em especial, se a plataforma
de trabalho digital controla ou
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elementos da execug¢do do trabalho,
poderao estar na posse da plataforma de
trabalho digital e ndo ser facilmente
acessiveis a estas pessoas ou as autoridades
competentes. Por conseguinte, os tribunais
nacionais ou as autoridades competentes
devem poder exigir que a plataforma de
trabalho digital divulgue os elementos de
prova pertinentes que estejam sob o seu
controlo, incluindo informac¢des
confidenciais, desde que sejam tomadas
medidas efetivas de prote¢ao dessas
informagdes.

Alteracido 58

Proposta de diretiva
Considerando 47

Texto da Comissdo

(47) Uma vez que o artigo 6.°, 0

artigo 7.°, n. 1 e 3, e o artigo 8.° da
presente diretiva preveem regras
especificas no contexto do trabalho nas
plataformas digitais para assegurar a
protecao dos dados pessoais dos
trabalhadores na acecao do artigo 88.° do
Regulamento (UE) 2016/679, e que o
artigo 10.° da presente diretiva aplica essas
salvaguardas também no caso de pessoas
sem contrato de trabalho ou relacdo de
trabalho, as autoridades de controlo
nacionais a que se refere o artigo 51.° do
Regulamento (UE) 2016/679 devem ter
competéncia para controlar a aplicagao
dessas salvaguardas. Os capitulos VI, VIl e
VIII do Regulamento (UE) 2016/679
devem ser aplicaveis enquanto quadro
processual para a aplicagao das referidas
salvaguardas, em especial no que diz
respeito a supervisdo, aos mecanismos de
cooperacao e coeréncia, e as vias de
recurso, a responsabilidade e sangdes,
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supervisiona determinados elementos da
execucao ou da qualidade do trabalho,
poderdo estar na posse da plataforma de
trabalho digital e ndo ser facilmente
acessiveis a estas pessoas ou as autoridades
competentes. Por conseguinte, os tribunais
nacionais ou as autoridades competentes
devem poder exigir que a plataforma de
trabalho digital divulgue os elementos de
prova pertinentes que estejam sob o seu
controlo, incluindo informagdes
confidenciais, desde que sejam tomadas
medidas efetivas de protecao dessas
informacdes.

Or. en

Alteracdo

(47) Uma vez que o artigo 6.°, 0

artigo 7.°, n.° 1 e 3, e o artigo 8.° da
presente diretiva preveem regras
especificas no contexto do trabalho nas
plataformas digitais e do trabalho sujeito a
sistemas automatizados e
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes para assegurar a
protecdo dos dados pessoais dos
trabalhadores na acecao do artigo 88.° do
Regulamento (UE) 2016/679, e que o
artigo 10.° da presente diretiva aplica essas
salvaguardas também no caso de pessoas
sem contrato de trabalho ou relagao de
trabalho, as autoridades de controlo
nacionais a que se refere o artigo 51.° do
Regulamento (UE) 2016/679 devem ter
competéncia para controlar a aplicagao
dessas salvaguardas. Os capitulos VI, VII e
VIII do Regulamento (UE) 2016/679
devem ser aplicaveis enquanto quadro
processual para a aplicagdo das referidas
salvaguardas, em especial no que diz
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incluindo a competéncia para impor coimas
até ao montante referido no artigo 83.°, n.°
5, do referido regulamento.

Alteracio 59

Proposta de diretiva
Considerando 48

Texto da Comissdo

(48)  Os sistemas automatizados de
monitorizagdo e tomada de decisdes
utilizados no contexto do trabalho das
plataformas digitais envolvem o tratamento
de dados pessoais e afetam as condi¢des de
trabalho e os direitos das pessoas que
trabalham nas plataformas.
Consequentemente, suscitam questdes
relacionadas com a legislacao relativa a
protecdo de dados, bem como com a
legislagdo laboral e de protegao social. As
autoridades de controlo da protecao de
dados e as autoridades competentes em
matéria laboral e de protecao social devem,
por conseguinte, cooperar na aplicagao da
presente diretiva, nomeadamente através
do intercaAmbio de informagdes pertinentes,
sem prejuizo da independéncia das
autoridades de controlo da protecdo de
dados.
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respeito a supervisao, aos mecanismos de
cooperagdo e coeréncia, e as vias de
recurso, a responsabilidade e sancoes,
incluindo a competéncia para impor coimas
até ao montante referido no artigo 83.°, n.°
5, do referido regulamento.

Or. en

Alteracdo

(48)  Os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes utilizados no contexto
do trabalho das plataformas digitais e do
trabalho sujeito a esses sistemas envolvem
o tratamento de dados pessoais e afetam as
condi¢des de trabalho e os direitos das
pessoas que trabalham nas plataformas ou
que estdo sujeitas a esses sistemas quando
realizam o seu trabalho.
Consequentemente, suscitam questdes
relacionadas com a legislagdo relativa a
protecdo de dados, bem como com a
legislagdo laboral e de protecao social. As
autoridades de controlo da protecdo de
dados e as autoridades competentes em
matéria laboral e de protecdo social devem,
por conseguinte, cooperar, inclusive a
nivel transfronteiras, na aplicagdo da
presente diretiva, nomeadamente através
do intercaAmbio de informagdes pertinentes,
sem prejuizo da independéncia das
autoridades de controlo da protecdo de
dados.

Or. en
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Alteracio 60

Proposta de diretiva
Considerando 49

Texto da Comissdo

(49) Atendendo a que o objetivo da
presente diretiva, a saber, melhorar as
condi¢des de trabalho nas plataformas de
trabalho digitais, ndo pode ser
suficientemente alcangado pelos Estados-
Membros, mas pode, devido a necessidade
de estabelecer requisitos minimos comuns,
ser alcancado de forma mais adequada ao
nivel da Unido, a Unido pode tomar
medidas, em conformidade com o principio
da subsidiariedade consagrado no artigo 5.°
do Tratado da Unido Europeia. Em
conformidade com o principio da
proporcionalidade consagrado no mesmo
artigo, a presente diretiva ndo excede a
acdo necessaria para alcangar esse objetivo.

Alteracio 61

Proposta de diretiva
Considerando 50

Texto da Comissdo

(50) A presente diretiva estabelece
requisitos minimos, deixando aos Estados-
Membros a prerrogativa de introduzirem
ou manterem disposi¢des mais favoraveis
aos trabalhadores das plataformas. Os
direitos adquiridos ao abrigo do atual
quadro juridico devem continuar a ser
aplicaveis, salvo quando a diretiva
introduza disposicdes mais favoraveis. A
aplica¢do da presente diretiva ndo pode ser

PR\1253717PT.docx

Alteracdo

(49) Atendendo a que o objetivo da
presente diretiva, a saber, melhorar as
condi¢des de trabalho nas plataformas de
trabalho digitais e do trabalho sujeito a
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes, nao pode ser
suficientemente alcangado pelos
Estados-Membros, mas pode, devido a
necessidade de estabelecer requisitos
minimos comuns, ser alcancado de forma
mais adequada ao nivel da Unido, a Unido
pode tomar medidas, em conformidade
com o principio da subsidiariedade
consagrado no artigo 5.° do Tratado da
Uniao Europeia. Em conformidade com o
principio da proporcionalidade consagrado
no mesmo artigo, a presente diretiva nao
excede a agdo necessaria para alcangar esse
objetivo.

Or. en

Alteracao

(50) A presente diretiva estabelece
requisitos minimos, deixando aos Estados-
Membros a prerrogativa de introduzirem
ou manterem disposi¢des mais favoraveis
aos trabalhadores das plataformas e aos
trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagdo e tomada de decisoes. Os
direitos adquiridos ao abrigo do atual
quadro juridico devem continuar a ser
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utilizada para reduzir os direitos previstos
na legislacdo da Unido ou na legislacao
nacional em vigor neste dominio nem pode
constituir um motivo valido para diminuir
o nivel geral de prote¢do no dominio
abrangido pela presente diretiva.

Alteracio 62

Proposta de diretiva
Artigo 1 -n.” 1

Texto da Comissdo

1. A presente diretiva visa melhorar as
condi¢des de trabalho das pessoas que
trabalham nas plataformas, garantindo a
correta determinacdo do seu estatuto
profissional, promovendo a transparéncia,
a equidade e a responsabilizacdo na
gestdo algoritmica do trabalho nas
plataformas, melhorando a transparéncia
do trabalho nas plataformas, incluindo
em situagoes transfronteiricas, e
promovendo simultaneamente condigoes
favoraveis ao crescimento sustentavel das
plataformas de trabalho digitais na

Uniao.
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aplicaveis, salvo quando a diretiva
introduza disposi¢des mais favoraveis. A
aplicacdo da presente diretiva nao pode ser
utilizada para reduzir os direitos previstos
na legislagdo da Unido ou na legislagao
nacional em vigor neste dominio nem pode
constituir um motivo valido para diminuir
o nivel geral de prote¢do no dominio
abrangido pela presente diretiva.

Or. en

Alteracao

1. A presente diretiva visa melhorar as
condi¢des de trabalho:

(a) das pessoas que trabalham nas
plataformas digitais, garantindo a correta
determinacdo do seu estatuto profissional,
promovendo a transparéncia, a equidade,
a segurancga e a responsabilizagdo na
gestdo algoritmica do trabalho nas
plataformas digitais, e melhorando a
transparéncia do trabalho nas
plataformas digitais, incluindo em
situagoes transfronteiricas;

(b) de qualquer outro trabalhador
sujeito a sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
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Alteracio 63

Proposta de diretiva
Artigo 1 — n.° 2 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteraciao 64

Proposta de diretiva
Artigo 1 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissdo
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tomada de decisoes, promovendo a
transparéncia, a equidade, a seguranga e
a responsabilizacdo na gestio algoritmica.

Or. en

Alteragado

Em conformidade com o artigo 10.°-A, os
direitos estabelecidos na presente diretiva
relativos a transparéncia e a utilizagdo
dos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes, ao controlo humano
de sistemas automatizados ou
semiautomatizados, a revisdo humana de
decisoes importantes e das decisoes
relacionadas com a informacgao, a
consulta e a protegdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais no contexto
da gestao algoritmica, aplicam-se
igualmente a todos os trabalhadores da
Unido sujeitos a sistemas automatizados
ou semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes.

Or. en

Alteracdo

3-A. Os artigos 6.°, 7.°, 8. ¢ 9.° sdo
igualmente aplicaveis a todos os
trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
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monitorizacdo e tomada de decisoes
quando executam o trabalho, assim como
as empresas que utilizam esses sistemas.

Or. en
Alteracio 65
Proposta de diretiva
Artigo 2 — n.” 1 — ponto 1 — parte introdutdria

Texto da Comissdo Alteragado

(1) «Plataforma de trabalho digital», (1) «Plataforma de trabalho digital»,
uma pessoa singular ou coletiva que presta uma pessoa singular ou coletiva que utilize
um servigo comercial que satisfaz, programas e procedimentos informadticos
cumulativamente os seguintes requisitos: para intermediar, supervisionar ou

organizar, de qualquer forma, o trabalho
realizado pelas pessoas,
independentemente de esse trabalho ser
executado em linha ou num local fisico;

Or. en
Alteracio 66
Proposta de diretiva
Artigo 2 — n.° 1 — Ponto 1 — alinea a)
Texto da Comissdo Alteracdo
(a) é fornecido, pelo menos em parte, Suprimido
a distdancia, através de meios eletronicos,
como um sitio Web ou uma aplicacio
movel;
Or. en
Alteracio 67
Proposta de diretiva
Artigo 2 — n.° 1 — ponto 1 — alinea b)
PE731.497 62/113 PR\1253717PT.docx



Texto da Comissdo

(b) é prestado a pedido de um
destinatario do servico;

Alteracido 68

Proposta de diretiva
Artigo 2 — n.° 1 — ponto 1 — alinea c)

Texto da Comissdo

(c) implica, como componente
necessdria e essencial, a organizacgdo do
trabalho realizado pelas pessoas que
trabalham nas plataformas,
independentemente de esse trabalho ser
executado em linha ou num local fisico;

Alteraciao 69

Proposta de diretiva
Artigo 2 — n.” 1 — ponto 2

Texto da Comissdo

(2) «Trabalho na plataforma digital»,
qualquer trabalho organizado através de
uma plataforma de trabalho digital e
executado na Unido por uma pessoa, com
base numa relag¢ao contratual entre a
plataforma de trabalho digital e essa
pessoa, independentemente da existéncia
ou nao de relag@o contratual entre a pessoa
e o destinatario do servigo;
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Alteracao

Suprimido

Or. en

Alteracdo

Suprimido

Or. en

Alteracao

(2) «trabalho na plataforma digital»,
qualquer trabalho organizado ou
possibilitado através de uma plataforma de
trabalho digital e executado na Unido por
uma pessoa, com base numa relacao
contratual entre a plataforma de trabalho
digital e essa pessoa, independentemente
da existéncia ou ndo de relagao contratual
entre a pessoa e o destinatario do servigo;

Or. en
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Alteraciao 70

Proposta de diretiva
Artigo 2 —n.” 1 — ponto §

Texto da Comissdo
(5) «Representantesy, as organizagoes
de trabalhadores ou os representantes, tal

como previstos na legislacao ou nas
praticas nacionais, ou ambos;

Alteracao 71

Proposta de diretiva
Artigo 2 — n.’ 1 — ponto 5-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteracao 72

Proposta de diretiva
Artigo 2 —n.° 2

PE731.497

Alteracdo

(®)) «Representantes dos
trabalhadores», representantes de um
sindicato reconhecido em conformidade
com a legislagdo e as prdticas nacionais
ou outras pessoas livremente eleitas ou
designadas pelos trabalhadores de uma
organizagdo para as representar, em
conformidade com a legislagdo ou as
praticas nacionais, ou ambos;

Or. en

Alteracdo

(5-A) «Sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes», qualquer sistema,
software ou processo que envolva a
utilizacdo de dados, mdquinas e
algoritmos para tomar decisoes ou que
utilize cdlculos para ajudar ou substituir
decisoes ou politicas de gestio que afetem
a organizacgao do trabalho, as
oportunidades, o acesso, as liberdades, os
direitos e a seguranca dos trabalhadores;

Or. en
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Texto da Comissdo

2. A defini¢ao das plataformas de
trabalho digitais estabelecida no n.° 1,
ponto 1, ndo inclui os prestadores de um
servigo cujo principal objetivo seja
explorar ou partilhar ativos. Limita-se aos
prestadores de servigos relativamente aos
quais a organizag¢ao do trabalho executado
pelo individuo ndo constitua uma
componente menor € meramente acessoria.

Alteracio 73

Proposta de diretiva
Artigo 3 —n.’ 1

Texto da Comissdo

1. Os Estados-Membros devem dispor
de procedimentos adequados para verificar
e assegurar a correta determinacao do
estatuto profissional das pessoas que
trabalham nas plataformas, a fim de
verificar a existéncia de uma relagdo de
trabalho, tal como definida pela
legislacdo, por convengées coletivas ou
pelas praticas em vigor nos Estados-
Membros, tendo em conta a
Jjurisprudéncia do Tribunal de Justica, e
garantir que essas pessoas gozam dos
direitos decorrentes do direito da Unido
aplicaveis aos trabalhadores.

Alteracao 74

Proposta de diretiva
Artigo 3 —n.° 2
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Alteracao

2. A definicao das plataformas de
trabalho digitais estabelecida no n.° 1,
ponto 1, ndo inclui os prestadores de um
servigo cujo objetivo seja explorar ou
partilhar ativos. Limita-se aos prestadores
de servicos relativamente aos quais a
organizacao do trabalho executado pelo
individuo ndo constitua uma componente
menor € meramente acessoria.

Or. en

Alteracao

1. Os Estados-Membros devem dispor
de procedimentos adequados e eficazes
para verificar e assegurar a correta
determinagdo do estatuto profissional das
pessoas que trabalham nas plataformas, a
fim de verificar a existéncia de uma relagao
de trabalho.

Or. en
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Texto da Comissdo

2. A determinacgdo da existéncia de
uma relagao de trabalho deve basear-se
primeiramente nos factos relativos a
execucao efetiva do trabalho, tendo em
conta a utilizagdo de algoritmos na
organizagdo do trabalho nas plataformas
digitais, independentemente da forma
como a relagdo ¢ classificada em qualquer
acordo contratual que possa ter sido
concluido entre as partes envolvidas.
Sempre que a existéncia de uma relacao de
trabalho seja estabelecida com base nos
factos, a parte que assume as obrigacoes
que incumbem ao empregador deve ser
claramente identificada de acordo com os
sistemas juridicos nacionais.

Alteracao 75

Proposta de diretiva
Artigo 3 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissdo
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Alteracao

2. A determinacgao da existéncia de
uma relagao de trabalho deve basear-se
primeiramente nos factos relativos a
execucao efetiva do trabalho, tendo em
conta a utilizacdo de algoritmos na
organizagdo do trabalho nas plataformas
digitais, independentemente da forma
como a relacdo ¢ classificada em qualquer
acordo contratual que possa ter sido
concluido entre as partes envolvidas.
Sempre que a existéncia de uma relacao de
trabalho seja estabelecida com base nos
factos, a parte ou partes que assumem as
obrigacdes que incumbem ao empregador
no respeitante ao direito do trabalho,
incluindo as obrigacoes setoriais
estabelecidas por convengaoes coletivas, o
imposto sobre o rendimento e o
financiamento da protegdo social, devem
ser claramente identificadas de acordo com
os sistemas juridicos nacionais, fendo em
conta o artigo 12.°-B relativo a
responsabilidade na subcontratagdo.

Or. en

Alteracao

2-A.  As plataformas digitais de trabalho
que exercem as prerrogativas dos
empregadores sdo empresas e devem
cumprir as obrigagoes correspondentes
dos empregadores ao abrigo da legislacio
nacional e das convengoes coletivas
aplicaveis no setor de atividade. Os
trabalhadores das plataformas devem
beneficiar plenamente do estatuto de
trabalhador, em conformidade com a
legislacdo nacional e as convengoes
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Alteracio 76

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissdo

1. A relagdo contratual existente entre
uma plataforma de trabalho digital, que
controla a execucdo do trabalho, na
acegdo do n.” 2, e uma pessoa que executa
um trabalho através dessa plataforma deve
ser considerada juridicamente uma relacao
de trabalho. Para o efeito, os Estados-
Membros devem estabelecer um quadro de
medidas aplicaveis, em conformidade com
os respetivos sistemas juridicos e judiciais
nacionais.

Alteracao 77

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissdo

A presuncdo legal ¢ aplicavel em todos os
processos judiciais e procedimentos
administrativos relevantes. As autoridades
competentes responsaveis pelo controlo da
aplicacdo e execucao da legislagao
pertinente devem poder aplicar essa
presungao.
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coletivas setoriais, incluindo o direito de
adesdo a um sindicato, de organizacdo e
negociagdo coletiva.

Or. en

Alteracao

1. A relagdo contratual existente entre
uma plataforma de trabalho digital e uma
pessoa que executa um trabalho através
dessa plataforma deve ser considerada
juridicamente uma relacao de trabalho.
Para o efeito, os Estados-Membros devem
estabelecer um quadro de medidas
aplicaveis, em conformidade com os
respetivos sistemas juridicos e judiciais
nacionais.

Or. en

Alteracao

A presuncdo legal ¢ aplicavel em todos os
processos administrativos e procedimentos
administrativos e juridicos relevantes. As
autoridades competentes e os organismos
responsaveis pelo registo dos
procedimentos administrativos e pelo
controlo da aplicagdo e execucao da
legislagdo pertinente devem poder aplicar
essa presuncao.

Or. en
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Alteracio 78

Proposta de diretiva
Artigo 4 —n.” 2

Texto da Comissdo

2. Para haver controlo da execucdo
do trabalho, na acegdo do n.’ 1, devem
aplicar-se, pelo menos, dois dos seguintes
critérios:

(a) Efetiva determinacgdo, ou fixagdo
de limites mdximos, do nivel de
remuneracao;

(b) Imposicdo a pessoa que trabalha
na plataforma de regras especificas de
aparéncia ou conduta em relacdo ao
destinatario ou relativas a execuc¢do do
trabalho;

(c) Supervisdo da execugdo do
trabalho ou verificacdo da qualidade dos
resultados do trabalho, incluindo por
meios eletronicos;

(d) Restricao efetiva, incluindo
atraveés de sancoes, da liberdade de
organizar o trabalho, em especial o poder
para determinar o hordrio de trabalho ou
os periodos de auséncia, aceitar ou
recusar tarefas ou recorrer a
subcontratantes ou substitutos;

(e) Restricao efetiva da possibilidade
de desenvolver uma carteira de clientes ou
de executar trabalho para terceiros.

Alteracao 79

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 3 — parte introdutoria

PE731.497 68/113

Suprimido

Alteracao

Or. en
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Texto da Comissdo

3. Os Estados-Membros devem adotar
medidas que garantam a aplicagdo efetiva
da presuncao legal a que se refere o n.° 1,
considerando simultaneamente o impacto
das medidas nas empresas em fase de
arranque, evitando prdticas que
restrinjam a livre atividade dos
verdadeiros trabalhadores por conta
propria e promovendo o crescimento
sustentdvel das plataformas de trabalho
digitais. Em especial, devem:

Alteracio 80

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 3 — alinea c)

Texto da Comissdo

(c) Emitir orientagdes destinadas as
autoridades responsaveis pelo controlo e
execugdo da legislagdo, para que
identifiquem proativamente e sancionem as
plataformas de trabalho digitais
incumpridoras;

Alteracio 81

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 3 — alinea c-A) (nova)

Texto da Comissdo
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69/113

Alteracao

3. Os Estados-Membros devem adotar
medidas que garantam a aplicagdo efetiva
da presuncao legal a que se refere on.° 1, a
fim de assegurar a protecio eficaz dos
trabalhadores que executam trabalho no
contexto de uma relacdo de trabalho. Em
especial, devem:

Or. en

Alteracao

(c) Emitir orientagdes destinadas as
autoridades nacionais competentes e
responsaveis pelo controlo e execucao da
legislagdo, para que identifiquem
proativamente, visem, julguem e
sancionem as plataformas de trabalho
digitais incumpridoras;

Or. en

Alteracao

(c-A) Emitir orientacoes e estabelecer
procedimentos para que as autoridades
administrativas e as instituicoes

competentes apliquem proativamente a
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Alteracio 82

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.” 3 — alinea d)

Texto da Comissdo

(d) Reforgar os controlos e inspecdes
no terreno realizados pelos servicos de
inspecao do trabalho ou pelos organismos
responsaveis que garantem o cumprimento
da legislagao laboral, assegurando
simultaneamente a proporcionalidade e a
nao discrimina¢ao dos controlos e
inspegoes efetuados.

Alteracio 83

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 3 — alinea d-A) (nova)

Texto da Comissdo

PE731.497

presuncdo legal nos processos
administrativos e partilhem dados com
outras autoridades pertinentes, a fim de
aplicar a presuncdo legal ao tratamento e
registo de relagcoes contratuais e aos
dados relacionados com a seguranca
social;

Or. en

Alteragado

(d) Reforcar os controlos e inspegdes
no terreno realizados pelos servicos de
inspecao do trabalho ou pelos organismos
responsaveis que garantem o cumprimento
da legislacdo laboral, assegurando
simultaneamente a proporcionalidade e a
nao discrimina¢ao dos controlos e
inspecdes efetuados. Os Estados-Membros
devem ser incentivados a estabelecer,
todos os anos, uma meta nacional para o
numero de inspegoes a realizar nos
setores de atividade em que operam as
plataformas de trabalho digital, a fim de
determinar a classificacdo correta dos
trabalhadores.

Or. en

Alteracao
(d-A) Prever uma inspe¢do automdtica e

imediata pelos servigos de inspegdo do
trabalho ou pelos organismos
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Alteracido 84

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 3 — alinea d-B) (nova)

Texto da Comissdo

Alteracao 85

Proposta de diretiva
Artigo 4 —n.’ 4

Texto da Comissdo

4. No que diz respeito as relagdes
contratuais que entraram em vigor antes da
data estabelecida no artigo 21.°,n.° 1, e
estejam ainda em vigor nessa data, a
presuncao legal a que se refere o n.° 1 s6 ¢
aplicavel ao periodo iniciado a partir dessa
data.

PR\1253717PT.docx

responsaveis pela aplicagdo do direito do
trabalho sempre que uma pessoa que
executa um trabalho através de uma
plataforma passe a ser reconhecida como
trabalhador da plataforma, a fim de
verificar o estatuto das outras pessoas que
trabalham nas plataformas para a mesma
plataforma de trabalho digital;

Or. en

Alteracdo

(d-B) Prever agoes de formacdo para os
servigos de inspec¢do do trabalho ou os
organismos responsaveis pela aplicacdo
do direito do trabalho, a fim de reforcar
as suas capacidades, especialmente no
dominio tecnologico, para que possam
cumprir eficazmente o disposto nas

alineas c-A) e d-A).
Or. en
Alteracao
4. No que diz respeito as relacoes

contratuais que entraram em vigor antes da
data estabelecida no artigo 21.°,n.° 1, e
estejam ainda em vigor nessa data, a
presuncao legal a que se refere o n.° 1 s6 ¢
aplicavel ao periodo iniciado a partir dessa
data, sem prejuizo de outra legislagdo
nacional e da Unido aplicavel, em
especial a Diretiva (UE) 2019/1152 que
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Alteracio 86

Proposta de diretiva
Artigo S — paragrafo 2

Texto da Comissdo

Sempre que a plataforma de trabalho
digital alegar que uma relagdo contratual
nao constitui uma rela¢ao de trabalho,
como definida pela legislacdo, por
convengoes coletivas ou pelas praticas em
vigor no Estado-Membro em causa, tendo
em conta a jurisprudéncia do TJUE, o
onus da prova recai sobre a plataforma de
trabalho digital. Estes processos nao tém
efeito suspensivo sobre a aplicagao da
presuncao legal.

Alteracao 87

Proposta de diretiva
Artigo 5 — paragrafo 3

Texto da Comissdo

Sempre que uma pessoa que trabalhe numa
plataforma alegar que a sua relagdo
contratual nao constitui uma relagao de
trabalho, como definida pela legislacio,
por convengaes coletivas ou pelas prdticas
em vigor no Estado-Membro em causa,
tendo em conta a jurisprudéncia do
TJUE, a plataforma de trabalho digital
deve assistir essa pessoa tendo em vista
uma resolu¢do adequada do processo,
nomeadamente disponibilizando todas as
informagdes pertinentes que tenha em sua
posse.

PE731.497

72/113

possa ser aplicavel antes dessa data.

Or. en

Alteracao

Sempre que a plataforma de trabalho
digital alegar que uma relagao contratual
nao constitui uma relacao de trabalho, o
onus da prova recai sobre a plataforma de
trabalho digital. Estes processos nao tém
efeito suspensivo sobre a aplicagao da
presuncao legal.

Or. en

Alteracao

Sempre que uma pessoa que trabalhe numa
plataforma alegar que a sua relagdo
contratual nao constitui uma relagao de
trabalho, a plataforma de trabalho digital
deve assistir essa pessoa tendo em vista
uma resolu¢do adequada do processo,
nomeadamente disponibilizando todas as
informagdes pertinentes que tenha em sua
posse.
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Alteracido 88

Proposta de diretiva
Artigo 6 — titulo

Texto da Comissdo

Transparéncia e utilizagdo dos sistemas
automatizados de monitorizagao e tomada
de decisdes

Alteracido 89

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissdo

1. Sem prejuizo das obrigagdes e dos
direitos das plataformas de trabalho digitais
e dos trabalhadores das plataformas ao
abrigo da Diretiva (UE) 2019/1152, os
Estados-Membros devem exigir que as
plataformas de trabalho digitais informem
os seus trabalhadores sobre:

Alteracao 90

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 1 — alinea a)
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Or. en

Alteracdo

Transparéncia e utilizagdo dos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagao ¢ tomada de decisdes

Or. en

Alteracdo

1. Sem prejuizo das obrigagdes e dos
direitos das plataformas de trabalho digitais
e dos trabalhadores das plataformas ao
abrigo do Regulamento (UE) 2016/679, da
Diretiva (UE) 2019/1152 e da Diretiva
89/391/CEE, os Estados-Membros devem
exigir que as plataformas de trabalho
digitais informem, antecipadamente, os
seus trabalhadores, os representantes dos
trabalhadores, os servigcos de inspe¢do do
trabalho e as autoridades competentes
sobre:

Or. en
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Texto da Comissdo

(a) Os sistemas automatizados de
monitorizagdo utilizados para monitorizar,
supervisionar ou avaliar a execucao do
trabalho pelos trabalhadores das
plataformas através de meios eletronicos;

Alteracio 91

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 1 — alinea b)

Texto da Comissdo

(b) Os sistemas automatizados de
tomada de decisoes utilizados para tomar
ou apoiar decisdes que afetem
significativamente as condi¢des de trabalho
dos trabalhadores das plataformas,
nomeadamente a atribuigao de tarefas, a
remuneragao, a seguranga e saide no
trabalho, o tempo de trabalho, as decisoes
de promocao e a situacdo contratual,
incluindo a restri¢ao, suspensao ou
encerramento de contas pessoais.

Alteracio 92

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 1 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

Alteracao

(a) Os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao
utilizados para monitorizar, supervisionar
ou avaliar a execug¢do do trabalho pelos
trabalhadores das plataformas através de
meios eletronicos;

Or. en

Alteracdo

(b) Os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de tomada de decisdes
utilizados para tomar ou apoiar decisdes
que afetem significativamente as condigdes
de trabalho dos trabalhadores das
plataformas, nomeadamente o seu
recrutamento, a atribuigao de tarefas, a
remuneragdo, a segurancga € saude no
trabalho, o tempo de trabalho, as decisdes
de promogao e a situacao contratual,
incluindo a restri¢do, suspensao ou
encerramento de contas pessoais.

Or. en

Alteracao

Essas informacgoes devem ser fornecidas
independentemente dos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagdo e tomada de decisoes

PR\253717PT.docx



geridos pela plataforma de trabalho
digital ou por um prestador de servigos
subcontratado que vende os seus servigcos
de gestdo a plataforma.

Or. en
Alteraciao 93
Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 2 — alinea a) — parte introdutdria
Texto da Comissdo Alteracdo
(a) No que diz respeito aos sistemas (a) No que diz respeito aos sistemas
automatizados de monitorizagao: automatizados ou semiautomatizados de
monitorizagao:
Or. en

Alteraciao 94

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 2 — alinea a) — subalinea ii-A) — (novo)

Texto da Comissdo Alteracdo

(ii-A) os objetivos e as finalidades da
monitorizacdo;

Or. en

Alteracao 95

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 2 — alinea a) — subalinea ii-B) — (novo)

Texto da Comissdo Alteragado
(ii-B) o funcionamento e o modo de

operacgdo das carateristicas que afetam a
relacdo de trabalho;
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Alteracido 96

Proposta de diretiva

Or. en

Artigo 6 — n.° 2 — alinea a) — subalinea ii-C) — (novo)

Texto da Comissdo

Alteraciao 97

Proposta de diretiva

Artigo 6 — n.° 2 — alinea b) — parte introdutoria

Texto da Comissdo

(b) No que diz respeito aos sistemas
automatizados de tomada de decisOes:

Alteracio 98

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 2 — alinea b) — subalinea iii)

Texto da Comissdo

(ii1)  os principais parametros aplicados
por esses sistemas e a importancia relativa
desses parametros nas decisoes
automatizadas, incluindo a forma como o
comportamento ou os dados pessoais dos
trabalhadores da plataforma influenciam as
decisoes,

PE731.497

Alteracdo

(ii-C) uma explicacdo da forma como o
sistema cumpre a legislacdo aplicavel e as
convencgoes coletivas;

Or. en

Alteracdo

(b) No que diz respeito aos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
tomada de decisOes:

Or. en

Alteracao

(i11)  as categorias de dados e os
principais parametros aplicados por esses
sistemas e a importancia relativa desses
parametros nas decisdes automatizadas ou
semiautomatizadas, incluindo a forma
como o comportamento ou os dados
pessoais dos trabalhadores da plataforma
influenciam as decisodes e os mecanismos
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Alteraciao 99

Proposta de diretiva

Artigo 6 — n.° 2 — alinea b) — subalinea iv)

Texto da Comissdo

(iv)  os motivos subjacentes a qualquer
decisdo de restringir, suspender ou
encerrar contas pessoais dos trabalhadores
da plataforma, de recusar remuneragao por
trabalho efetuado pelos trabalhadores, e
que altere a sua situacdo contratual ou
produza efeitos semelhantes.

Alteraciao 100

Proposta de diretiva

de avaliacdo do desempenho,

Or. en

Alteracao

(iv)  os motivos subjacentes a qualquer
decisdo de restringir ou suspender contas
pessoais dos trabalhadores da plataforma,
de recusar remuneragao por trabalho
efetuado pelos trabalhadores, e que altere a
sua situacdo contratual ou produza efeitos
semelhantes. Estas decisoes devem ser
tomadas em conformidade com as
disposigoes aplicaveis previstas na
legislacdo nacional e nas convengoes
coletivas,

Or. en

Artigo 6 — n.° 2 — alinea b) — subalinea iv-A) (nova)

Texto da Comissdo

Alteraciao 101

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 2-A (novo)
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Alteracao

iv-A) uma explicagdo da forma como o
sistema respeita a legislacdo nacional e as
convencgoes coletivas.

Or. en
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Texto da Comissdo

Alteracio 102

Proposta de diretiva
Artigo 6 —n.” 3

Texto da Comissdo

3. As plataformas de trabalho digitais
devem fornecer as informacoes referidas
no n.° 2 sob a forma de documento, que
pode ser em formato eletronico. Devem
fornecer essas informagdes, o mais tardar,
no primeiro dia de trabalho, bem como, em
caso de alteragdes substanciais, em
qualquer momento, caso sejam solicitadas
pelos trabalhadores da plataforma. As
informagdes devem ser apresentadas de
uma forma concisa, transparente,
inteligivel e facilmente acessivel,
utilizando uma linguagem clara e simples.

PE731.497

Alteracao

2-A. As decisoes que tenham impacto
nas condicoes de trabalho, na saiide e
seguranca e na relagdo contratual ou que
alterem as condicoes acordadas da
relacdo de trabalho, bem como as decisoes
que suspendam ou encerrem a relac¢do
contratual e a conta pessoal do
trabalhador da plataforma, ndao devem ser
tomadas por sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacio e
tomada de decisoes, mas em
conformidade com a legislacdo nacional e
as convencgoes coletivas.

Or. en

Alteracao

3. As plataformas de trabalho digitais
devem fornecer aos trabalhadores e aos
seus representantes, a tempo de permitir
um exame exaustivo e uma consulta
efetiva, as informacdes referidas no n.° 2
sob a forma de documento, que pode ser
em formato eletronico. Devem fornecer
essas informacgdes em tempo oportuno e, o
mais tardar, no primeiro dia de trabalho,
bem como antes de quaisquer alteracdes
que afetem as condigoes de trabalho ou a
organizacdo do trabalho e, em qualquer
momento, caso sejam solicitadas pelos
trabalhadores da plataforma. As
informagdes devem ser apresentadas de
uma forma concisa, transparente,
inteligivel e facilmente acessivel,
utilizando uma linguagem clara e simples.

Or. en
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Alteraciao 103

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.’ 4

Texto da Comissdo

4. As plataformas de trabalho digitais
devem facultar as informagdes referidas no
n.° 2 aos representantes dos trabalhadores
das plataformas e as autoridades nacionais
do trabalho, a pedido destes.

Alteraciao 104

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.’ 4-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteraciao 105

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° S — parte introdutoria

Texto da Comissdo

5. As plataformas de trabalho digitais
ndo podem tratar dados pessoais sobre 0s
trabalhadores das plataformas que nao
estejam intrinsecamente relacionadas com
ou ndo sejam estritamente necessarias para
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Alteracao

4. As plataformas de trabalho digitais
devem facultar as informagdes referidas no
n.° 2 aos trabalhadores das plataformas e
aos seus representantes, bem como as
autoridades nacionais do trabalho, a seu
pedido.

Or. en

Alteracdo

4-A.  As caracteristicas dos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo e tomada de decisoes com
impacto nas condigoes de trabalho devem
ser objeto de negociacgao coletiva e de
convengaes coletivas entre as partes.

Or. en

Alteracao

5. As plataformas de trabalho digitais
nao podem ter acesso a dados pessoais
sobre os trabalhadores das plataformas que
ndo estejam intrinsecamente relacionadas
com ou ndo sejam estritamente necessarias
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a execucao dos contratos concluidos entre
esses trabalhadores e as plataformas. Em
especial, ndo podem:

Alteraciao 106

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 5 — alinea a)

Texto da Comissdo

(a) Tratar dados pessoais sobre 0
estado emocional ou psicologico dos
trabalhadores da plataforma;

Alteraciao 107

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.” S — alinea b)

Texto da Comissdo

(b) Tratar dados pessoais relacionados
com a satde dos trabalhadores da
plataforma, exceto nos casos referidos no
artigo 9.°, n.° 2, alineas b) a j), do
Regulamento (UE) 2016/679;

Alteraciao 108

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 5 — alinea c)

PE731.497

para a execucao dos contratos concluidos
entre esses trabalhadores e as plataformas,
nem podem recolher ou tratar esses
dados, em conformidade com o
Regulamento (UE) 2016/679. Em especial,
ndo podem:

Or. en

Alteracdo

(a) Ter acesso a dados pessoais sobre o
estado emocional ou psicologico dos
trabalhadores da plataforma ou recolher ou
tratar esses dados;

Or. en

Alteracao

(b) Ter acesso a dados pessoais
relacionados com a satide dos
trabalhadores da plataforma ou recolher ou
tratar esses dados, exceto nos casos
referidos no artigo 9.°, n.° 2, alineas b) a j),
do Regulamento (UE) 2016/679;

Or. en
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Texto da Comissdo
(©) Tratar dados pessoais relacionados
com conversas privadas, incluindo

intercambios com representantes dos
trabalhadores das plataformas;

Alteraciao 109

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 5 — alinea c-A) (nova)

Texto da Comissdo

Alteracio 110

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.’ 5 — alinea d-A) (nova)

Texto da Comissdo
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Alteracao

() Ter acesso a dados pessoais
relacionados com conversas privadas,
incluindo intercambios com trabalhadores
das plataformas e com os seus
representantes, ou recolher ou tratar esses
dados;

Or. en

Alteracdo

(c-A) Ter acesso a dados pessoais que
revelem a origem racial ou étnica, as
opinioes politicas, as convicgoes religiosas
ou filosdficas, a deficiéncia, o estado de
saude ou a filiacdo sindical, ou recolher
ou tratar esses dados, e tratar dados
genéticos, dados biométricos unicamente
para fins de identificagcdo de uma pessoa
singular, dados relativos a vida sexual ou
a orientacdo sexual, a doencas cronicas e
ao estatuto serologico VIH de uma pessoa
singular;

Or. en

Alteracao

(d-A) Recorrer a controlos biométricos
ou a videovigilincia permanente da
execucdo do trabalho.
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Alteracao 111

Proposta de diretiva

Artigo 6 — n.° 5 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteracao 112

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.’ 5-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

PT

Or. en

Alteracdo

A protecao dos dados pessoais a que se
refere o presente numero aplica-se a todos
os trabalhadores de plataformas a partir
da fase de recrutamento, antes do inicio
da relacao de trabalho.

Or. en

Alteracdo

5-A. As plataformas de trabalho digitais
devem realizar uma avaliagdo do impacto
das operagoes de tratamento previstas na
protecio dos dados pessoais dos
trabalhadores das plataformas e procurar
obter as opiniées dos titulares dos dados
ou dos seus representantes sobre o
tratamento previsto antes de darem inicio
a essas operacoes. As informagoes devem
ser apresentadas de forma concisa,
transparente, inteligivel e facilmente
acessivel, numa linguagem clara e
simples, para que os trabalhadores das
plataformas e os seus representantes se
possam preparar para a consulta, se
necessdrio.

Or. en
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Alteracao 113

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.’ 5-B (novo)

Texto da Comissdo

Alteracio 114

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 5-C (novo)

Texto da Comissdo

Alteracao 115

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.’ 5-D (novo)
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Alteracdo

5-B. As plataformas de trabalho digitais
devem informar os trabalhadores das
plataformas e os seus representantes
sobre qualquer transferéncia de dados
pessoais no interior de um grupo de
empresas ou de um grupo de empresas
que desenvolvem uma atividade
economica conjunta recorrendo a
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo.

Or. en

Alteracao

5-C. Os Estados-Membros devem velar
por que os trabalhadores de plataformas
tenham direito a portabilidade dos dados,
incluindo os dados relacionados com a
reputagdo (e o direito de ndo transportar
esses dados), a retificacdo, ao apagamento
dos dados e a ser esquecido, em
conformidade com o Regulamento (UE)
2016/679.

Or. en
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Texto da Comissdo Alteracao

5-D. O consentimento esclarecido de
um trabalhador ndo substitui as
obrigagées previstas no presente artigo.

Or. en
Alteracio 116
Proposta de diretiva
Artigo 7 — titulo

Texto da Comissdo Alteragado

Controlo humano dos sistemas Supervisdo humana dos sistemas
automatizados automatizados ou semiautomatizados

Or. en
Alteracao 117
Proposta de diretiva
Artigo 7-n.’ 1

Texto da Comissdo Alteracdo

1. Os Estados-Membros devem 1. Os Estados-Membros devem
garantir que as plataformas de trabalho garantir que as plataformas de trabalho
digitais controlam e avaliam regularmente digitais supervisionem e avaliam
o impacto nas condic¢des de trabalho das regularmente o impacto nas condi¢des de
decisdes individuais tomadas ou apoiadas trabalho das decisdes individuais tomadas
por sistemas automatizados de ou apoiadas por sistemas automatizados ou
monitorizagao ¢ tomada de decisdes, tal semiautomatizados de monitorizagao e
como referido no artigo 6.°, n.° 1. tomada de decisoes, tal como referido no

artigo 6.°, n.° 1. Os Estados-Membros
devem garantir que as plataformas de
trabalho digitais prevejam a supervisdo
humana de todas as decisoes que afetem
as condicoes de trabalho, a satide e a
seguranga ou que alterem as condigoes
acordadas da relagdo de trabalho.

Or. en
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Alteracio 118

Proposta de diretiva
Artigo 7 — n.° 2 — alinea a)

Texto da Comissdo

(a) Avaliar os riscos dos sistemas
automatizados de monitorizagao e tomada
de decisdes para a seguranca ¢ a saude dos
trabalhadores das plataformas, em especial
no que diz respeito aos riscos de acidentes
de trabalho, riscos psicossociais e
ergondémicos;

Alteracao 119

Proposta de diretiva
Artigo 7 — n.° 2 — alinea a-A) (nova)

Texto da Comissdo

Alteraciao 120

Proposta de diretiva
Artigo 7 — n.° 2 — paragrafo 1

Texto da Comissdo

As referidas plataformas ndo podem
utilizar os sistemas automatizados de
monitorizagdo e tomada de decisdes de
nenhuma forma que possa exercer pressao
indevida sobre os trabalhadores das

PR\1253717PT.docx

Alteracao

(a) Evitar os riscos, ou avaliar e
prevenir 0s 1iSCOs que ndo possam ser
evitados, dos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisOes para a seguranga ¢ a
satde dos trabalhadores das plataformas,
incluindo no que diz respeito aos riscos de
acidentes de trabalho, riscos psicossociais €
ergondémicos;

Or. en

Alteracao

(a-A) Avaliar o risco de discriminacdo
resultante de decisoes tomadas por esses
sistemas;

Or. en

Alteracao

As referidas plataformas ndo podem
utilizar os sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes de nenhuma forma que
possa exercer pressao indevida sobre os
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plataformas ou que ponha em risco a saude
fisica e mental dos trabalhadores.

Alteracao 121

Proposta de diretiva
Artigo 7 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteraciao 122

Proposta de diretiva
Artigo 7-n.’ 3

Texto da Comissdo

3. Os Estados-Membros devem exigir
que as plataformas de trabalho digitais

PE731.497

trabalhadores das plataformas ou que
ponha em risco a saude fisica e mental dos
trabalhadores.

Or. en

Alteragado

2-A.  As plataformas de trabalho digitais
devem consultar os trabalhadores das
plataformas e os seus representantes e
possibilitar a sua participacio do debate
sobre todas as questoes relacionadas com
a seguranca e a saude no local de
trabalho. Em especial, as plataformas de
trabalho digitais devem consultar os
trabalhadores das plataformas e os seus
representantes em relacdo ao
planeamento e a introdugdo de novas
tecnologias. Sempre que sejam utilizados
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes, as plataformas de
trabalho digitais devem informar e
consultar periodicamente (pelo menos
uma vez por ano) os representantes dos
trabalhadores sobre as questoes referidas
non.’ 2.

Or. en

Alteracdo

3. Os Estados-Membros devem exigir
que as plataformas de trabalho digitais

PR\253717PT.docx



garantam os recursos humanos necessarios
para controlar o impacto nas condi¢des de
trabalho das decisdes individuais tomadas
ou apoiadas por sistemas automatizados de
monitorizagao e tomada de decisdes. As
pessoas encarregadas do controlo pela
plataforma de trabalho digital devem
dispor da competéncia, formagao e
autoridade necessarias para exercer essa
funcdo. Beneficiam de protecao contra o
despedimento, medidas disciplinares ou
qualquer outro tratamento desfavoravel
motivados pela anulagdo de decisdes
automatizadas ou sugestdo de decisdes.

Alteracio 123

Proposta de diretiva
Artigo 8 — titulo

Texto da Comissdo

Revisdo humana de decisdes importantes

Alteracio 124

Proposta de diretiva
Artigo 8 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissdo

1. Os Estados-Membros devem
assegurar que os trabalhadores das
plataformas tém o direito de obter uma
explicagdo da plataforma de trabalho
digital sobre qualquer decisdao tomada ou

PR\1253717PT.docx

garantam os recursos humanos necessarios
para supervisionar o impacto nas
condi¢des de trabalho das decisoes
individuais tomadas ou apoiadas por
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes. As pessoas
encarregadas do controlo pela plataforma
de trabalho digital devem dispor da
competéncia, formagdo e autoridade
necessarias para exercer essa funcgao,
inclusivamente para influenciar e alterar
a decisdao automatizada. Beneficiam de
protecdo contra o despedimento, medidas
disciplinares ou qualquer outro tratamento
desfavoravel motivados pela anulagao de
decisOes automatizadas ou
semiautomatizadas ou sugestao de
decisodes.

Or. en
Alteracao
Revisdao humana de decisdes
Or. en
Alteracao
1. Os Estados-Membros devem

assegurar que os trabalhadores das
plataformas tém o direito de obter uma
explicagdo da plataforma de trabalho
digital sobre qualquer decisdao tomada ou
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apoiada por um sistema automatizado de
tomada de decisdes que afete
significativamente as condi¢des de trabalho
dos trabalhadores da plataforma, tal como
referido no artigo 6.°, n.° 1, alinea b). Em
especial, os Estados-Membros devem
assegurar que as plataformas de trabalho
digitais garantem o acesso dos seus
trabalhadores a uma pessoa de contacto,
designada pela plataforma, para analisar e
clarificar os factos, as circunstancias e os
motivos que levaram a decisdo. As
plataformas de trabalho digitais devem
assegurar que essas pessoas de contacto
dispdem da competéncia, formacao e
autoridade necessarias para exercer essa
funcao.

Alteraciao 125

Proposta de diretiva
Artigo 8 — n.° 1 — paragrafo 2

Texto da Comissdo

A plataforma de trabalho digital deve
fornecer ao trabalhador da plataforma uma
declaracao escrita dos motivos de qualquer
decisdo tomada ou apoiada por um sistema
automatizado de tomada de decisoes que
restrinja, suspenda ou encerre a sua conta
pessoal, de ndo pagamento de remuneracao
por trabalho realizado pelo trabalhador,
que afete a sua situagao contratual ou
outra decisdo com efeitos semelhantes.

PE731.497

apoiada por um sistema automatizado ou
semiautomatizado de tomada de decisdes
que afete significativamente as condic¢des
de trabalho dos trabalhadores da
plataforma, tal como referido no artigo 6.°,
n.° 1, alinea b). Em especial, os Estados-
Membros devem assegurar que as
plataformas de trabalho digitais garantem o
acesso dos seus trabalhadores a uma pessoa
de contacto, designada pela plataforma,
para analisar e clarificar os factos, as
circunstancias e os motivos que levaram a
decisdo. As plataformas de trabalho
digitais devem assegurar que essas pessoas
de contacto dispdem da competéncia,
formacao e autoridade necessarias para
exercer essa funcao.

Or. en

Alteracao

A plataforma de trabalho digital deve
fornecer ao trabalhador da plataforma uma
declaracdo escrita dos motivos de qualquer
decisdo tomada ou apoiada por um sistema
automatizado ou semiautomatizado de
tomada de decisdes que restrinja, suspenda
ou encerre a sua conta pessoal, qualquer
decisdo de ndo pagamento de remuneracao
por trabalho realizado pelo trabalhador,
qualquer decisdo relativa a sua situagao
contratual ou qualquer decisdo que
implique uma alteracdo nas condigoes
acordadas da relagdo de trabalho ou que
tenha efeitos semelhantes. Essas decisoes
devem ser tomadas em conformidade a
legislacdo nacional e com as convengoes
coletivas.

Or. en
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Alteracio 126

Proposta de diretiva
Artigo 8 — n.° 2 — parte introdutoria

Texto da Comissdo

2. Se os trabalhadores das plataformas
considerarem que a explicagdo ou
declaracdo escrita dos motivos
apresentada pela plataforma ndo é
suficiente, ou se considerarem que a
decisdo a que se refere o n.” 1 viola os
seus direitos, tém o direito de solicitar a
plataforma de trabalho digital que reveja
essa decisdo. A plataforma de trabalho
digital deve responder a esse pedido
através de resposta devidamente
fundamentada, sem demora injustificada, e,
em qualquer caso, no prazo de uma semana
a partir da data de rececdo do pedido.

Alteracao 127

Proposta de diretiva
Artigo 8 — n.’ 3

Texto da Comissdo

3. Caso a decisdo a que se refere o

n.° 1 viole os direitos dos trabalhadores da
plataforma, a plataforma de trabalho digital
deve retifica-la sem demora ou, se tal
retificagdo nao for possivel, oferecer uma
indemnizag¢ao adequada.

PR\1253717PT.docx

Alteracao

2. Os trabalhadores das plataformas e
0s seus representantes t€m o direito de
solicitar a plataforma de trabalho digital
que reveja as decisoes referidas no n.’ 1. A
plataforma de trabalho digital deve
responder a esse pedido através de resposta
devidamente fundamentada, sem demora
injustificada, e, em qualquer caso, no prazo
de uma semana a partir da data de recegao
do pedido.

Or. en

Alteracdo

3. Caso a decisdo a que se refere o

n.° 1 viole os direitos dos trabalhadores da
plataforma, a plataforma de trabalho digital
deve retifica-la sem demora ou, se tal
retificacdo nao for possivel, oferecer uma
indemnizac¢ado adequada, que deve ser de
um valor superior em caso de violagio dos
direitos fundamentais do trabalhador da
plataforma.

Or. en
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Alteraciao 128

Proposta de diretiva
Artigo 8 — n.° 4

Texto da Comissdo

4. O presente artigo ndo prejudica os
procedimentos aplicaveis ao despedimento
previstos no direito nacional.

Alteracio 129

Proposta de diretiva
Artigo 9 —n.’ 1

Texto da Comissdo

1. Sem prejuizo dos direitos e
obrigagdes decorrentes da Diretiva
2002/14/CE, os Estados-Membros devem
assegurar a informacgao e consulta dos
representantes dos trabalhadores das
plataformas ou, na auséncia desses
representantes, dos trabalhadores em causa
das plataformas, sobre decisdes da
plataforma de trabalho digital que visem
introduzir ou alterar de forma substancial
a utilizacao dos sistemas automatizados de
monitorizagdo e tomada de decisdes a que
se refere o artigo 6.°, n.° 1, em
conformidade com o presente artigo.

PE731.497

Alteracdo

4. O presente artigo ndo prejudica os
procedimentos aplicaveis ao despedimento
previstos no direito ou fixados pela pratica
nacional e nas convencaes coletivas.

Or. en

Alteracao

1. Sem prejuizo dos direitos e
obrigagdes decorrentes da Diretiva
2002/14/CE, os Estados-Membros devem
assegurar a informacao e consulta efetiva
dos trabalhadores das plataformas e dos
Seus representantes ou, na auséncia desses
representantes, dos trabalhadores em causa
das plataformas, sobre decisdes da
plataforma de trabalho digital que visem
introduzir a utiliza¢ao dos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitoriza¢do e tomada de decisdes a que
se refere o artigo 6.°, n.° 1, em
conformidade com o presente artigo, ou
introduzir alteracoes que afetem as
condicoes de trabalho e as condicoes de
saude e segurancga devido a utilizagdo
desses sistemas. Os parceiros sociais
devem realizar verdadeiras consultas de
boa-fé e promover o didlogo social sobre
estas questoes, a fim de tomarem uma
decisdo em conjunto.

Or. en
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Alteraciao 130

Proposta de diretiva
Artigo 9 —n.’ 3

Texto da Comissdo

3. Os representantes dos
trabalhadores das plataformas ou os
trabalhadores em causa das plataformas
podem ser assistidos por um especialista da
sua escolha, sempre que tal seja necessario
para analisar a matéria que € objeto de
informagao e consulta e para formular um
parecer. Sempre que uma plataforma de
trabalho digital tenha mais de 500
trabalhadores num Estado-Membro, as
despesas relativas a esse especialista serdo
suportadas pela plataforma desde que
sejam proporcionadas.

Alteracao 131

Proposta de diretiva
Artigo 9 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissdo

PR\1253717PT.docx

Alteracdo

3. Os trabalhadores das plataformas e
0s seus representantes ou os trabalhadores
em causa das plataformas podem ser
assistidos por um especialista da sua
escolha, sempre que tal seja necessario
para analisar a matéria que € objeto de
informagao e consulta e para formular um
parecer. Sempre que uma plataforma de
trabalho digital tenha mais de 250
trabalhadores num Estado-Membro, as
despesas relativas a esse especialista serdo
suportadas pela plataforma desde que
sejam proporcionadas.

Or. en

Alteracdo

3-A. A informacdo e a consulta efetiva
devem ser asseguradas,
independentemente do facto de os
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes serem geridos pela
plataforma de trabalho digital ou por um
prestador de servigos subcontratado que
vende os seus servigos de gestio a
plataforma.

Or. en
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Alteraciao 132

Proposta de diretiva
Artigo 10 —n.° 1

Texto da Comissdo
1. O artigo 6.°, 0 artigo 7.°, n.* 1 e 3,
e o artigo 8.° também sdo aplicaveis as

pessoas que trabalham nas plataformas sem
contrato de trabalho ou relacao de trabalho.

Alteraciao 133

Proposta de diretiva
Artigo 10-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

Alteracdo

1. Os artigos 6.°,7.°,8.°¢ 15.°
também sao aplicaveis as pessoas que
trabalham nas plataformas sem contrato de
trabalho ou relagdo de trabalho no que se
refere aos aspetos que podem ser
aplicados aos verdadeiros trabalhadores
por conta propria e sem prejuizo da
aplicacdo plena e efetiva dos artigos 3.° e
4.°.

Or. en

Alteracdo

Artigo 10.°-A

Trabalhadores sujeitos aos sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo e tomada de decisoes

Os artigos 6.°, 7.°, 8.° ¢ 9.° sdo igualmente
aplicaveis a qualquer trabalhador,
independentemente do seu estatuto,
sujeito a sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes e a qualquer empresa
que utilize sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo e
tomada de decisoes.

Or. en
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Alteraciao 134

Proposta de diretiva
Artigo 11 — paragrafo 1

Texto da Comissdo

Sem prejuizo do disposto nos
Regulamentos (CE) n.° 883/2004'° ¢ (CE)
n.° 987/2009%° do Parlamento Europeu e do
Conselho, os Estados-Membros devem
exigir que as plataformas de trabalho
digitais que sejam empregadores declarem
o trabalho realizado pelos trabalhadores
das plataformas as autoridades
competentes em matéria laboral e de
protecdo social do Estado-Membro em que
o trabalho ¢ executado, e partilhem os
dados pertinentes com essas autoridades,
em conformidade com as regras e 0s
procedimentos estabelecidos na legislacao
do Estado-Membro em causa.

19 Regulamento (CE) n.° 883/2004 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 29
de abril de 2004, relativo a coordenacao

dos sistemas de seguranga social (JO L 166
de 30.4.2004, p. 1).

20 Regulamento (CE) n.° 987/2009 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16
de setembro de 2009, que estabelece as
modalidades de aplicacao do Regulamento
(CE) n.° 883/2004 relativo a coordenacao
dos sistemas de seguranga social (JO L 284
de 30.10.2009, p. 1).
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Alteracdo

Sem prejuizo do disposto nos
Regulamentos (CE) n.° 883/2004!° ¢ (CE)
n.° 987/20092° do Parlamento Europeu e do
Conselho, os Estados-Membros devem
exigir que as plataformas de trabalho
digitais declarem o trabalho realizado pelas
pessoas que trabalham nas plataformas,
bem como o seu estatuto profissional, as
autoridades competentes em matéria
laboral, fiscal e de protecao social do
Estado-Membro em que o trabalho ¢é
executado, e partilhem os dados pertinentes
com essas autoridades, em conformidade
com as regras e os procedimentos
estabelecidos na legislacdo do Estado-
Membro em causa, inclusivamente com o
objetivo de cumprir as suas obrigacoes em
matéria fiscal e de protegdo social de
acordo com a legislacgdo e a prdtica
nacionasis.

19 Regulamento (CE) n.° 883/2004 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 29
de abril de 2004, relativo a coordenacao

dos sistemas de seguranga social (JO L 166
de 30.4.2004, p. 1).

20 Regulamento (CE) n.° 987/2009 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16
de setembro de 2009, que estabelece as
modalidades de aplicacao do Regulamento
(CE) n.° 883/2004 relativo a coordenagao
dos sistemas de seguranga social (JO L 284
de 30.10.2009, p. 1).

Or. en
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Alteraciao 135

Proposta de diretiva
Artigo 11 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteracio 136

Proposta de diretiva
Artigo 12 — n.° 1 — parte introdutdria

Texto da Comissdo

1. Caso as autoridades laborais e de
protegdo social e outras autoridades
competentes exer¢am as suas fungdes de
garantia do cumprimento das obrigacdes
legais aplicaveis ao estatuto profissional
das pessoas que trabalham nas plataformas
digitais, e sempre que os representantes das
pessoas que trabalham nas plataformas
digitais desempenhem as suas fungdes
representativas, os Estados-Membros
devem assegurar que as plataformas de
trabalho digitais lhes disponibilizam as
seguintes informacdes:

Alteracao 137

Proposta de diretiva
Artigo 12 — n.° 1 — alinea a)

PE731.497

Alteracdo

Os Estados-Membros devem aplicar
sangaoes eficazes e dissuasivas as
plataformas de trabalho digitais que nao
cumpram as obrigacoes referidas no n.’ 1,
incluindo a suspensdo da licenca para o
exercicio da sua atividade em caso de
infragoes persistentes.

Or. en

Alteracdo

1. Caso as autoridades laborais, de
saude e seguranga, de protecao social e
outras autoridades competentes exergam as
suas funcdes de garantia do cumprimento
das obrigacdes legais aplicaveis ao estatuto
profissional das pessoas que trabalham nas
plataformas digitais, e sempre que 0s
representantes das pessoas que trabalham
nas plataformas digitais desempenhem as
suas fungdes representativas, os Estados-
Membros devem assegurar que as
plataformas de trabalho digitais lhes
disponibilizam as seguintes informagdes:

Or. en
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Texto da Comissdo

(a) O namero de pessoas que trabalham
regularmente na plataforma de trabalho
digital em causa, e a situacio contratual ou
estatuto profissional dessas pessoas;

Alteraciao 138

Proposta de diretiva
Artigo 12 — n.° 1 — alinea a-A) (nova)

Texto da Comissdo

Alteraciao 139

Proposta de diretiva
Artigo 12 — n.° 1 — alinea b)

Texto da Comissdo

(b) Os termos e condi¢des gerais
aplicaveis as relagdes contratuais, quando
sejam fixados unilateralmente pela
plataforma de trabalho digital e se
apliquem a um grande niimero de
relacoes contratuais.
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Alteracao

(a) O namero de pessoas que trabalham
na plataforma de trabalho digital e a
situacao contratual ou o estatuto
profissional dessas pessoas;

Or. en
Alteracdo
(a-A) uma copia dos contratos de
emprego, em conformidade com o
Regulamento (UE) 2016/679.
Or. en

Alteracdo

(b) Os termos e condigdes gerais
aplicaveis as relagdes contratuais.

Or. en
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Alteraciao 140

Proposta de diretiva
Artigo 12 - n.’ 3

Texto da Comissdo

3. As autoridades laborais e de
protecao social e outras autoridades
competentes, e os representantes das
pessoas que trabalham nas plataformas
digitais, tém o direito de solicitar as
plataformas de trabalho digitais
esclarecimentos e informacodes adicionais
sobre quaisquer dados fornecidos. As
plataformas de trabalho digitais devem
responder a esse pedido num prazo
razodvel através de uma resposta
devidamente fundamentada.

Alteraciao 141

Proposta de diretiva
Artigo 12-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

Alteracdo

3. As autoridades laborais e de
protecdo social e outras autoridades
competentes, € os representantes dos
trabalhadores das pessoas que trabalham
nas plataformas digitais, tém o direito de
solicitar as plataformas de trabalho digitais
esclarecimentos e informacodes adicionais
sobre quaisquer dados fornecidos. As
plataformas de trabalho digitais devem
responder a esse pedido num prazo de um
més através de uma resposta devidamente
fundamentada.

Or. en

Alteracao

Artigo 12.°-
Cooperagdo em casos transfronteirig¢os

L As autoridades competentes em
matéria de trabalho, de protegdo social e
fiscalidade devem trocar informacgoes
sobre as pessoas que trabalham na
plataforma num Estado-Membro
diferente daquele em que a plataforma de
trabalho digital esta estabelecida. Para o
efeito, deve ser criado, no Sistema de
Informacdo do Mercado Interno da
Comissdo, um modulo especifico para o
intercdmbio de informacgées sobre os
aspetos pertinentes das pessoas
transfronteirigcas que efetuam trabalho em
plataforma.
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Alteraciao 142

Proposta de diretiva
Artigo 12-B (novo)

Texto da Comissdo
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2. Nos casos com relevincia
transfronteiriga, a Autoridade Europeia
do Trabalho deve facilitar e apoiar a
cooperagdo entre as autoridades
nacionais competentes responsaveis pelo
controlo da aplicacdo da legislacdo em
matéria de mobilidade laboral e
coordenacdo da seguranca social, bem
como para combater o trabalho ndo
declarado, em especial para apoiar a
prestagdo de informagades aos
empregadores e aos trabalhadores sobre
os seus direitos e obrigagoes decorrentes
do direito da Unido, promover o reforco
da cooperacdo e do intercambio de
informagoes entre os Estados-Membros e
coordenar e apoiar inspegoes conjuntas e
concertadas.

Or. en

Alteracdo

Artigo 12.°-B
Responsabilidade na subcontratagdo

1. A fim de combater a fraude e os
abusos no que diz respeito as disposigoes
da presente diretiva, os Estados-Membros
podem, apos consulta dos parceiros
sociais pertinentes em conformidade com
a legislagdo ou as prdticas nacionais,
tomar medidas adicionais numa base ndao
discriminatoria e proporcionada para
assegurar que, no caso de uma cadeia de
subcontratacdo, os trabalhadores de
plataformas disponham de uma via de
recurso efetiva através da qual a
plataforma de trabalho digital de que o
empregador (prestador de servigos) é um
subcontratante direto possa ser
responsabilizada, para além ou em
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substituicdo do empregador, por qualquer
remuneracdo liquida pendente
correspondente as remuneragoes salariais
minimas e as contribuicoes devidas aos
fundos comuns ou as instituigoes de
parceiros sociais.

2. Os Estados-Membros devem
prever medidas para assegurar que, nas
cadeias de subcontratacdio, os
trabalhadores destacados disponham de
uma via de recurso efetiva através da qual
a plataforma de trabalho digital de que o
empregador é subcontratante direto possa
ser responsabilizada, para além ou em
substitui¢do do empregador, por qualquer
violacdo dos direitos dos trabalhadores
das plataformas previstos na presente
diretiva.

3. A responsabilidade das
plataformas de trabalho digitais nos
termos do presente artigo deve ser
limitada aos direitos do trabalhador
adquiridos no ambito da relacio
contratual entre o contratante e respetivo
subcontratante.

4. Os Estados-Membros podem, em
consondncia com o direito da Unido e de
Jorma ndo discriminatoria e
proporcionada, estabelecer regras
nacionais em matéria de responsabilidade
mais rigorosas no que respeita ao dmbito
e a extensdo da responsabilidade na
subcontratacao.

5. Os Estados-Membros podem
prever que um contratante que tenha
cumprido as obrigacoes de devida
diligéncia, em conformidade com a
legislacdo ou as praticas nacionais, ndo
seja responsdavel.

6. Sem prejuizo do disposto nos

n.°s 1, 2 e 3, os Estados-Membros podem
tomar outras medidas de execucdo
apropriadas, em conformidade com a
legislacdo da Unido e o direito e/ou
prdticas nacionais, que permitam a
aplicagdo, numa relagdo de
subcontratacdo direta, de sangdes eficazes
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Alteracao 143

Proposta de diretiva
Artigo 13 — paragrafo 1

Texto da Comissdo

Sem prejuizo dos artigos 79.° e 82.° do
Regulamento (UE) 2016/679, os Estados-
Membros devem assegurar que as pessoas
que trabalham nas plataformas, incluindo
aquelas cujo emprego ou outra relacdo
contratual tenha cessado, tenham acesso a
mecanismos eficazes e imparciais de
resolucao de litigios e ao direito de recurso,
incluindo uma indemnizac¢ao adequada, em
caso de violagao de direitos decorrentes da
presente diretiva.

Alteracao 144

Proposta de diretiva
Artigo 14 — titulo
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e adequadas contra o contratante, para
combater a fraude e os abusos em
situagoes em que os trabalhadores
tenham dificuldades em fazer valer os
seus direitos.

7. Os Estados-Membros informam a
Comissdo das medidas adotadas ao abrigo
do presente artigo.

8. A Comissdo monitoriza a
aplicacdo deste artigo.

Or. en

Alteracdo

Sem prejuizo dos artigos 79.° e 82.° do
Regulamento (UE) 2016/679 e do artigo
13.% n.° 1, da Diretiva 2009/52/CE, os
Estados-Membros devem assegurar que as
pessoas que trabalham nas plataformas,
incluindo aquelas cujo emprego ou outra
relagdo contratual tenha cessado, tenham
acesso a procedimentos e mecanismos
adequados, rapidos, gratuitos, equitativos
e eficazes para a resolugdo de litigios
relativos a existéncia e aos termos de uma
relacdo de trabalho e a mecanismos
eficazes e imparciais de resolugdo de
litigios e ao direito de recurso, incluindo
uma indemnizagdo adequada, em caso de
violagdo de direitos decorrentes da presente
diretiva.

Or. en
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Texto da Comissdo

Procedimentos em nome ou em apoio de
pessoas que trabalham nas plataformas
digitais

Alteracio 145

Proposta de diretiva
Artigo 14 —n.° 1

Texto da Comissdo

1. Sem prejuizo do disposto no

artigo 80.° do Regulamento (UE)
2016/679, os Estados-Membros devem
assegurar que os representantes das pessoas
que trabalham nas plataformas ou outras
entidades juridicas que, de acordo com
critérios estabelecidos na legislagdo ou
nas prdticas nacionais, tenham um
interesse legitimo na defesa dos direitos
dessas pessoas, possam intervir em
qualquer processo judicial ou
procedimento administrativo para fazer
valer direitos ou obrigacdes decorrentes da
presente diretiva. Esses representantes ou
entidades podem agir em nome ou em
apoio de uma pessoa que trabalhe numa
plataforma em caso de violagao de
qualquer direito ou obrigacdo decorrente da
presente diretiva, mediante aprovagao
dessa pessoa.
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Alteracao

Procedimentos em nome ou em apoio de
pessoas que trabalham nas plataformas
digitais e trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo ou tomada de decisoes

Or. en

Alteragado

1. Sem prejuizo do disposto no

artigo 80.° do Regulamento (UE)
2016/679, no artigo 13, n 2 da Diretiva
2009/52/CE e em conformidade com a
Diretiva 2002/14/CE, os Estados-Membros
devem assegurar que os sindicatos ou os
representantes das pessoas que trabalham
nas plataformas ou dos trabalhadores
sujeitos a sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo ou
tomada de decisoes possam intervir em
qualquer processo judicial ou
procedimento administrativo para fazer
valer direitos ou obriga¢des decorrentes da
presente diretiva. Esses representantes ou
entidades podem agir em nome ou em
apoio de uma pessoa que trabalhe numa
plataforma ou de um trabalhador sujeito a
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo ou
tomada de decisoes em caso de violagdo de
qualquer direito ou obrigagdo decorrente da
presente diretiva, mediante aprovagao
dessa pessoa, se for caso disso e em
conformidade com a legislagdo ou a
prdtica nacionais.

Or. en
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Alteraciao 146

Proposta de diretiva
Artigo 14 —n.° 2

Texto da Comissdo

2. Os representantes das pessoas que
trabalham nas plataformas também tém o
direito de agir em nome ou em apoio de
varias pessoas que trabalham na
plataforma, mediante aprovacao dessas
pessoas.

Alteraciao 147

Proposta de diretiva
Artigo 14 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissdo

Alteracio 148

Proposta de diretiva
Artigo 14 — n.° 2-B (novo)
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Alteracao

2. Os sindicatos ou os representantes
das pessoas que trabalham nas plataformas
também tém o direito de agir em nome ou
em apoio de varias pessoas que trabalham
na plataforma, mediante aprovacao dessas
pessoas, se for caso disso e em
conformidade com a legislagdo ou a
prdtica nacionais.

Or. en

Alteracdo

2-A. On.”1eon.’2sdo aplicaveis sem
prejuizo de outras competéncias e direitos
coletivos dos parceiros sociais e dos
representantes dos trabalhadores, se for
caso disso, incluindo o direito de acdo
para tutela do interesse coletivo, em
conformidade com a legislacdo ou a
prdtica nacionais.

Or. en
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PT

Texto da Comissdo

Alteraciao 149

Proposta de diretiva
Artigo 15 — paragrafo 1

Texto da Comissdo

Os Estados-Membros devem adotar as
medidas necessarias para assegurar que as
plataformas de trabalho digitais oferecem
as pessoas que trabalham nas plataformas
0S canais necessarios para contactarem e
comunicarem entre si, € serem contactadas
pelos seus representantes, através de
infraestruturas digitais das proprias
plataformas ou outros meios igualmente
eficazes, cumprindo simultaneamente as
disposi¢des do Regulamento (UE)
2016/679. Os Estados-Membros devem
exigir que as plataformas de trabalho
digitais se abstenham de aceder ou
monitorizar esses contactos e
comunicacoes.

Alteraciao 150

Proposta de diretiva
Artigo 15-A (novo)

PE731.497
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Alteracao

2-B. On.°1eon.’2sdo aplicaveis sem
prejuizo das regras processuais nacionais
relativas a representagdo e a defesa em
tribunal.

Or. en

Alteracdo

Os Estados-Membros devem adotar as
medidas necessarias para assegurar que as
plataformas de trabalho digitais oferecam
as pessoas que trabalham nas plataformas
0S canais necessarios para contactarem e
comunicarem entre si, € serem contactadas
pelos representantes dos trabalhadores,
através de infraestruturas digitais das
proprias plataformas ou outros meios
igualmente eficazes, de forma visivel e
imediatamente acessivel, cumprindo
simultaneamente as disposi¢des do
Regulamento (UE) 2016/679. Os Estados-
Membros devem exigir que as plataformas
de trabalho digitais se abstenham de aceder
ou monitorizar esses contactos €
comunicagdes e prever sangoes adequadas
a este respeito, em conformidade com a
legislacdo nacional.

Or. en
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Texto da Comissdo

Alteracao 151

Proposta de diretiva
Artigo 16 —n.° 1

Texto da Comissdo

1. Os Estados-Membros devem
garantir que, nos processos relativos a um

PR\1253717PT.docx

Alteracao

Artigo 15.°-A

Promocdo da negociagdo coletiva no
trabalho em plataformas digitais

Sem prejuizo do pleno respeito pela
autonomia dos parceiros sociais, os
Estados-Membros promovem a
negociacgdo coletiva no trabalho em
plataformas digitais, a fim de abordar as
condicoes de trabalho, mediante as
seguintes tarefas:

(a) assegurar que as plataformas
digitais de trabalho, tendo em conta a
dimensdo e a capacidade da empresa em
causa, fornecam aos representantes dos
trabalhadores informacades pertinentes;

(b) garantir que os representantes dos
trabalhadores tenham o direito de aceder
aos trabalhadores das plataformas, de se
reunir com eles e de os contactar,
individual ou coletivamente, a fim de
organizar os trabalhadores, negociar os
saldrios em seu nome e representd-los.

As plataformas de trabalho digitais devem
abster-se de qualquer ato ou omissio que
possa prejudicar direta ou indiretamente o
direito de sindicaliza¢do ou de adesdo a
um sindicato, ou que discrimine
trabalhadores e representantes sindicais
que participem ou pretendam participar
em negociagoes coletivas.

Or. en

Alteracdo

1. Os Estados-Membros devem
garantir que, nos processos relativos a um
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pedido relativo a correta determinacao do
estatuto profissional de pessoas que
trabalham nas plataformas, os tribunais
nacionais ou as autoridades competentes
possam exigir que a plataforma de trabalho
digital divulgue todos os elementos de
prova relevantes que estejam sob o seu
controlo.

Alteraciao 152

Proposta de diretiva
Artigo 17 — paragrafo 1

Texto da Comissdo

Os Estados-Membros devem tomar as
medidas necessarias para proteger as
pessoas que trabalham nas plataformas,
incluindo os seus representantes, contra
qualquer tratamento desfavoravel por parte
da plataforma de trabalho digital ou
consequéncias adversas decorrentes de
uma queixa contra a plataforma ou de
eventuais a¢des instauradas para garantir o
cumprimento dos direitos previstos na
presente diretiva.

PE731.497

pedido relativo a correta determinacao do
estatuto profissional de pessoas que
trabalham nas plataformas, os tribunais
nacionais ou as autoridades competentes
possam exigir que a plataforma de trabalho
digital divulgue todos os elementos de
prova relevantes que estejam sob o seu
controlo, independentemente do local
onde a plataforma de trabalho digital esta
estabelecida e onde mandata contratantes
para assegurar parte da gestio
algoritmica.

Or. en

Alteracdo

Os Estados-Membros devem tomar as
medidas necessarias para proteger as
pessoas que trabalham nas plataformas e os
trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo ou tomada de decisoes,
incluindo os seus representantes, contra
qualquer tratamento desfavoravel por parte
da plataforma de trabalho digital ou de
uma empresa que utilize sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo ou tomada de decisoes, ou
consequéncias adversas decorrentes de
uma queixa contra a plataforma ou a
empresa que utilize esses sistemas, ou de
eventuais acgdes instauradas para garantir o
cumprimento dos direitos previstos na
presente diretiva. As medidas devem
incluir a criag¢do de mecanismos de
reclamacdo acessiveis e eficazes.

Or. en

104/113 PR\253717PT.docx



Alteraciao 153

Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.° 1

Texto da Comissdo

1. Os Estados-Membros devem tomar
as medidas necessarias para proibir o
despedimento ou medida equivalente, bem
como qualquer a¢do preparatoria de
despedimento de pessoas que trabalhem
nas plataformas, ao procurarem exercer os
direitos conferidos pela presente diretiva.

Alteraciao 154

Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.” 2

Texto da Comissdo

2. As pessoas que trabalham nas
plataformas que considerem ter sido
despedidas, ou sujeitas a medidas de efeito
equivalente, por terem exercido os direitos
conferidos pela presente diretiva, podem
solicitar a plataforma de trabalho digital
que exponha de forma devidamente
fundamentada os motivos do despedimento
ou da medida equivalente. A plataforma
digital de trabalho apresentard esses
motivos por escrito.
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Alteracdo

1. Os Estados-Membros devem tomar
as medidas necessarias para proibir o
despedimento ou medida equivalente, bem
como qualquer acdo preparatdria de
despedimento de pessoas que trabalhem
nas plataformas ou trabalhadores sujeitos
a sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo ou
tomada de decisoes, com base no facto de
essas pessoas ou esses trabalhadores
procurarem exercer os direitos conferidos
pela presente diretiva.

Or. en

Alteracao

2. As pessoas que trabalham nas
plataformas ou os trabalhadores sujeitos a
sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacdo ou
tomada de decisoes que considerem ter
sido despedidas, ou sujeitas a medidas de
efeito equivalente, por terem exercido os
direitos conferidos pela presente diretiva,
podem solicitar a plataforma de trabalho
digital ou a empresa que utiliza sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo ou tomada de decisoes que
exponha de forma devidamente
fundamentada os motivos do despedimento
ou da medida equivalente. A plataforma
digital de trabalho ou a empresa que
utiliza sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizagdo ou
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Alteracao 155

Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.’ 3

Texto da Comissdo

3. Os Estados-Membros devem tomar
as medidas necessarias para garantir que,
caso sejam estabelecidos por uma pessoa
que trabalhe numa plataforma, a que se
refere o n.° 2, perante um tribunal ou outra
autoridade ou entidade competente, factos
que permitam presumir que existiu tal
despedimento ou medida equivalente,
incumbe a plataforma de trabalho digital
provar que o despedimento ou a medida
equivalente se baseou noutros motivos que
nao os referidos no n.° 1.

Alteraciao 156

Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.” 6-A (novo)

Texto da Comissdo

PE731.497

tomada de decisoes apresenta esses
motivos por escrito.

Or. en

Alteracdo

3. Os Estados-Membros devem tomar
as medidas necessarias para garantir que,
caso sejam estabelecidos por uma pessoa
que trabalhe numa plataforma ou
trabalhadores sujeitos a sistemas
automatizados ou semiautomatizados de
monitorizacdo ou tomada de decisoes, a
que se refere o n.° 2, perante um tribunal
ou outra autoridade ou entidade
competente, factos que permitam presumir
que existiu tal despedimento ou medida
equivalente, incumbe a plataforma de
trabalho digital ou @ empresa que utiliza
tais sistemas provar que o despedimento
ou a medida equivalente se baseou noutros
motivos que ndo os referidos no n.° 1.

Or. en

Alteracao

6-A. Para efeitos do n.” 1, uma
suspensdo prolongada da conta da pessoa
que efetua trabalho na plataforma é
considerada como medida equivalente a
um despedimento.

Or. en
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Alteraciao 157

Proposta de diretiva
Artigo 19 -n.° 1

Texto da Comissdo

1. A autoridade ou autoridades de
controlo responsaveis pelo controlo da
aplicacdo do Regulamento (UE) 2016/679
sdo igualmente responsaveis pelo controlo
da aplicagao do artigo 6.°, do artigo 7.°,
n.% 1 e 3, e dos artigos 8.°¢ 10.° da
presente diretiva, em conformidade com as
disposi¢des pertinentes dos capitulos VI,
VII e VIII do referido regulamento. Sao
competentes para aplicar coimas até ao
montante referido no artigo 83.°, n.° 5, do
mesmo regulamento.

Alteraciao 158

Proposta de diretiva
Artigo 19 —n.° 2

Texto da Comissdo

2. As autoridades a que se refere o n.°
1 e as autoridades nacionais em matéria
laboral e de protegdo social, cooperarao, se
for caso disso, na aplicagdo da presente
diretiva, no ambito das respetivas
competéncias, em especial nas questdes
relacionadas com o impacto nas condigdes
de trabalho dos sistemas automatizados de
monitorizagdo ¢ tomada de decisdes ou
sobre os direitos das pessoas que trabalham
nas plataformas. Para o efeito, essas
autoridades devem trocar entre si
informagdes pertinentes, incluindo
informagdes obtidas no contexto de
inspegdes ou investigacdes, mediante
pedido ou por sua propria iniciativa.
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Alteracao

1. A autoridade ou autoridades de
controlo responsaveis pelo controlo da
aplicacdo do Regulamento (UE) 2016/679
sdo igualmente responsaveis pelo controlo
da aplicagdo do artigo 6.°, do artigo 7.°,
n.%s 1 e 3, e dos artigos 8.% 10.°¢ 15.° da
presente diretiva, em conformidade com as
disposi¢des pertinentes dos capitulos VI,
VII e VIII do referido regulamento. Sao
competentes para aplicar coimas até ao
montante referido no artigo 83.°, n.° 5, do
mesmo regulamento.

Or. en

Alteracdo

2. As autoridades a que se refere o

n.° 1 e as autoridades nacionais em matéria
laboral e de protegdo social, cooperardo, se
for caso disso, na aplicagdo da presente
diretiva, no ambito das respetivas
competéncias, em especial nas questdes
relacionadas com o impacto nas condi¢des
de trabalho dos sistemas automatizados ou
semiautomatizados de monitorizacao e
tomada de decisdes ou sobre os direitos das
pessoas que trabalham nas plataformas ou
dos trabalhadores sujeitos a gestdo por
algoritmos. Para o efeito, essas autoridades
devem trocar entre si informacoes
pertinentes, incluindo informagdes obtidas
no contexto de inspegdes ou investigagdes,
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Alteraciao 159

Proposta de diretiva
Artigo 19— n.’ 3

Texto da Comissdo

3. Os Estados-Membros devem
estabelecer regras sobre as sangoes
aplicaveis em caso de infracdo das
disposi¢des nacionais adotadas nos termos
da presente diretiva, além das referidas no
n.° 1, ou de disposi¢des relevantes ja em
vigor sobre direitos abrangidos pelo ambito
de aplicacao da presente diretiva. As
sangdes previstas deverdo ser efetivas,
proporcionadas e dissuasivas.

Alteraciao 160

Proposta de diretiva
Artigo 19 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissdo
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mediante pedido ou por sua propria
iniciativa.

Or. en

Alteracdo

3. Os Estados-Membros devem
estabelecer regras sobre as sangdes e penas
aplicaveis em caso de infracdo das
disposi¢des nacionais adotadas nos termos
da presente diretiva, além das referidas no
n.° 1, ou de disposi¢des relevantes ja em
vigor sobre direitos abrangidos pelo ambito
de aplicagao da presente diretiva. As
sangoes e penas previstas devem ser
efetivas, proporcionadas e dissuasivas.
Podem assumir a forma de coimas e
devem prever uma compensacgio
proporcional.

Or. en

Alteracdo

3-A.  Os Estados-Membros devem
prever a possibilidade de aplicar outras
sangoes contra os empregadores,
designadamente derrogacgoes ao direito a
alguns ou a todos os beneficios, auxilios
ou subsidios publicos, incluindo os
subsidios agricolas, a exclusdo da
participagcdo em concursos publicos e do
reembolso de alguns ou todos os
beneficios, auxilios ou subsidios publicos,
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Alteracao 161

Proposta de diretiva
Artigo 19 — n.° 3-B (novo)

Texto da Comissdo

Alteraciao 162

Proposta de diretiva
Artigo 20 —n.° 1

Texto da Comissdo

1. A presente diretiva ndo constitui
um fundamento vélido para reduzir o nivel
geral de protecdo ja concedido aos
trabalhadores nos Estados-Membros.

Alteracio 163

Proposta de diretiva
Artigo 20 — n.” 2
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incluindo financiamentos da UE geridos
pelos Estados-Membros que ja tenham
sido concedidos.

Or. en

Alteragado

3-B. Os Estados-Membros devem
prever ou agravar as sangoes e penas em
funcgdo:

(a) do numero de infracoes;

(b) do numero de trabalhadores
afetados.

Or. en

Alteracdo

1. A presente diretiva ndo constitui
um fundamento vélido para reduzir o nivel
de protecdo j& concedido aos trabalhadores
nos Estados-Membros.

Or. en

PE731.497
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PT

Texto da Comissdo

2. A presente diretiva nao prejudica a
faculdade de os Estados-Membros
aplicarem ou introduzirem disposi¢des
legislativas, regulamentares ou
administrativas mais favoraveis aos
trabalhadores das plataformas, ou
favorecerem ou permitirem a aplicagdo de
convengoes coletivas que sejam mais
favoraveis aos trabalhadores das
plataformas, em consondncia com os
objetivos da diretiva. No que diz respeito
as pessoas que trabalham nas plataformas
que ndo tém uma relagdo de trabalho, o
presente numero so é aplicavel na medida
em que essas regras nacionais sejam
compativeis com as regras de
funcionamento do mercado interno.
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Alteracao

2. A presente diretiva nao prejudica a
faculdade de os Estados-Membros
aplicarem ou introduzirem disposi¢des
legislativas, regulamentares ou
administrativas mais favoraveis aos
trabalhadores das plataformas, ou
favorecerem ou permitirem a aplicagdo de
convengoes coletivas que sejam mais
favoraveis aos trabalhadores das
plataformas, em consonédncia com os
objetivos da diretiva.

Or. en
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EXPOSIGAO DE MOTIVOS

O trabalho em plataformas digitais € uma das principais transformacdes que as tecnologias
digitais estdo a trazer para os mercados de trabalho em todo o mundo. Varios setores estdo a
mudar para a economia das plataformas de trabalho, desde os transportes, aos servigos de
proximidade ou as industrias criativas. A pandemia de COVID-19 acelerou esta tendéncia,
promovendo setores que ja se encontravam a transitar para o trabalho em plataformas digitais,
como a entrega de refei¢des. Os dados refletem esta tendéncia: de acordo com as estimativas
da Comissao, mais de 28 milhdes de pessoas na UE estdo envolvidas no trabalho em
plataformas digitais e, em 2025, este nimero aumentara para 43 milhoes.

A flexibilidade e o crescimento exponencial do trabalho nas plataformas digitais podem, no
entanto, sem uma regulamentagdo adequada deste fendmeno, criar condigdes laborais
precarias, em detrimento das pessoas que executam esse trabalho. Os dados disponiveis em
toda a UE revelam que as pessoas que trabalham em plataformas digitais muitas vezes nao
usufruem dos mesmos direitos que os trabalhadores da economia tradicional, uma vez que
nem sequer sdo reconhecidos como tal, ainda que os factos o comprovem e que, devido a
forma como ¢ efetuada a organizacgao do trabalho nas plataformas, que envolve a gestao
algoritmica, estdo particularmente sujeitos a exploragdo. Por conseguinte, a presente diretiva
visa garantir que os desenvolvimentos decorrentes das novas tecnologias nao prejudiquem os
direitos que os trabalhadores na UE obtiveram legitimamente nas tltimas décadas.

Estatuto profissional

Em primeiro lugar, o estatuto profissional das pessoas que trabalham em plataformas digitais
ndo corresponde, muitas vezes, as suas condi¢cdes de trabalho. A classificagdo errada da
relacdo laboral deu origem a muitos processos judiciais em toda a UE, que tentam determinar
o estatuto profissional adequado dos trabalhadores com base nas suas tarefas e no grau de
controlo e supervisdo que a plataforma exerce sobre os mesmos. A maioria dos tribunais
considerou que os trabalhadores em causa eram falsos trabalhadores por conta propria, uma
vez que tinham celebrado um contrato de trabalho por conta propria com a plataforma de
trabalho, embora, na realidade, tivesse ficado demonstrado que as suas condi¢des de trabalho
correspondiam as de uma relagdo de trabalho. Os factos eram, no entanto, contrarios a uma
relagdo formal entre os trabalhadores e a plataforma. O falso trabalho por conta propria retine
o pior de dois mundos, uma vez que os trabalhadores nao usufruem da independéncia
conferida pelo trabalho por conta propria na sele¢do dos seus clientes, bem como na
remuneragdo e organizagdo do trabalho, mas, ainda assim, arcam com o risco comercial da
plataforma laboral, sem beneficiarem da protegdo e dos direitos atribuidos aos trabalhadores
numa relagdo laboral. A questdo da classificagdo incorreta constitui, também, uma
preocupagao para garantir condigdes de concorréncia equitativas no mercado inico, uma vez
que as plataformas que recorrem ao falso trabalho por conta propria incorrem em custos de
mao de obra inferiores aos dos seus concorrentes, aproveitando um vazio juridico na
regulamentagio do trabalho em plataformas digitais. E importante salientar que o trabalho nas
plataformas digitais ¢ um fenémeno complexo e que muitas pessoas que o executam,
especialmente os trabalhadores com qualificagdes mais elevadas, sdo corretamente
classificados como trabalhadores por conta propria. O objetivo da primeira parte da presente
diretiva e do projeto de relatorio €, por conseguinte, evitar a classificagdo incorreta do estatuto
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profissional das pessoas que trabalham em plataformas digitais. Tendo em conta este risco, a
introducdo de uma presuncao legal ilidivel da relacdo de trabalho ¢ a melhor forma de abordar
a questdo, a fim de proteger os direitos dos trabalhadores e de lhes conferir o estatuto
profissional adequado, sem que tal afete os verdadeiros trabalhadores por conta propria. Tal
assegurara, igualmente, a observancia, por parte das plataformas, dos regimes de obrigagdes
fiscais e de seguranca social, caso sejam reconhecidos como empregadores, assegurando,
simultaneamente, uma concorréncia leal na Unido. A fim de ndo introduzir praticas
discriminatorias entre empresas comparaveis e assegurar que a diretiva atinja os seus
objetivos e seja devidamente aplicada, € essencial que a definicao de plataforma de trabalho
digital reflita a realidade efetiva e a variedade de plataformas.

O falso trabalho por conta propria na economia das plataformas gera precariedade, baixos
salarios, riscos de seguranca e a negacao de todos os direitos decorrentes do estatuto
profissional, nomeadamente a prote¢ao social. Os trabalhadores que aceitam estes trabalhos
provém, frequentemente, de meios vulneraveis e necessitam inquestionavelmente de
rendimentos adicionais, uma vez que o0 seu primeiro emprego nao 0s remunera
adequadamente e, como tal, ndo ousam por em causa o seu estatuto profissional.

As autoridades que apliquem a presuncao legal receberdo orientagdes adequadas e os Estados-
Membros estabelecerdo procedimentos para identificar processos rapidos e simplificados,
reduzir os litigios e, simultaneamente, evitar praticas que restrinjam a livre atividade dos
verdadeiros trabalhadores por conta propria. Os servicos de inspe¢do do trabalho ou as
organizagdes que apliquem o cumprimento do direito do trabalho receberdo formacao
adequada no dominio tecnologico pertinente, o que lhes permitird desempenhar eficazmente
as suas funcdes. A possibilidade de ilidir a presungado legal serd sempre garantida as
plataformas que a contestem e, por conseguinte, o énus da prova recaira sobre elas. O acordao
que ponha termo ao processo assentara em factos e ndo em formalidades. Este procedimento ¢
o mais eficaz e justo uma vez que o trabalhador ¢ a parte mais fraca do litigio e o pleno
conhecimento do modelo de negdcio e do funcionamento do algoritmo esta sob o controlo das
plataformas.

Gestao algoritmica

Embora, em toda a UE, a negociagdo coletiva ou a regulamentacao laboral estabelecam as
normas laborais na economia tradicional, as pessoas que trabalham nas plataformas digitais
aceitam condicdes de trabalho unilateralmente estabelecidas pelas referidas plataformas
através de sistemas automatizados ¢ semiautomatizados de monitorizacao e tomada de
decisdes, e, por vezes, ndo estdo sequer em condi¢des de reconhecer um abuso. Com efeito,
estas pessoas desconhecem o funcionamento do algoritmo, bem como as decisdes que este
toma relativamente ao seu tempo de trabalho, aos clientes que lhes sdo atribuidos, a avaliag¢ao
do seu desempenho, as suas garantias de satide e segurancga e, inclusivamente, ao acesso ao
trabalho. A maioria das plataformas regista, atualmente, uma baixa supervisao humana das
decisdes tomadas pelos seus algoritmos e ndo existem disposi¢cdes uniformes e claras que
determinem o controlo da conformidade desses sistemas com a regulamentacdo em matéria de
protecdo de dados, nem no que diz respeito ao seu impacto na saude e seguranga. Além disso,
a gestdo algoritmica ndo ¢ uma questdo do dominio exclusivo das plataformas de trabalho
digitais, uma vez que, atualmente, cada vez mais empregadores adotam ferramentas
algoritmicas para supervisionar, fiscalizar e controlar os trabalhadores. E por este motivo que
um vasto capitulo do relatério é dedicado ao estabelecimento de um conjunto de normas que
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protegem todos os trabalhadores de praticas abusivas de gestdao algoritmica em toda a Unido.
Afigura-se imediatamente claro de que forma este capitulo ¢ muito pertinente, ndo so para as
pessoas que trabalham em plataformas digitais (independentemente do seu estatuto
profissional), mas também para todos os trabalhadores cujas condi¢des de trabalho sejam
afetadas por esses sistemas. Com efeito, a pandemia acelerou ainda mais o chamado
fenémeno de «plataformizacdo» da economia, que se refere a utilizagdo cada vez maior desses
sistemas para organizar e controlar o trabalho, inclusivamente muito para além das atividades
das plataformas. As disposi¢des introduzidas na presente sec¢ao aplicam-se, por conseguinte,
a todos os trabalhadores afetados pelos sistemas de informacao automatizados ou
semiautomatizados de monitoriza¢do e tomada de decisdes. Os trabalhadores que se ocupem
da gestdo algoritmica e os seus representantes tém de ser previamente informados de todos os
elementos que afetem as condigdes de trabalho, a satide e a seguranca no trabalho, para que
lhes seja concedida a oportunidade de compreenderem o funcionamento do algoritmo e de
negociarem coletivamente o funcionamento do mesmo. Todas as decisdes com impacto
nessas condi¢des devem ser tomadas por seres humanos e, a0 mesmo tempo, deve haver
supervisdo humana das decisdes tomadas pelo algoritmo. As plataformas tém igualmente de
garantir que a prote¢do dos dados das pessoas que nela trabalhem ¢ plenamente respeitada e
que o algoritmo ndo tenha acesso nem recolha dados que ndo estejam primordialmente
relacionados com o desempenho do trabalho.

Transparéncia e medidas de correcio no que diz respeito ao trabalho nas plataformas
digitais

A natureza dispersa do trabalho nas plataformas digitais dificulta a unido dos trabalhadores
das plataformas, bem como a tomada de ac¢des coletivas no sentido de melhorarem a sua
situacdo. Algumas plataformas de trabalho desincentivam ativamente a sindicaliza¢cdo, uma
vez que o seu modelo de negocio depende do falso trabalho por conta propria.

O trabalho em plataformas digitais €, portanto, um fenémeno muito dificil de apreender, uma
vez que ndo existe um local de trabalho concreto e, muitas vezes, as pessoas que trabalham
para a mesma plataforma ndo se conhecem. Tal constitui um problema ndo so para essas
pessoas, mas também para as autoridades nacionais, sobretudo para as institui¢cdes publicas
fiscais e de prote¢do social. Quando a relagdo de trabalho for reconhecida como emprego
subordinado, a plataforma sera reconhecida como empresa e, por conseguinte, serao
aplicaveis toda a legislacao e as disposi¢des aplicaveis decorrentes de convengdes coletivas de
trabalho relacionadas com o respetivo setor de atividade. Com efeito, a ultima parte do projeto
de relatorio centra-se na transparéncia do trabalho nas plataformas digitais e nas medidas de
corre¢do, que sdo necessarias em virtude da natureza anteriormente referida do trabalho nas
plataformas digitais.
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