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AZ EUROPAI PARLAMENT ALLASFOGLALASARA IRANYULO INDITVANY

a Bizottsagnak szo0lo ajanlasokkal a munkahelyi pszichoszocialis kockazatrol, stresszrol
és mentalis egészségrol
(2026/2023(INL))

Az Eurdpai Parlament,
— tekintettel az Eurdpai Unié miikddésérdl szolo szerzodés (EUMSZ) 225. cikkére,

— tekintettel az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdjara és kiilondsen annak 1., 3., 21., 31. és 35.
cikkére,

— tekintettel a szocidlis jogok europai pillérére, kiilondsen az egészséges, biztonsagos €s
megfelelden kialakitott munkakornyezetrdl szolo 10. alapelvre,

— tekintettel a munkavallalok munkahelyi biztonsadganak ¢€s egészségveédelmének javitasat
0sztonzo intézkedések bevezetésérdl sz6lo, 1989. junius 12-1 89/391/EGK tanacsi
iranyelvre!,

—  tekintettel az unids jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl szolo,
2019. oktober 23-i (EU) 2019/1937 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre?,

— tekintettel a platformalapti munkavégzés munkafeltételeinek javitasarol sz6lo, 2024.
oktober 23-i (EU) 2024/2831 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre? és kiilonosen
annak 12. cikkére,

— tekintettel a munkaidd-szervezés egyes szempontjairdl sz616, 2003. november 4-1
2003/88/EK europai parlamenti és tanacsi irAnyelvre?, az Europai Unidban
alkalmazando6 4tlathato és kiszamithaté munkafeltételekrdl sz616, 2019. janius 20-1
(EU) 2019/1152 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre’, valamint az Eur6pai
Ko6z6sség munkavallaloinak tdjékoztatasa és a veliik folytatott konzultaci6 altalanos
keretének létrehozasarol szolo, 2002. marcius 11-1 2002/14/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelvre®,

— tekintettel a szocialis partnerek altal elfogadott, a munkahelyi stresszrél szolo
keretmegéllapodasra (2004),

— tekintettel az eurdpai szocialis partnerek altal elfogadott, a munkahelyi zaklatasrol és
erdszakrol szolo keretmegallapodésra (2007),

—  tekintettel az Eurdpai Unid 2021-2027-es munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
stratégiai keretérdl, amely meghatarozza a munka 0j vilagadban bekovetkezett valtozasok

HL L 183., 1989.6.29., 1. 0., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/1989/391/0j.

1

2 HL L 305.,2019.11.26., 17. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1937 /0.

3 HL L, 2024/2831, 2024.11.11., ELI: http://data.curopa.cu/eli/dir/2024/2831/0j.

4 HL L 299.,2003.11.18., 9. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2003/88/0j.

3 HL L 186.,2019.7.11., 105. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1152/0j.

6 HL L 80.,2002.3.23., 29. o., ELI: http://data.europa.ev/eli/dir/2002/14/0j.
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eldrejelzésére €s kezelésére, a munkahelyi balesetek és megbetegedések hatékonyabb
megeldzésére, valamint az esetleges jovobeli egészségligyi valsagokra valo
felkésziiltség javitasara vonatkoz6 f6 prioritasokat.

tekintettel az EU 2020 uténi iddszakra vonatkoz6, (1j munkahelyi biztonsagi és
egészségveédelmi stratégiai keretérdl szolo, 2022. marcius 10-1 allasfoglalasara;

tekintettel 2022. julius 5-i allasfoglalasara a mentalis egészségrdl a munka digitalis
vilagaban (2021/2098(INI)),

tekintettel a kijelentkezéshez valo jogrol szold 2021. januar 21-i allasfoglalasara
(2019/2181(INL)),

tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsdgnak a bizonytalan
foglalkoztatasrol €s mentalis egészségrdl szolo véleményére (SOC/745-EESC-2023),

tekintettel a Tanacs mentalis egészségrol szol6 kovetkeztetéseire (15971/23),

tekintettel a mindségi munkahelyekre vonatkozé litemtervrdl szolo, 2025. december 4-1
bizottsagi kdzleményre,

tekintettel a mentalis egészség atfogd megkdzelitésérdl szo16, 2023. junius 7-1 bizottsagi
kozleményre,

tekintettel az Europai Parlament Tematikus Fdosztalyanak a munkahelyi mentalis
egészség védelmére vonatkozo egészségligyi és biztonsagi minimumkdvetelményekrol
sz010, 2023 majusaban kozzétett tanulmanyara,

tekintettel az Eurofound ,,Eurdpai munkakoriilmény-felmérés, 2024: els6
megallapitasok” cimii felmérésére (Luxemburg: Az Eurdpai Unié Kiaddhivatala),

tekintettel az EU-OSHA 4altal ,,A munkaval dsszefiiggd pszichoszocialis kockdzatok és
a mentalis egészség az unids egészségiigyi €s szocialis gondozasi agazatban” cimd,
2025. november 13-an kdzzétett jelentésre,

tekintettel a Jogi Bizottsagnak a javasolt jogalapra vonatkozo véleményére,

tekintettel eljarasi szabalyzata 47. és 55. cikkére,

tekintettel a Kozegészségiigyi Bizottsag véleményére,

tekintettel a Foglalkoztatasi és Szocidlis Bizottsag jelentésére (A10-0000/2026),

mivel a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok elsdsorban a munka
szervezésével, tervezésével és iranyitdsaval kapcsolatos kockazati tényezdknek vald
kitetts€gbdl, valamint a munka tarsadalmi €s kapcsolati kornyezetébdl, tovabba a
munkakoriilményekbdl erednek;

mivel az olyan pszichoszocidlis kockazati tényezdknek valo kitettség, mint a talzott
munkaterhelés, az észszerlitlen munkatempo, a munkaeréhiany, az autondémia hianya, a
munkahelyi bizonytalansag, a rossz iranyitasi gyakorlatok, a diszfunkcionalis
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teljesitmény és az érdemeken alapul6 értékelési rendszerek jelentésen novelik a
munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockéazatokat;

C. mivel a pszichoszocialis kockazati tényezoknek vald kitettség sulyos negativ hatdssal
van a munkavallalok mentalis és fizikai egészségére, beleértve a munkahelyi stresszt, a
kiégést, a szorongasos rendellenességeket, a depressziot, a sziv- és érrendszeri
betegségeket, a vaz- és izomrendszeri megbetegedéseket €s a tartds
munkaképtelenséget;

D. mivel az Eurofound eurdpai munkakoriilmény-felmérése azt mutatja, hogy a fokozott
munkaintenzitdsnak valo kitettség a 2015. évi 27 %-r6l 2021-ben 40 %-ra nott, és
minden harmadik munkavallalo fokozott munkaintenzitas mellett, szoros hataridokre
vagy szabadidejében dolgozik;

E.  mivel a munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockédzatok jelentds tarsadalmi és
gazdasagi koltségeket okoznak, beleértve a hidnyzast, a munkaerdpiacrol valo kilépést
¢s a termelékenység csokkenését Unid-szerte, ami a kies6 munkanapok mintegy
60 %-at teszi ki az EU-ban, €s ezaltal hozzajarul a munkaer6hianyhoz, valamint a
munkaerdhidny altal érintett szervezetek munkavallaloi esetében a munkaintenzitas
novekedéséhez; mivel a munkéval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok, a
munkahelyi stressz és a munkahelyi mentélis egészség kezelése mind a munkavallalok,
mind a munkaltatok szdmara elényos;

F.  mivel az ellenséges tarsadalmi magatartés, beleértve a szobeli bantalmazast, a
fenyegetéseket, a szexualis zaklatast, a megfélemlitést, az erdszakot és a zaklatast,
kiilonosen stlyos és tartds hatast gyakorol a munkavallalok fizikai és mentalis
egészségére, ugyanakkor aranytalanul nagy mértékben sujtja az egészségiigyben, a
kozigazgatasban és az tigyfeleknek személyes szolgaltatasokat ny;to foglalkozasokban
dolgoz6 munkavallalokat; mivel hatdrozottan fel kell ismerni és kezelni kell az
erdszakot, beleértve a a harmadik fél, példaul ligyfelek, betegek, gondozasban részesiild
személyek vagy szolgaltatasokat igénybe vevok altal elkdvetett erdszakot is;

G. mivel a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsdgra vonatkozé jelenlegi unios keret,
kiilondsen a 89/391/EGK iranyelv nem ir el6 olyan kellden konkrét, kotelezo erejii
szabalyokat, amelyek meghatarozzak a munkaltato feleldsségét az osszes kockazat
kezelése tekintetében;

H. mivel jelentds eltérések vannak a munkéval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok
eléfordulasi gyakorisagaban, valamint abban, hogy ezeket a kockazatokat hogyan
kezelik a nemzeti jogszabalyok és az atfogobb szakpolitikak, beleértve azokat is,
amelyek az eurdpai szocidlis partnerek altal elfogadott, a munkahelyi stresszrol, a
munkahelyi zaklatasrol és erdszakrol sz0l6 megallapodasok végrehajtasara irdnyulnak;
mivel ezek az eltérések a munkaerdpiaci strukturak, a szabalyozasi keretek és a
végrehajtasi gyakorlatok kozotti kiilonbségeket tiikrozik, és ezaltal eltérd szintli
védelemhez vezetnek az Unidban;

L. mivel az éghajlattal kapcsolatos pszichoszocidlis kockéazatok, tobbek kozott a
sz€lsoséges iddjarasi eseményeknek €s koriilményeknek, valamint az azok
kovetkezményének valo kitettség, példaul a héstressz, az 6koldgiai szorongas és az
okologiai atallashoz kapcsoldédé munkahelyi stressz meghatarozé tényezok a
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munkavallalok egészsége és biztonsaga szempontjabol; mivel e kockazatok beépitése
révén biztositani lehetne, hogy az uniods jog korszeriibbé valjon és tovabbra is relevans
legyen a munka valtozo vilaga szempontjabol;

J. mivel az EU-OSHA kiemeli a részvételen alapuld kockéazatértékelési folyamatok
fontossagat, valamint a munkavallalok €s képviseldik hatékony bevonasat a munkaval
kapcsolatos pszichoszocialis kock4zatok megeldzésébe;

K.  mivel a munkavallalok 29 %-a szdmolt be arro6l, hogy nem tul jol vagy egyaltalan nem
tajékozott a munkahelyi stressz megeldzésérdl, ami a pszichoszocialis kockazatok
megeldzésével kapcsolatos jelentds tudasbeli és kommunikacids szakadékra utal;

L.  mivel a digitalis technologiak, az algoritmikus irdnyitas és a mesterséges intelligencia
novekvd hasznalata hozzajarul a technostresszhez, a kognitiv tulterheléshez, a fokozott
munkaintenzitashoz, a tarsadalmi elszigetel6déshez és az autondmia elvesztéséhez, és
gyakran azt idézi eld, hogy a munkavallaloknak kell alkalmazkodniuk a gépekhez
ahelyett, hogy a technologiat igazitandk a munkavallalok igényeihez;

M. mivel a tivmunka ¢€s a rugalmas munkafeltételek — amellett, hogy autonomiat €s
rugalmassagot biztositanak — a munkaintenzitds ndvekedésével, a munka €s a maganélet
kozotti hatar elmosodasaval, a rendelkezésre allas meghosszabbitasaval és a
»folyamatos elérhetdségen alapuld” munkavégzési kultira megjelenésével is egyiitt
jarnak, ami megfeleld szabalyozas hianydban negativan befolyasolhatja a mentalis
egeszseget;

N. mivel a ndk, a fiatal és az iddsebb munkavallalok, a bizonytalan vagy atipikus
foglalkoztatasi formakban dolgozé munkavallalok, a vezetdk, a migrans munkavallalok
¢s az etnikai kisebbségek, a kronikus betegségben szenvedd munkavallalok, valamint
azok a munkavallalok, akik esetében intenziv teljesitmény-ellendrzést és érdemeken
alapulo jutalmazasi rendszereket alkalmaznak, ardnytalanul nagy mértékben vannak
kitéve a munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockéazatoknak; mivel ez nem az adott
személy kiszolgéltatottsaganak tudhatd be, hanem a strukturélis egyenldtlenségeknek, a
kiegyenlitetlen erdviszonyoknak és a munkaszervezés terén alkalmazott diszkriminativ
gyakorlatoknak, tobbek kozott a szexizmusnak, az életkoron alapul6
megkiilonboztetésnek, a rasszizmusnak, az ableizmusnak, a tarsadalmi osztalyhoz vald
tartozason, valamint a szexudlis irdnyultsdgon, a nemi identitdson vagy a nemi
onkifejezésen alapuld megkiilonboztetésnek; mivel a megkiilonboztetés ezen
interszekcionalis formai onmagukban is pszichoszocialis kockazati tényezéknek
szamitanak;

O. mivel a migrans munkavallalok aranytalanul nagy mértékben ki vannak téve a
munkahelyi pszichoszocidlis kockdzatoknak olyan kiilonb6zd tényezdk miatt, mint a
bizonytalan foglalkoztatas, a nem biztonsagos munkakoriilmények, az egyenlétlen
banasmadd, valamint a jogokhoz val6 hozzaférés és a visszaélések bejelentésének
akadalyai; mivel a rendezetlen jogallasu munkavallalok kiilonosen ki vannak téve a
munkaerd-kizsakmanyolasnak, a visszaélésszerli gyakorlatoknak és a megtorlastol vagy
kitoloncolastol valé félelemnek, amikor jogaikat szeretnék érvényesiteni; mivel ezek a
kockazatok kiilondsen sulyosak az olyan dgazatokban, mint a haztartasi munka,
amelyekben a migrans nok feliilreprezentaltak;
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mivel a munkéval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatoknak valo kitettségbdl eredd,
munkaval 6sszefiiggd pszichoszocilis megbetegedések jogi elismerése terén
tapasztalhatd nehézségek és a munkavallalokra harul6 bizonyitasi teher nagymértékben
akadalyozzak a hatékony megeldzést, végrehajtast és az igazsagszolgaltatashoz valo
hozzaférést;

mivel a visszaéléseket, a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel Osszefiiggd
jogsértéseket vagy a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockézatokat bejelentd
munkavallalok, valamint a kdzvetlen és kozvetett tanuk kiillondsen ki vannak téve a
megtorlasnak, elszigeteltségnek, megfélemlitésnek és karrierszankcidknak;

mivel a masodlagos prevencid kulcsszerepet jatszik a munkavallalok egészségének
védelmében azaltal, hogy lehetdvé teszi a munkaval 6sszefliggd, kiilondsen a
pszichoszocialis kockazatokhoz kapcsolodo egészségkarosodasok korai felismerését, és
biztositja az idoben torténd beavatkozast az egészségkarosodas stilyosbodasanak
megeldzése érdekében; mivel ez magdban foglalja tobbek kozott a megfeleld
nyomonkovetési, riasztasi €s tdmogatasi mechanizmusokat, beleértve a foglalkozas-
egészségiigyi szolgaltatasokhoz valod hozzaférést €s a vonatkozd tAmogatasi
intézkedéseket; mivel a masodlagos megel6z¢€s strukturdlt megkdzelitése hozzéjarul a
tavollétek idotartamanak csokkentéséhez, a munkaba valo tartds visszatérés
megkonnyitéséhez és az egészségkarosodas ismétlodésének megeldzéséhez, ezaltal
kiegészitve az elsédleges megel6zd intézkedéseket;

mivel a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockdzatok a munkaltatéd feleldsségi
korébe tartoznak, és azokat elsdsorban kollektiv és szervezeti megel6zd intézkedésekkel
kell kezelni, nem pedig egyéni megoldasokra 6sszpontosito stratégiakkal;

hangsulyozza, hogy siirgdsen meg kell erdsiteni a munkéval kapcsolatos
pszichoszocidlis kockazatok megeldzésére, azonositasara és kezelésére vonatkozo unids
jogszabalyi keretet, és biztositani kell a munkavallalok egészségének és biztonsdganak
magas szintll védelmét;

felhivja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy kifejezetten ismerjék el, hogy a munkaval
kapcsolatos pszichoszocialis kockéazatok foglalkozasi megbetegedésekhez, tobbek
kozott mentalis egészségligyi zavarokhoz, valamint munkavégzéssel 6sszefliggd
balesetekhez vezetnek, és ennek megfelelden igazitsak ki a foglalkozasi
megbetegedések és munkahelyi balesetek elismerésére, megeldzésére és kartéritésre
szolgalo nemzeti rendszereket; felhivja a Bizottsagot, hogy ennek megfelelden vizsgalja
feliil és sziikség esetén modositsa a foglalkozasi betegségek eurdpai jegyzékérdl szolo,
2022. november 28-1 (EU) 2022/2337 bizottsagi ajanlast;

szorgalmazza, hogy vezessenek be mechanizmusokat a bizonyitasi teher megforditasara
vagy enyhitésére abban az esetben, ha a munkavallalé a munkaval kapcsolatos
pszichoszocialis kockazatoknak valo kitettség miatt szenved egészségkarosodasban;

felhivja a tagallamokat annak biztositasara, hogy a pszichoszocialis kockazatértékelések
minden munkahelyen kotelezdek, szisztematikusak, részvételen alapuldak és
megfelelden dokumentaltak legyenek, és azokat a munkavallalok és képviseldik
hatékony bevonasaval végezzék; szorgalmazza, hogy a megkiilonboztetésre és a
strukturalis egyenlOtlenségekre tekintettel ezekbe az értékelésekbe szisztematikusan
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¢épitsék be a nemek kozotti egyenldség szempontjat figyelembe vevo és
interszekcionalis megkozelitést;

5. emlékeztet arra a kotelezettségre, hogy az unids munkajoggal €s a szocialis parbeszéd
elveivel 0sszhangban tajékoztatni kell a munkavallalokat és képviseldiket a
pszichoszocidlis kockazatok értekelésének, megeldzeésének ¢€s felszamolasanak
valamennyi szakaszaban, és konzultalni kell veliik, biztositva a munkavallalok és
képviseldik részvételét az intézkedések kidolgozasaban és végrehajtasaban, valamint a
kockézatok folyamatos nyomon kdvetésében azaltal, hogy erre a célra kiilon szerveket
hoznak létre azokon a munkahelyeken, ahol még nincsenek ilyenek, és megerdsitik a
meglévo egészségvédelmi €s biztonsagi bizottsagok jogkorét azaltal, hogy szakértdi
vizsgalathoz vald jogot biztositanak szamukra;

6.  hangstlyozza, hogy a szocialis partnerek és a kollektiv targyalasok fontos szerepet
jatszanak a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok megel6zésében €s
kezelésében a strukturalt szocidlis parbeszéd biztositasa, a munkavallalok védelmének
megerdsitése, valamint az egészségesebb, biztonsagosabb ¢€s reziliensebb munkahelyek
elomozditasa révén;

7.  felhivja a tagallamokat, hogy biztositsanak kotelezd €s folyamatos képzést a
munkaltatok, a vezetdk, a munkavallalok és a munkavallalok képvisel6i szamara a
munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatokrol €s pszichoszocialis kockazati
tényezOkrol, beleértve a zaklatast és az erdszakot, valamint a megeldz6 intézkedésekrdl;

8. hangstlyozza, hogy a munkahelyi zaklatés, erdszak €s diszkriminacié eseteinek
kezeléséhez fontosak az egyértelmii, bizalmas, fliggetlen és hozzaférhetd eljarasok,
biztositva ezaltal a megtorldssal szembeni védelmet €s az dldozatok jogainak
tiszteletben tartasat;

9.  felhivja a Bizottsagot ¢és a tagallamokat, hogy erdsitsék meg a munkatigyi
feliigyeldségeket a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok teriiletén végzett
munkatigyi ellendrzésekre vonatkozd unids szintli minimumszabalyok megallapitasa
révén, beleértve a specidlis képzést, a harmonizalt értékelési és nyomonkdvetési
eszkozoket, valamint a hatékony megeldzés és végrehajtas tdimogatasahoz sziikséges
megfeleld forradsokat;

10. siirgeti a tagallamokat, hogy nemzeti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
stratégidikba épitsenek be elsddleges és masodlagos megel6zd intézkedéseket,
biztositva az egészségligyi rendszerek, a munkaiigyi feliigyeldségek €s a szocidlis
partnerek kozotti hatékony koordinaciot; hangsulyozza, hogy javitani kell a munkaval
kapcsolatos pszichoszocialis kockézatokra €s a kapcsolodo tavollétekre, foglalkozasi
megbetegedésekre és sériilésekre vonatkozo6 adatok gytijtését, nyomon kovetését és
jelentését annak érdekében, hogy lehet6vé valjon a megel6z6 €s beavatkozo
intézkedések hatékonysaganak pontosabb értékelése;

11. hangsulyozza, hogy olyan atfogd munkahelyi reintegracios politikdkra van sziikség,
amelyek betegséget vagy pszichoszocialis nehézségeket kovetden tdmogatast nyujtanak
a munkavallaloknak; 6sztonzi a tagallamokat, hogy dolgozzanak ki személyre szabott
reintegracids programokat, beleértve a munkahelyi kiigazitasokat, a rugalmas
munkaidd-beosztast €s a folyamatos foglalkozas-egészségiligyi tamogatast; kiemeli a
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munkaltatok, az egészségiigyi szolgaltatok és a szocialis partnerek kozotti
egylittmiikodés fontossagat a zokkendmentes, tartos és inkluziv munkahelyi reintegracio
eldsegitése, valamint a visszaesések megeldzése és a hossza tava jollét eldémozditasa
szempontjabol;

12.  hangstlyozza, hogy a jogi egységesség hidnyanak és a munkavéallalok egyenldtlen
védelmének megakadalyozasa érdekében minimumszabalyokra van sziikség a munkaval
kapcsolatos pszichoszocialis kockéazatok elismerése, megeldzése €s kartéritése terén;
felhivja a Bizottsagot, hogy tegyen javaslatot a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis
kockézatok ¢€s pszichoszocialis kockézati tényezdk egyértelmii és jogilag kotelezd erejii
meghatarozasara, amely kiterjed a munkaszervezési, -tervezési €s -iranyitasi
gyakorlatokbo6l, a munkahelyi tarsadalmi és kapcsolati kornyezetbdl és a
munkakoriilményekbdl eredd kockéazatokra, és magéban foglalja az olyan problémakat
1s, mint a munkahelyi stressz, a kiégés, a zaklatas, az erdszak és a megkiilonbdztetés;

13.  kéri a Bizottsagot, hogy az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzddés 153. cikke (2)
bekezdésének b) pontja és 153. cikke (1) bekezdésének a) pontja alapjan 2026 végeéig a
mellékletben foglalt ajanlasoknak megfelelden nyujtson be a munkéval kapcsolatos
munkahelyi pszichoszocidlis kockazatokrol, stresszrdl €s mentalis egészségrol sz616
iranyelvre iranyul6 javaslatot, amely minimumkdvetelményeket tartalmaz annak
biztositasa céljabol, az Unidban minden munkavallalé azonos, magas szintli
védelemben részesiiljon;

14. 1agy véli, hogy a kért javaslat pénziigyi vonatkozasait a meglévo koltségvetési
forrasokbol kell fedezni;

15. utasitja elnokét, hogy tovabbitsa ezt az allasfoglalast és az azt kisérd ajanldsokat a
Bizottsagnak, a Tandcsnak, valamint a tagallamok kormanyainak és parlamentjeinek.
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MELLEKLET AZ ALLASFOGLALASRA IRANYUL(),INDi',I'VANYHOZ:
A KERT JAVASLAT TARTALMARA VONATKOZO AJANLASOK
A KERT JOGALKOTASI JAVASLAT SZOVEGE
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE

a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazat és a munkahelyi stressz megel6zésérdl,
valamint a munkahelyi mentalis egészségrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unid miikddésérdl szolo szerzddésre €s kiillondsen annak 153. cikke
(2) bekezdésének b) pontjara, Osszefliggésben 153. cikke (1) bekezdésének a) pontjaval,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valé megkiildését kovetden,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére!,

tekintettel a Régiok Bizottsaga véleményére?,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

mivel:

(1) Az Europai Parlament tobbszor is szorgalmazta egy kiilon unios irdnyelv elfogadasat
annak érdekében, hogy az Unidoban minden munkavallalé szamara magas és azonos
szintli védelmet biztositsanak a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockéazatokkal
szemben.

(2) Europai szinten kell elfogadni a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok,
valamint a munkaszervezéssel, -tervezéssel és -iranyitassal, a munkahelyi tarsadalmi és
kapcsolati kornyezettel €s a munkakdriilményekkel kapcsolatos kockazati tényezok
fogalommeghatarozasat a munkaltatok és a munkavallalok szamara nytjtando
jogbiztonsag érdekében.

(3) A munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatokat az uniés munkahelyi biztonsagi
¢és egészségvédelmi jogszabalyok értelmében foglalkozési kockazatként kell elismerni.

(4) A munkéval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatok megel6zésének elsdsorban
kollektiv és szervezeti intézkedéseken kell alapulnia, a megel6zési hierarchiaval
Osszhangban, beleértve a munkaterhelés, a munkaidd, a munkakor-ellenérzés, a

THL ...
2HL ...
3 Az Eurdpai Parlament ...-i 4llaspontja.
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személyzeti 1étszam, az irdnyitasi gyakorlatok és a teljesitmény-értékelési rendszerek
kiigazitasat. Hangsulyozza, hogy az egyéni ellenallo képességgel kapcsolatos képzés,
tanacsadas vagy jolléti/wellnessprogramok nem helyettesithetik a munkaltatok azon jogi
kotelezettségeit, hogy a munkaszervezés, -tervezes €s -irdnyitas kiigazitasa révén
megel6zzék a munkéval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatokat;

(5) A tagallamoknak az ebben az iranyelvben foglalt jogok és kotelezettségek megsértése
esetén hatékony, aranyos és visszatarto erejli szankcidkrodl €s jogorvoslatokrol kell
rendelkeznitik.

(6) A munkaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a munkaszervezési, -iranyitasi gyakorlatok
¢s a teljesitményértékelési rendszerek tiszteletben tartsdk a munkavallalok egészségét,
méltdsagat és alapvetd jogait,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:
I. FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk
Targy és cél

Ez az iranyelv minimumkovetelményeket allapit meg a munkaval kapcsolatos
pszichoszocialis kockazatok megel6zése, megsziintetése vagy — amennyiben ez nem
lehetséges — csokkentése érdekében.

Kotelezd szervezeti, strukturalis és részvételi kotelezettségeket hataroz meg a munkaltatok
szdmara a munkavallalok mentalis és fizikai egészségének védelme, valamint a biztonsagos €s
a munkavallalok méltosagat tiszteletben tartd6 munkakoriilmények biztositasa érdekében.

Ez az iranyelv nem érinti az olyan meglévo vagy jovébeni nemzeti és kozosségi

rendelkezéseket, amelyek kedvezdbbek a munkavallalok munkahelyi biztonsaganak és
egészségeének védelme szempontjabol.

2. cikk
Hataly

Ez az iranyelv a gazdasagi tevékenységek valamennyi dgazatdban — mind a k6z-, mind a
maganszféraban — dolgozé munkavallalokra alkalmazando.

3. cikk

Fogalommeghatarozasok
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Ezen iranyelv alkalmazéaséaban:

1.

»~munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok™: a munka szervezésével,
tervezésével és iranyitasaval, a munkahelyi tarsadalmi és kapcsolati kornyezettel,
valamint a munkakoriilményekkel kapcsolatos pszichoszocialis kockazati tényezdknek
valo kitettségbdl eredd, munkaval kapcsolatos kockézatok, amelyek hatassal lehetnek a
munkavallalok mentalis és fizikai egészségére, biztonsagara és méltdsagara; az ilyen
kockazatok tobbek kozott munkahelyi stresszhez, kiégéshez, zaklatashoz, erdszakhoz,
mentalis zavarokhoz, fliggéséghez vagy ongyilkos magatartashoz, sziv- és érrendszeri
betegségekhez, valamint vaz- és izomrendszeri megbetegedésekhez vezethetnek;

,~munkahelyi stressz”: a fizikai, érzelmi és pszichologiai megterhelés olyan allapota,
amely a munkavallal6 képességeit vagy eréforrasait meghaladé munkahelyi igényeknek
valo tartds kitettségbdl ered; nemcsak a kimertiltség érzése jellemzi, hanem a fokozott
fesziiltség, szorongas vagy az allando idegesség (pattanasig fesziilt idegek), ami
egyrészt a talzott aktivitast (stressz/szorongas), masrészt a kimertilést (faradtsag)
tiikrozi;

,»pszichoszocialis kockazati tényezO0k™: a munkéval kapcsolatos kockazati tényezok,
amelyek a munka szervezéséhez, tervezéséhez és iranyitasahoz, tarsadalmi és kapcsolati
kornyezetéhez és munkakoriilményeihez fiiz6dnek, beleértve a nagy munkaterhelést, a
fokozott munkaintenzitést, a hosszii munkaid6t, az autondémia hianyét, a feliigyeldk
részeérdl a timogatas hidnyat, a zaklatast, az er0szakot és a diszkriminativ magatartast, a
magas érzelmi igényeket, a magas digitalis intenzitast, az automatizalt dontéshozatali
vagy nyomonkovetési rendszereknek vald alarendeltséget, az irreélis célokat;

»elsédleges megeldzés™: olyan intézkedések, amelyek célja a munkaval kapcsolatos
pszichoszocialis kockazatoknak a forrasnal torténd megsziintetése és megeldzése a

munkaszervezés, -tervezés €s -irdnyitds, valamint a munkakoriilmények kiigazitasa
révén;

»masodlagos megeldz¢és™: olyan intézkedések, amelyek célja a munkaval kapcsolatos
pszichoszocidlis kockazatoknak valo kitettségbdl eredd, tjonnan megjelend karos
kovetkezmények korai azonositasa és iddben torténd kezelése azok stilyosbodasanak
megeldzeése, hatasuk csokkentése €s a sulyosabb kdvetkezmények kialakuldsanak
elkeriilése érdekében, tobbek kozott a kitettség vagy a karosodas kezdeti jeleit mutatd
munkavallalok esetében sziirés, nyomon kovetés €s célzott beavatkozasok alkalmazésa
révén.

II. FEJEZET

A MUNKALTATOK KOTELEZETTSEGEI

4. cikk

Altaldnos megelézési kitelezettség
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(1

2

3)

“4)

A munkaltatok a kovetkezdk altal biztositjadk a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis
kockéazatok megeldzését:

a)  akockazatok elkeriilése;
b)  az elkeriilhetetlen kockazatok felmérése;
c) akockazati forrasok kikiiszobolése;

d) amunkénak az egyénhez val6 igazitasa, foleg a munkahely kialakitasat, a
munkaeszkdz, valamint a munka- és a gyartasi modszerek kivalasztasat illetéen,
kiilondsen az egyhangli munka és az elére meghatarozott iitem szerint végzett
munka visszaszoritasara, és azok egészségre gyakorolt hatdsanak a csokkentésére;

e) amiszaki fejlddéshez valo igazodas;

f)  aveszélyes tényezOk veszélytelennel vagy kevésbé veszélyessel vald
helyettesitése;

g)  koherens, atfogd megeldzési politika kialakitasa, amely érinti a technologiat, a
munkaszervezest, a munkakoriilményeket, a szocialis kapcsolatokat és a
munkakornyezettel kapcsolatos tényezok hatasat;

h)  csoportos védelmi intézkedések eldnyben részesitése az egyéni védelmi
intézkedésekkel szemben;

1)  megfeleld utasitasok addsa a munkavallaloknak.

A munkaltatok biztositjak, hogy az els6dleges megeldzést tamogato szervezeti
er6forrasok — beleértve a vezetdi tamogatast, a munkavallaloi részvételt és a képzéshez
valé hozzaférést — ténylegesen minden munkavallal6 rendelkezésére alljanak.

Emellett rendszeres és megfeleld képzést biztositanak a munkavallalok, a vezetok és a
feliigyelok szamara a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatokrol, valamint a
munkaszervezéssel, -tervezéssel €s -iranyitassal, a munkahelyi tarsadalmi és kapcsolati
kornyezettel, a munkakoriilményekkel kapcsolatos kockézati tényez6krdl, valamint a
megeldzd intézkedésekrol.

A munkaltatok magatartasi kodexet fogadnak el és alkalmaznak, amely meghatarozza és
tiltja a munkavallalok méltosagat, egészségét vagy jollétét veszeélyeztetd erdszakot,
zaklatast és megkiilonboztetést.

A munkaltatok megfeleld masodlagos megel6zo intézkedéseket is végrehajtanak,
beleértve a korai felismerési mechanizmusokat, a foglalkozas-egészségiigyi
szolgéaltatasokhoz valo hozzaférést, valamint a pszichoszocialis kockazatoknak kitett
munkavallalok idében torténd tamogatasat.

5. cikk

Kotelezo pszichoszocialis kockazatértékelés
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2

3)

“4)

(1

2

A munkaltatok évente legalabb egyszer, valamint a munkaszervezésben ¢€s a szervezeti
szerkezetatalakitasban bekovetkezd jelentds valtozasok esetén pszichoszocialis
kockazatértékelést végeznek.

A pszichoszocidlis kockazatértékelés a pszichoszocialis kockézati tényezoket méri fel,
beleértve a munkaterhelést, a munkaintenzitdst, az autonomia hidnyat, a hosszl
munkaiddt, a megfeleld jutalmak és elismerés rossz teljesitménymeérési €s értékelési
rendszerek miatti hianyat, az érzelmi igényeket, a karos tarsadalmi viselkedésnek valod
kitettséget, a munkahelyi bizonytalansagot, a munka és a maganélet kozotti hatar
elmosodasat, a munkaiddn kiviili digitalis csatlakozést, vagy az automatizalt
dontéshozatali vagy nyomonkovetési rendszereknek valo alarendeltséget.

Ennek az értékelésnek tudomanyosan igazolt modszereken kell alapulnia.

A pszichoszocialis kockazatok értékelése soran a munkaltatok biztositjak a
munkavallalok képviseldinek €s a szakszervezeteknek a hatékony részvételét, valamint
azt, hogy a 15. cikk alapjan kijeldlt, a pszichoszocidlis kockazatokkal foglalkozo védo
¢s megeldzo szolgalatok az értékelés teljes folyamataban részt vegyenek.

Az értékelés eredményeit dokumentalni kell, €s azt hozzaférhetd moédon kommunikalni
kell a munkahelyen dolgoz6 valamennyi munkavallal6 felé.

6. cikk
Eves cselekvési terv

A pszichoszocidlis kockazatok értékelése alapjan a munkaltatok éves cselekvési tervet
fogadnak el, amely a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok megeldzésére,
megsziintetésére vagy csokkentésére iranyuld konkrét intézkedéseket hatdroz meg.

A munkaltatok végrehajtjak az éves cselekvési tervet, nyomon kovetik €s értékelik
annak alkalmazasat.

A cselekvési terv adott esetben a kovetkezOket tartalmazza:

a)  atulzott munkaterhelés, a munkaeréhiany és a munkaintenzits, valamint a
monoton munkavégzés csokkentésére iranyulo intézkedések;

b)  atalorak és a kiszamithatatlan munkaid6 korlatozasa;
¢) alecsatlakozashoz valo jog hatékony érvényesitése;

d)  az abuziv tarsadalmi viselkedés, példaul a zaklatas, a megfélemlités és az erészak
megeldzeésére iranyul6 intézkedések;

e) adigitalis nyomon kovetésre, megfigyelésre és a mesterséges intelligencia
hasznélatara vonatkoz6 szabalyok a munkavallalok munkaval kapcsolatos
pszichoszocialis kockazatoknak valo kitettségének megeldzése érdekében;

f)  ameghosszabbitott rendelkezésre allas és a ,,folyamatos elérhetdségen alapulo™
munkavégzési kultura megeldzését célzo intézkedések, beleértve a technikai és
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szervezeti biztositékokat is;

g)  célzott intézkedések, amelyek a nagyobb kockazatnak kitettként azonositott
agazatokra, foglalkozasokra és munkavallaloi csoportokra iranyulnak, beleértve
az egészségligyl, a kozigazgatasi és az ligyfeleknek nyujtott személyes
szolgaltatasokat;

h)  akorai beavatkozasra €s tAmogatasra iranyul6 intézkedések, beleértve a
tanacsadashoz valo hozzaférést, a foglalkozéas-egészségiigyi nyomon kovetést és a
tartds munkahelyi reintegraciot eldsegitd mechanizmusokat.

(3) A cselekvési tervet a 15. cikk alapjan kijeldlt, pszichoszocidlis kockéazatokkal
foglalkoz6 relevans védo €s megel6zd szolgalatoknak jova kell hagyniuk. A terv
kidolgozéasaba, végrehajtasaba és értékelésébe be kell vonni a munkavallalok
képviseldit és a szakszervezeteket.

(4) A munkaltatok minden sziikséges intézkedést megtesznek a kockazatértékelés soran
azonositott, munkéval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok megeldzése,
megsziintetése vagy csokkentése érdekében.

7. cikk
A munka atszervezése és technologiai valtozas

A szerkezetatalakitast, a munka atszervezését, illetve a felligyeleti vagy digitalis irdnyitasi
technoldgidk bevezetését eldzetes pszichoszocialis kockazatértékelésnek kell alavetni.

III. FEJEZET

A MUNKAVALLALOK JOGAI

8. cikk

A pszichologiai szempontbol biztonsagos munkakornyezethez és a megfeleld tamogato
szolgaltatasokhoz valo jog

A munkavallaloknak joguk van egy pszicholdgiai szempontbo6l biztonsdgos
munkakornyezethez, amelyben nincsenek kitéve folyamatos, munkaval kapcsolatos

pszichoszocidlis kockazatoknak, valamint megaldz6 vagy megszégyenitd gyakorlatoknak,
amelyek stlyos negativ hatast gyakorolhatnak fizikai és mentalis egészségiikre.

9. cikk

A munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockdazatoknak valo kitettségbol eredo artalmakat

PR\1340192HU.docx 15/24 PE784.330v02-00

HU



HU

kévetoen a munkaba valo tamogatott visszatéréshez valo jog

Azok a munkavallalok, akik munkéval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatokhoz — tobbek
kozott munkahelyi stresszhez, kiégéshez, zaklatashoz vagy erészakhoz — kapcsolodo
egészségkarosodas miatt voltak tavol a munkabol, jogosultak a munkéba vald tdamogatott és
tartds visszatérésre.

A munkaltatok gondoskodnak arr6l, hogy a munkahelyre val6 visszatérést oly médon
szervezzEk meg, amely biztositja a munkavallalo egészségének védelmét, és megakadalyozza
a tavolléthez hozzajaruld kockazatok megismétlodését.

Ez a jog a munkaltato kotelezettségeinek részét képezi a munkaval kapcsolatos
pszichoszocialis kockazatok masodlagos ¢s harmadlagos megeldzésének keretében.

10. cikk
Egyéni munkahelyi reintegracios terv

(1) Mieldtt a munkavallaléo a munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatokhoz
kapcsolodo tavollét utan Gjra munkaba all, a munkaltatonak egyéni munkahelyi
reintegracios tervet kell készitenie.

(2) A tervet adott esetben az érintett munkavallaloval, a foglalkozas-egészségiigyi
szolgélatokkal és a munkavallalok képviseldivel egyiittmiikodve kell kidolgozni.

A terv adott esetben a kovetkezdket hatarozza meg:
a) amunkavégzés fokozatos Gjrakezdése;
b)  a feladatok vagy a munkateher ideiglenes vagy végleges kiigazitsa;
¢) amunkaidd vagy a munkaszervezés kiigazitésa;

d) azegészségre negativ hatdst gyakorld, munkaval kapcsolatos pszichoszocialis
kockazatok kezelését célzo intézkedések.

11. cikk
Nyomon kévetés és a kockazatok ismétlodésének megelozése

A munkaltatoknak a munkéba valo visszatérés idOszaka alatt biztositaniuk kell a rendszeres
nyomon kovetést, beleértve a munkahelyi reintegracios terv feliilvizsgalatanak és
kiigazitasanak lehetOségeét is.

Sziikség esetén a munkaltatok szervezeti intézkedéseket hoznak a munkavallal6 tavollétéhez
hozzajarul6 pszichoszocialis kockéazati tényezok kezelésére vonatkozodan.

A munkaval kapcsolatos kockéazatokkal dsszefliggd tavollétet kovetden visszatérd
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munkavallalokat tavollétiik miatt nem érheti megkiilonboztetés vagy hatranyos bandsmaod.

A munkaltato pszichoszocidlis kockéazatértékelési €s -megeldzési intézkedései sordn az
ismétlédés megeldzése €s a munkakdriilmények javitasa érdekében figyelembe kell venni a
munkaba vald visszatérés folyamataibol szarmazd megallapitasokat.

12. cikk
A bejelentéshez valo jog és a megtorldassal szembeni védelem

A munkavallaloknak jogukban all bejelenteni a munkéval kapcsolatos pszichoszocidlis
kockazatokat, akar névtelentil is.

Az ilyen bejelentés kovetkeztében egyetlen munkavallalot sem érhet megtorlas,
megkiilonboztetés vagy hatrany.

Ez a cikk nem sérti az (EU) 2019/1937 irdnyelvet.

13. cikk
A kijelentkezéshez valo jog

A munkavallalok nem kotelezhetOk arra, hogy a munkaidejiikon kiviil munkéval kapcsolatos
kommunikéciot folytassanak vagy feladatokat lassanak el.

A munkaltatok biztositjak, hogy a digitalis eszk6zok €s a munkaszervezés eldsegitsék e jog
hatékony gyakorlasat.

14. cikk
A tajékoztatashoz, konzultaciohoz és részvételhez valo jog

A munkavallaldkat és képviseldiket tajékoztatni kell, konzultalni kell veliik, és be kell vonni
Oket a munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatok értékelésének, megeldzésének,
nyomon kovetésének és megsziintetésének valamennyi szakaszéba.

A munkaltatok biztositjak, hogy a munkavallalokat egyértelmiien €s rendszeresen
tajékoztassak a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatokrol, valamint az azok
megeldzésére €s negativ hatasainak enyhitésére iranyul6 intézkedésekrol.

Kiilonds figyelmet kell forditani annak biztositasara, hogy minden munkavallalo tisztaban

legyen azzal, hogy a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockédzatok a pszichoszocialis
kockazati tényezdknek valo kitettségbdl erednek, valamint e tényezok jellegével.
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IV. FEJEZET

A MUNKAVALLALOK KEPVISELETE ES RESZVETELE

15. cikk
Pszichoszocialis kockazatokkal kapcsolatos védo és megelozo szolgaltatasok

A munkaltatok kijelolnek egy vagy tobb munkavallalét a vallalkozason és/vagy
telephelyen beliili pszichoszocialis kockadzatok megeldzésével és kezelésével
kapcsolatos tevékenységek elvégzésére.

A pszichoszocidlis kockazatok megeldzésével kapcsolatos tevékenységiik miatt a
kijelolt munkavallalokat semmilyen hatrany nem érheti. Elegend6 1d6t és megfeleld
er6forrasokat kell biztositani szamukra feladataik ellatasahoz.

Amennyiben az (1) bekezdésben emlitett tevékenységek elvégzéséhez szilikséges
szakértelem nem 4ll rendelkezésre a vallalkozason, illetve telephelyen beliil, a
munkaltato a pszichoszocialis kockédzatok terén szakértelemmel rendelkezd kiilsé
szolgalatokat vagy személyeket vesz igénybe.

Ilyen esetekben a munkaltaté tajékoztatja ezeket a szolgalatokat vagy személyeket
minden olyan relevans tényez0rdl, amelyrdl tudott, hogy érinti, vagy vélheten érinti a
munkavallalok mentalis egészségét €s jollétét, beleértve a munkaszervezést, a
munkakoriilményeket és a munkahelyi interperszonalis kapcsolatokat.

Minden esetben:

— a kijelolt munkavallaloknak rendelkezniiik kell a sziikséges képességekkel,
képzéssel és eszkozokkel a pszichoszocialis kockazatok megeldzése terén,;

— az igénybe vett kiils6 szolgalatoknak vagy személyeknek rendelkezniiik kell a
sziikséges adottsagokkal €s szakmai eréforrasokkal; és

— a kijelolt munkavallalok és az igénybe vett kiilsd szolgalatok vagy személyek
szamanak megfelelonek kell lennie, figyelembe véve a véllalkozas, illetve
telephely méretét, a tevékenységek jellegét, valamint a pszichoszocialis
kockézatoknak val6 kitettség szintjét €s eloszlasat.

A pszichoszocialis kockazatok megeldzése egy vagy tobb munkavallalo, egy belsd
szolgalat vagy kiilsd szolgalatok feladata lehet. Ezek a szerepldk sziikseég esetén
egylittmiikddnek a koherens és hatékony megkdzelités biztositasa érdekében.

A tagallamok a tevékenységek jellegének és a vallalkozasok méretének
figyelembevételével meghatarozhatjak a vallalkozasoknak azokat a tipusait, amelyekben
a munkaltatd, amennyiben megfeleld képzettséggel rendelkezik, sajat maga vallalhatja
az (1) bekezdésben emlitett feladatok ellatasat.

A tagéallamok hatarozzak meg a kovetkezoket:
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— a pszichoszocialis kockézatok megeldzése terén sziikséges képességek és
képesitések;

— az emlitett feladatok elvégzéséhez sziikséges személyek vagy szolgalatok
megfeleld szama.

16. cikk
Konzultacio a munkavallalokkal és a munkavallalok részvétele

A munkaltato biztositja, hogy a munkavallalokkal és/vagy képviseldikkel
konzultaljanak, és lehetévé tegyék szdmukra, hogy a pszichoszocidlis kockézatok
megeldzésének ¢és kezelésének valamennyi szakaszaban részt vegyenek a
megbeszéléseken.

A konzultacio és részvétel kiillonosen a kovetkezOkre vonatkozik:

a pszichoszocialis kockazatok azonositasa és értékelése;
— megeldzo intézkedések és cselekvési tervek kidolgozasa, tervezése €s végrehajtasa;
— ezen intézkedések hatékonysaganak nyomon kovetése és értékelése;

— apszichoszocialis kockéazatokkal kapcsolatos szakpolitikdk és gyakorlatok
folyamatos fejlesztése.

A munkavallalok és/vagy képviseldik szamara biztositani kell a (2) bekezdésben
emlitett folyamatokban vald hatékony részvételhez sziikséges informaciokat, képzést és
eszkozoket.

A részvételnek kell6 idOben és érdemi modon kell torténnie, lehetové téve a
munkavallalok és/vagy képviseldik szdmdra, hogy hozzajaruljanak a dontéshozatalhoz
¢s a megfeleld intézkedések kidolgozasahoz.

E cikk rendelkezéseit a munkavallalok tajékoztatasara, a veliik folytatott konzultaciéra

¢s a részvételiikre vonatkozo nemzeti jogszabalyok és gyakorlatok sérelme nélkiil kell
alkalmazni.

V.FEJEZET

VEGREHAJTAS, ELLENORZESEK ES SZANKCIOK

17. cikk

Munkatigyi ellendrzések
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A tagallamok biztositjak, hogy a munkatigyi ellendrzéseket végz6 hatosagok megfeleld
hataskorokkel, képzéssel, szakértelemmel, eszkozokkel €s eréforrasokkal rendelkezzenek a
munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatok teriiletén, tobbek kozott e kockdzatok
hatékony azonositasa, értékelése és kivizsgalasa céljabol.

18. cikk
Jogi vélelem és bizonyitasi teher

(1) A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a munkavallal6 olyan tényeket allapit meg,
amelyek alapjan feltételezhetd, hogy munkéval kapcsolatos pszichoszocialis kockazati
tényezoknek volt kitéve, és a kitettséggel 0sszefiiggésbe hozhatd egészségkarosodast
szenvedett, vélelmezni kell, hogy a kdrosodas munkaval kapcsolatos.

(2) Ilyen esetekben a bizonyitasi teher a munkaltatora hérul, aki bizonyitja, hogy:
a)  ezen irdnyelvvel 0sszhangban megfeleld megel6zd intézkedéseket tettek; és
b)  azegészségkarosodas nem fiigg 0ssze a munkakoriilményekkel.

(3) A tagallamok kedvezdbb rendelkezéseket is eldirhatnak, beleértve a bizonyitasi teher
enyhitésére szolgald6 mechanizmusokat is.

19. cikk
Nyomon kovetés és adatgyiijtés

Ezen iranyelv hatékonysaganak értékelése érdekében az Eurdpai Bizottsdg az Eurdpai
Alapitvany az Elet- és Munkakériilmények Javitasaért (Eurofound) és az Eurépai Munkahelyi
Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség (EU-OSHA) egyiittmitkodésével nyomon koveti a
munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatok tendencidit a tagallamokban.

20. cikk
Szankciok

A tagallamok megallapitjak az ennek az irdnyelvnek megfelelden elfogadott nemzeti
rendelkezések megsértése esetén alkalmazando szankcidkra vonatkoz6 szabalyokat, és
meghoznak minden sziikséges intézkedést, hogy biztositsdk ezek végrehajtasat. Az eldirt
szankcioknak hatékonynak, ardnyosnak €s visszatarto erejlinek kell lenniiik. A tagallamok

e szabalyokrodl és intézkedésekrdl haladéktalanul tdjékoztatjak a Bizottsdgot, és haladéktalanul
tajekoztatjak a Bizottsagot az e szabalyokat ¢és intézkedéseket érinté minden késObbi
modositasrol.
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VI. FEJEZET

ZARO RENDELKEZESEK

21. cikk
A védelem szintjének csokkentését kizaro rendelkezés

Ennek az iranyelvnek a végrehajtasa nem jelenthet jogalapot a munkavallaloknak mar
biztositott védelem altalanos szintjének csokkentésére.

Ez az iranyelv nem érinti a tagallamok azon el6jogat, hogy a munkavallalokra nézve
kedvezdbb torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseket alkalmazzanak vagy
vezessenek be, vagy a munkavallalokra nézve kedvezobb kollektiv szerzodések alkalmazéasat
szorgalmazzéak vagy engedélyezzék.

22. cikk
Végrehajtas

(1) A tagallamok — nemzeti joguknak és gyakorlatuknak megfeleléen — megfeleld
intézkedéseket hoznak a szocidlis partnerek hatékony bevondsanak biztositasara,
valamint a szocidlis parbeszéd elémozditasara és fokozéasara az irdnyelv végrehajtasa
érdekében.

(2) A tagallamok — a szocialis partnerek erre vonatkozo egylittes kérelmére — megbizhatjak
a szocialis partnereket ennek az irdnyelvnek a végrehajtasaval, feltéve, hogy a
tagallamok megtesznek minden sziikséges 1épést annak érdekében, hogy mindenkor
biztositani tudjak az ezen iranyelv altal elérni kivant eredményeket.

(3) Tiszteletben kell tartani a szocidlis partnerek autonomidjat. Helyénvalo lehetévé tenni a
tagallamok szamara, hogy — meghatéarozott feltételek mellett — megengedjék a szocialis
partnerek szdmara olyan kollektiv szerzédések fenntartasat, megtargyaldsat, megkotését
¢és érvényre juttatasat, amelyek eltérnek ezen irdnyelv bizonyos rendelkezéseitol,
feltéve, hogy a munkavallalok védelmének altalanos szintjét tiszteletben tartjak.

23. cikk
Nemzeti jogba valo atiiltetés

A tagallamok hatalyba léptetik azokat a torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseket,
amelyek sziikségesek ahhoz, hogy az iranyelvnek a hatalybalépésétdl szamitott két éven beliil
megfeleljenek. Kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguk azon f6bb rendelkezéseinek szovegeét,
amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.
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INDOKOLAS

A munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok egyre nagyobb kihivést jelentenek az
Eurépai Unidban a munkahelyi egészségvédelem ¢€s biztonsag szempontjabdl. A
munkaszervezesi, -iranyitasi gyakorlatokban és a foglalkoztatési feltételekben bekovetkezett
mélyrehatd valtozasok jelentdsen novelték a munkaval kapcsolatos pszichoszocidlis
kockézatoknak val6 kitettséget a kiilonboz6 dgazatokban és foglalkozasokban. Ezek a
kockazatok elsdsorban a munka szervezésébol, tervezésébdl €s iranyitdsabol, valamint a
munkavégzés tarsadalmi €s kapcsolati kornyezetébdl, tovabba a munkakdriilményekbol
erednek.

A tulzott munkaterhelés és munkaintenzitas, az autonémia hidnya, a hosszi munkaidd, a
munkahelyi bizonytalansag, a kéros tarsadalmi viselkedés, valamint a megfeleld jutalmak és
elismerés rossz teljesitménymérési €s értékelési rendszerek miatti hidnya elismert
pszichoszocialis kockazati tényezdk, amelyekbdl pszichoszocialis kockazatok erednek. Ezek a
tényezOk hozzajarulnak a munkahelyi stresszhez, kiégéshez, zaklatashoz, er6szakhoz és
megkiilonboztetéshez, amelyek stlyos és hosszu tavu kovetkezményekkel jarnak a
munkavallalok mentalis €s fizikai egészségére nézve, beleértve a szorongast, a depressziot, a
sziv- és érrendszeri betegségeket és a tartds munkaképtelenséget. Az emberekre gyakorolt
hatdsuk mellett a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockéazatok jelentds tarsadalmi és
gazdasagi koltségekkel jarnak, beleértve a hidnyzast, a munkaerdpiacrol valo kilépést és a
termelékenység csokkenését.

A munkahelyi egészségvédelemre €s biztonsagra vonatkozé jelenlegi unios keret, azaz a
89/391/EGK iranyelv altalanos elveket allapit meg a megelézésre vonatkozoan, de nem
tartalmaz kell6en konkrét, kotelez6 erejli vagy harmonizalt rendelkezéseket a munkaval
kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok kezelése tekintetében. Emellett az eurdpai szocialis
partnerek altal elfogadott, a munkahelyi stresszrél, a munkahelyi zaklatasrol és erdszakrol
sz0l6 megallapodéasok végrehajtasa tovabbra sem egységes a kiilonbozo tagallamokban és
agazatokban, aminek kovetkeztében a munkavallalok védelme eltérd szinti.

A digitalizacidhoz kapcsolodo kozelmultbeli fejlemények tovabb fokoztak a munkaval
kapcsolatos pszichoszocialis kockézatokat. A digitalis technologiak, az algoritmikus iranyitas,
a mesterséges intelligencia €s az automatizalt teljesitmény-ellen6rzd rendszerek ndovekvo
hasznalata hozzajarult a technostresszhez, a munka intenzivebbé valasahoz, a tarsadalmi
elszigetelddéshez és az autonomia csdkkenésehez. Ezek a fejlemények aggalyokat vetnek fel
annak biztositasaval kapcsolatban, hogy a munkaszervezést — a munkahelyi egészségvédelem
¢s biztonsag alapelveivel 6sszhangban — tovabbra is a munkavallalok igényeihez kell
igazitani.

A bizonyitékok a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatoknak valo kitettség
egyenldtlen eloszlasat mutatjak. Ez kitettség aranytalanul nagy mértékben érinti a
munkavallalok bizonyos csoportjait, tobbek kozott a ndket, a fiatal és az idésebb
munkavallalokat, a bizonytalan foglalkoztatasi koriilmények kozott dolgozé munkavallalokat,
a vezetO beosztasu munkavallalokat és a szigoru teljesitmény-ellendrzés ala tartozo
munkavallalokat. Ez az ardnytalan mértéki kitettség a munkaszervezésen beliili strukturalis
egyenldtlenségeket, a kiegyenlitetlen eréviszonyokat €s diszkriminativ gyakorlatokat tlikrozi.
A munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok kezelése ezért sziikségessé teszi a nemi
szempontokat figyelembe vevo és interszekcionalis megkdzelités beépitését a megeldzesi
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politikékba.

A jelentés hangsulyozza tovabba a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatoknak
valo kitettségbdl eredd, munkéval 6sszefiiggd betegségek jogi elismerésével kapcsolatos
kihivasokat, valamint a munkavallalokra haruld bizonyitési terhet. Ezek a nehézségek
akadalyozzak a hatékony megeldzést, végrehajtast és az igazsagszolgaltatashoz valo
hozzatérést. A munkéval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatok foglalkozasi
megbetegedésekhez, tobbek kozott mentalis egészségligyi zavarokhoz, valamint
munkavégzéssel 0sszefiiggd balesetekhez vezethetnek, 4m a tagallamok elismerési és
kartéritési rendszerei tekintetében tovabbra is az egységesség hianya jellemzd.

A munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockazatok hatékony megeldzésének elsdsorban
kollektiv és szervezeti intézkedéseken kell alapulnia, a megel6zési hierarchiaval 6sszhangban.
Az unids liigynokségek kutatasai és iranymutatasai hangsulyozzak a részvételen alapulo
kockazatértékelési folyamatok, valamint a munkavallalok és képviseldik hatékony
bevonasanak fontossagat. Az egyéni megoldasokra 6sszpontosito stratégidk vagy
jolléti/wellnesskezdeményezések nem helyettesithetik a munkaltatoknak a munkaszervezés és
a munkakdriilmények kiigazitasara vonatkozo kotelezettségeit.

Végezetiil ez a jelentés hangstlyozza, hogy koherensebb és harmonizalt unios megkdzelitésre
van szilikség a munkaval kapcsolatos pszichoszocialis kockéazatok tekintetében. Felhivja a
Bizottsagot, hogy terjesszen eld javaslatot egy konkrét unids iranyelvre, amely kotelezd
minimumkovetelményeket allapit meg a munkéval kapcsolatos pszichoszocidlis kockazatok
megeldzésére, elismerésére és kezelésére vonatkozoan. Egy ilyen kezdeményezésre azért van
sziikség, hogy az Unidban minden munkavallalé szamara biztositott legyen a magas és azonos
szintli védelem, valamint a szubszidiaritas €és az ardnyossag elvének érvényesiilése.
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MELLEKLET: NYILATKOZAT AZ ESZREVETELEKROL

Az eljarasi szabalyzat I. melléklete 8. cikkének megfelelden az eldado kijelenti, hogy
jelentésébe olyan észrevételeket foglalt bele, amelyeket a kotelezd atlathatdsagi
nyilvantartasrol szol6 intézményko6zi megallapodas' hatalya ala tartozo alabbi
érdekképviseloktdl vagy harmadik orszdgok hatésagainak — tobbek kozott ezen orszagok
diplomaciai képviseleteinek és nagykovetségeinek — aldbbi képviselditdl kapott a
jelentéstervezet elkészitése soran:

1. A kotelezo atlathatosagi nyilvantartasrol szolo intézménykozi megallapodas hatalya
ala tartozo érdekképviselok
European Trade Union Confederation (ETUC)
European Trade Union Institute (ETUI)
Industriall
Eurocadres
Eurofound
European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA)
European Public Service Union (EPSU)
Mental Health Europe
UNESSA
IDF Europe
ESMO
SGI
2. Harmadik orszagok hatosagainak — tobbek kozott ezen orszagok diplomaciai
képviseleteinek és nagykovetségeinek — képviseloi

Nincs

A fenti felsorolas az el6ado kizarolagos feleldsségi korében késziilt.

Amennyiben a felsoroldsban természetes személyek sajat neviikkel vagy feladatkoriikkel vagy
mindkettével azonositva szerepelnek, az eldadoé kijelenti, hogy az érintett természetes
személyeknek megkiildte az Eurdpai Parlament 484. sz. Adatvédelmi nyilatkozatat
(https://www.europarl.europa.eu/data-protect/index.do), amely meghatarozza a személyes
adataik kezelésére alkalmazando szabalyokat és az emlitett adatkezeléshez kapcsolodo
jogokat.

! Intézménykozi megallapodas (2021. majus 20.) az Eurdpai Parlament, az Eur6pai Uni6é Tandcsa és az Eurdpai
Bizottsag kozott a kotelezd atlathatosagi nyilvantartasrol (HL L 207., 2021.6.11., 1. o., ELIL:
http://data.europa.eu/eli/agree_interinstit/2021/611/0j).
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