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PROJEKT REZOLUCJI PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

zawierajacej zalecenia dla Komisji w sprawie zagrozen psychospolecznych, stresu i
zdrowia psychicznego w pracy
(2026/2023(INL))

Parlament Europejski,
— uwzgledniajac art. 225 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE),

— uwzgledniajac Karte praw podstawowych Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jej art. 1,
3,21,27,31135,

— uwzgledniajac Europejski filar praw socjalnych, w szczegdlnosci jego zasade nr 10
dotyczaca zdrowego, bezpiecznego 1 dobrze dostosowanego srodowiska pracy,

— uwzgledniajac dyrektywe Rady 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie
wprowadzenia srodkéw w celu poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikow w
miejscu pracy!,

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zglaszajacych naruszenia prawa Unii?,

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2831 z dnia 23
pazdziernika 2024 r. w sprawie poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform?,
w szczeg6lnosci jej art. 12,

— uwzgledniajac dyrektywe 2003/88/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 4
listopada 2003 r. dotyczaca niektorych aspektéw organizacji czasu pracy*, dyrektywe
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/1152 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie
przejrzystych i przewidywalnych warunkow pracy w Unii Europejskiej’ oraz dyrektywe
2002/14/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 2002 r. ustanawiajacg
og6lne ramowe warunki informowania i przeprowadzania konsultacji z pracownikami
we Wspolnocie Europejskie;j®,

— uwzgledniajac umowe ramowa w sprawie stresu zwigzanego z praca, przyjeta przez
europejskich partneréw spotecznych (2004),

— uwzgledniajac porozumienie ramowe dotyczace nekania i przemocy w miejscu pracy,
przyjete przez europejskich partneréw spotecznych (2007),

— uwzgledniajac strategiczne ramy UE dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy na lata
2021-2027, w ktorych okreslono kluczowe priorytety w kontekscie przewidywania

Dz.U.L 183 229.6.1989, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/1989/391/0j.
Dz.U.L 305z26.11.2019, s. 17, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1937/0j.
Dz.U. L, 2024/2831, 11.11.2024, ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2831/0j.
Dz.U.L 299 z 18.11.2003, s. 9, ELI: http://data.curopa.eu/eli/dir/2003/88/0j.
Dz.U.L 186z 11.7.2019, s. 105, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1152/0j.
Dz.U. L 80 z23.3.2002, s. 29, ELI: http://data.curopa.eu/eli/dir/2002/14/0j.

[ Y N T R N

PR\1340192PL.docx 3/24 PE784.330v02-00

PL


http://data.europa.eu/eli/dir/1989/391/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1937/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2003/88/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1152/oj

PL

zmian w nowym $wiecie pracy i zarzgdzania nimi, poprawy zapobiegania wypadkom i
chorobom w miejscu pracy oraz zwigkszenia gotowosci na przyszte kryzysy zdrowotne,

uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 10 marca 2022 r. w sprawie nowych
strategicznych ram UE dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy,

uwzgledniajac swoja rezolucje z 5 dnia lipca 2022 r. w sprawie zdrowia psychicznego
w cyfrowym $wiecie pracy (2021/2098(INI)),

uwzgledniajac swojg rezolucje z dnia 21 stycznia 2021 r. zawierajaca zalecenia dla
Komisji w sprawie prawa do bycia offline (2019/2181(INL)),

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego nt. ,,Niskiej
jakosci zatrudnienie a zdrowie psychiczne” (SOC/745-EESC-2023),

uwzgledniajac konkluzje Rady w sprawie zdrowia psychicznego (15971/23),

uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 4 grudnia 2025 r. pt. ,,Plan dzialania na rzecz
wysokiej jako$ci miejsc pracy”,

uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 7 czerwca 2023 r. w sprawie kompleksowego
podejscia do zdrowia psychicznego,

uwzgledniajac badanie Departamentu Tematycznego Parlamentu Europejskiego
opublikowane w maju 2023 r. w sprawie minimalnych wymogoéw bezpieczenstwa i
higieny pracy dotyczacych ochrony zdrowia psychicznego w miejscu pracy,

uwzgledniajac przeprowadzone przez Eurofound europejskie badanie warunkéw pracy z
2024 r.: pierwsze ustalenia, Luksemburg, Urzad Publikacji Unii Europejskiej,

uwzgledniajac sprawozdanie EU-OSHA pt. ,,Work-related psychosocial risks and
mental health in the EU health and social care sector” [Zagrozenia psychospoteczne
zwigzane z pracg 1 zdrowie psychiczne w sektorze opieki zdrowotnej 1 spolecznej w
UE] z dnia 13 listopada 2025 r.,

uwzgledniajac opini¢ Komisji Prawnej w sprawie proponowanej podstawy prawnej,
uwzgledniajac art. 47 1 55 Regulaminu,
uwzgledniajac opini¢ przedstawiong przez Komisje Zdrowia Publicznego,

uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych (A10
0000/2026),

majac na uwadze, ze zagrozenia psychospoteczne zwigzane z pracg wynikaja przede
wszystkim z narazenia na czynniki ryzyka powigzane z organizacjg i planowaniem
pracy oraz zarzadzaniem nig, a takze ze spotecznego i relacyjnego kontekstu pracy oraz
z warunkow pracy;

majac na uwadze, ze narazenie na psychospoteczne czynniki ryzyka, takie jak
nadmierne obcigzenie praca, zbyt szybkie tempo pracy, niedobory sity roboczej, brak
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autonomii, niepewnos¢ zatrudnienia, niewlasciwe praktyki zarzadzania,
dysfunkcjonalne systemy oceny oparte na wynikach i osiggnieciach znacznie
zwigkszajg zagrozenia psychospoleczne zwigzane z pracg;

majac na uwadze, ze narazenie na psychospoteczne czynniki ryzyka ma powazne
negatywne skutki dla zdrowia psychicznego 1 fizycznego pracownikow, obejmujace
stres w pracy, wypalenie zawodowe, zaburzenia lgkowe, depresj¢, choroby uktadu
krazenia, zaburzenia uktadu migsniowo-szkieletowego 1 dlugotrwatg niezdolnos$¢ do

pracy;

majac na uwadze, ze z europejskiego badania warunkoéw pracy przeprowadzonego przez
Eurofound wynika, iz narazenie na wysoka intensywno$¢ pracy wzrosto z 27 % w 2015
r. do 40 % w 2021 r., a co trzeci pracownik pracuje z wysoka intensywnoscia, przy
napigtych terminach lub w czasie wolnym;

majac na uwadze, ze zagrozenia psychospoleczne zwigzane z pracg generujg znaczne
koszty spoleczne i gospodarcze, w tym powoduja absencje, opuszczanie rynku pracy i
obnizong wydajno$¢ w catej Unii, a takze odpowiadajg za okoto 60 % utraconych dni
roboczych w UE, przyczyniajac si¢ tym samym do niedobordw sity roboczej i
zwigkszonej intensywnosci pracy pracownikow w organizacjach dotknietych takimi
niedoborami; majac na uwadze, ze przeciwdziatanie zagrozeniom psychospotecznym
zwigzanym z pracg i stresowi oraz dbanie o zdrowie psychiczne w pracy jest korzystne
zarowno dla pracownikow, jak i pracodawcow;

majac na uwadze, ze niewtasciwe zachowania spoteczne, w tym zniewagi stowne,
grozby, niepozadane zainteresowanie seksualne, zastraszanie, przemoc i ngkanie, maja
szczegOlnie powazny 1 dtugotrwaty wplyw na zdrowie fizyczne 1 psychiczne
pracownikow, a jednoczes$nie w nieproporcjonalnie duzym stopniu dotykaja
pracownikow stuzby zdrowia, administracji publicznej 1 0s6b wykonujacych zawody
zwigzane z obstugg klienta; majac na uwadze, ze nalezy wyraZnie uzna¢ przemoc, w
tym przemoc ze strony oséb trzecich takich jak klienci, pacjenci, odbiorcy opieki lub
ustugobiorcy, za problem i zaja¢ si¢ nia;

majac na uwadze, ze obecne unijne ramy bezpieczenstwa 1 higieny pracy (BHP), w
szczegolnosci dyrektywa 89/391/EWG, nie zawierajg wystarczajaco szczegdtowych
wigzacych przepiséw okreslajacych odpowiedzialno$¢ pracodawcy za przeciwdziatanie
wszelkim zagrozeniom;

majac na uwadze, ze wystepujg znaczne rdznice w czgstosci wystgpowania zagrozen
psychospotecznych zwigzanych z pracg oraz w sposobie ich uwzglednienia w
przepisach krajowych 1 szerszych strategiach politycznych, w tym wdrazajacych
umowy europejskich partnerow spotecznych w sprawie stresu zwigzanego z pracg oraz
nekania i przemocy; majac na uwadze, ze takie zréznicowanie odzwierciedla roznice w
strukturach rynku pracy, ramach regulacyjnych i praktykach wdrozeniowych,
prowadzac tym samym do nierdownego poziomu ochrony w catej Unii;

majac na uwadze, ze zagrozenia psychospoteczne zwigzane z klimatem, w tym
narazenie na ekstremalne zdarzenia pogodowe i warunki pogodowe oraz ich skutki,
takie jak stres cieplny, lek ekologiczny i stres w pracy zwigzany z przemianami
srodowiskowymi, sg istotnymi czynnikami wptywajacymi na zdrowie i bezpieczenstwo
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pracownikow; majac na uwadze, ze wiaczenie tych zagrozen do prawa UE
unowocze$nitoby je 1 zapewnilo jego dalszg adekwatno$¢ do zmieniajacego si¢ §wiata

pracy,;

J. majac na uwadze, ze EU-OSHA podkresla znaczenie partycypacyjnych procesow oceny
ryzyka oraz skutecznego zaangazowania pracownikow i ich przedstawicieli w
zapobieganie zagrozeniom psychospolecznym zwigzanym z praca;

K.  majac na uwadze, ze 29 % pracownikéw zglasza, ze nie jest bardzo dobrze
informowanych lub wcale nie jest informowanych o zapobieganiu stresowi w ich
miejscu pracy, co wskazuje na znaczng luke w wiedzy 1 komunikacji w zakresie
zapobiegania zagrozeniom psychospolecznym;

L. majac na uwadze, Ze coraz cz¢stsze korzystanie z technologii cyfrowych, zarzadzania
algorytmicznego i sztucznej inteligencji przyczynia si¢ do technostresu, przecigzenia
kognitywnego, intensyfikacji pracy, izolacji spotecznej i1 utraty autonomii, a takze
czesto prowadzi do tego, ze zamiast dostosowywac technologie do pracownikow, to od
pracownikow wymaga si¢ dostosowania do maszyn;

M. majac na uwadze, ze telepraca i elastyczna organizacja pracy — cho¢ zapewniaja
autonomig¢ 1 elastyczno$¢ — wigzg si¢ rowniez ze zwigkszong intensywnoscig pracy,
interferencja migdzy zyciem zawodowym a prywatnym, zwigkszong dyspozycyjnoscig i
pojawieniem si¢ kultury cigglej dostepnosci pracownikdéw, co bez odpowiednich
regulacji moze mie¢ negatywny wplyw na zdrowie psychiczne;

N. majac na uwadze, ze kobiety, mtodzi i starsi pracownicy, osoby pracujace w ramach
niepewnych i niestandardowych form zatrudnienia, kadra kierownicza, pracownicy
migrujacy 1 mniejszosci etniczne, pracownicy cierpigcy na choroby przewlekte oraz
pracownicy podlegajacy intensywnemu monitorowaniu wynikow i systemom
nagradzania opartym na osiggni¢ciach sg nieproporcjonalnie bardziej narazeni na
zagrozenia psychospoteczne zwigzane z praca; majac na uwadze, ze nie wynika to z
indywidualnej podatnos$ci na zagrozenia, lecz z nieréwnosci strukturalnych, braku
réwnowagi sit 1 praktyk dyskryminacyjnych w organizacji pracy, w tym seksizmu,
ageizmu, rasizmu, ableizmu, dyskryminacji klasowej 1 dyskryminacji ze wzgledu na
orientacj¢ seksualng, tozsamos$¢ ptciowa lub ekspresje ptciowa; majac na uwadze, ze te
krzyzujace si¢ postaci dyskryminacji same w sobie stanowig psychospoteczne czynniki

ryzyka;

0. majac na uwadze, ze pracownicy migrujacy sg nieproporcjonalnie narazeni na
zagrozenia psychospoteczne w miejscu pracy ze wzgledu na rdzne czynniki, takie jak
niepewne zatrudnienie, niebezpieczne warunki pracy, nierowne traktowanie oraz bariery
w dostepie do praw 1 zglaszaniu naduzy¢; majac na uwadze, Ze pracownicy o
nieuregulowanym statusie sg szczeg6lnie narazeni na wyzysk, naduzycia i strach przed
dziataniami odwetowymi lub deportacja, gdy probuja dochodzi¢ swoich praw; majac na
uwadze, ze zagrozenia te sg szczegdlnie dotkliwe w sektorach takich jak praca w
gospodarstwie domowym, w ktorych nadreprezentowane sa migrantki;

P.  majac na uwadze, ze gldownymi przeszkodami w skutecznym zapobieganiu chorobom
psychospolecznym zwigzanym z praca, egzekwowaniu przepiséw i dostepie do

wymiaru sprawiedliwos$ci sg trudno$ci w prawnym uznawaniu tych choréb,
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wynikajacych z narazenia na zagrozenia psychospoteczne zwigzane z praca, a takze
cigzar dowodu spoczywajacy na pracownikach;

Q. majac na uwadze, ze pracownicy, ktorzy zgtaszaja wykroczenia, naruszenia
bezpieczenstwa 1 higieny pracy lub zagrozenia psychospoteczne zwigzane z praca, oraz
bezposredni 1 posredni §wiadkowie sg szczegolnie narazeni na dzialania odwetowe,
odizolowanie, zastraszanie i kary zawodowe;

R.  majac na uwadze, ze kluczowa role w ochronie zdrowia pracownikdéw odgrywa
profilaktyka wtorna, ktora umozliwia wczesne wykrywanie uszczerbku na zdrowiu
zZwigzanego z pracg, w szczegolnosci powigzanego z zagrozeniami psychospotecznymi,
oraz zapewnia terminowg interwencj¢ w celu zapobiezenia jego poglebieniu; majac na
uwadze, ze obejmuje ona miedzy innymi odpowiednie mechanizmy monitorowania,
ostrzegania i wsparcia, w tym dostep do ustug medycyny pracy i odpowiednich
srodkoOw wsparcia; majac na uwadze, ze ustrukturyzowane podejscie do profilaktyki
wtornej przyczynia si¢ do skrocenia czasu trwania nieobecnosci, utatwienia trwatego
powrotu do pracy i1 zapobiegania nawrotom, w zwigzku z czym stanowi uzupetnienie
srodkow profilaktyki pierwotne;j;

S.  majac na uwadze, ze pracodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zagrozenia
psychospoteczne zwigzane z pracg i ze nalezy im przeciwdziala¢ przede wszystkim za
pomoca zbiorowych i organizacyjnych srodkow profilaktycznych, a nie za pomoca
indywidualnych strategii radzenia sobie z nimi;

1.  podkresla pilng potrzeb¢ wzmocnienia ram legislacyjnych UE w zakresie zapobiegania
zagrozeniom psychospotecznym zwigzanym z pracg, ich identyfikacji i zarzadzania
nimi oraz zapewnienia wysokiego poziomu ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
pracownikow;

2. wzywa Komisj¢ i1 panstwa cztonkowskie do wyraznego uznania, ze zagrozenia
psychospoteczne zwigzane z praca powoduja choroby zawodowe, w tym zaburzenia
psychiczne, a takze wypadki przy pracy, oraz do odpowiedniego dostosowania
krajowych systemow uznawania choréb zawodowych i wypadkow przy pracy,
zapobiegania im 1 wyptacania odszkodowan z ich tytutu; wzywa Komisj¢ do przegladu
1, w razie potrzeby, do odpowiedniej zmiany zalecenia Komisji (UE) 2022/2337 z dnia
28 listopada 2022 r. dotyczacego europejskiego wykazu chordéb zawodowych;

3. apeluje o wprowadzenie mechanizmdéw przeniesienia lub zlagodzenia ci¢zaru dowodu
w przypadku, gdy pracownik doznat uszczerbku na zdrowiu z powodu narazenia na
zagrozenia psychospoteczne zwigzane z praca;

4.  wzywa panstwa cztonkowskie do dopilnowania, aby oceny zagrozen
psychospotecznych byly obowigzkowe, systematyczne, partycypacyjne i odpowiednio
udokumentowane we wszystkich miejscach pracy oraz przeprowadzane przy
skutecznym zaangazowaniu pracownikow i ich przedstawicieli; nawotuje do
systematycznego brania pod uwage w takich ocenach perspektywy uwzgledniajace;j
aspekt plci 1 intersekcjonalnej, w tym kwestii dyskryminacji 1 nierdéwnosci

strukturalnych;
5. przypomina o obowigzku informowania pracownikow i ich przedstawicieli oraz
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konsultowania si¢ z nimi na wszystkich etapach oceny zagrozen psychospotecznych,
zapobiegania im i ich eliminowania, zgodnie z unijnym prawem pracy i zasadami
dialogu spotecznego, przy zapewnieniu udziatu pracownikow 1 ich przedstawicieli w
opracowywaniu i wdrazaniu §rodkdw oraz cigglym monitorowaniu zagrozen, poprzez
ustanowienie specjalnych organéw w miejscach pracy, w ktorych takie organy jeszcze
nie istnieja, a takze wzmocnienie prerogatyw istniejacych komitetow ds. zdrowia i
bezpieczenstwa przez przyznanie im praw do zasiggania opinii ekspertow;

6.  podkresla wazna role partneréw spotecznych i rokowan zbiorowych w zapobieganiu
zagrozeniom psychospotecznym zwigzanym z pracg i reagowaniu ha nie poprzez
zapewnienie zorganizowanego dialogu spotecznego, wzmocnienie ochrony
pracownikow oraz promowanie zdrowszych, bezpieczniejszych i1 bardziej odpornych
miejsc pracy;

7.  wzywa panstwa cztonkowskie do zapewnienia obowigzkowych 1 ciggtych szkolen dla
pracodawcow, kadry kierowniczej, pracownikow i przedstawicieli pracownikow w
zakresie zagrozen psychospolecznych zwigzanych z praca 1 psychospotecznych
czynnikOw ryzyka, w tym nekania i przemocy, oraz srodkow profilaktycznych;

8. podkresla znaczenie jasnych, poufnych, niezaleznych i dostepnych procedur reagowania
na przypadki ngkania, przemocy i dyskryminacji w miejscu pracy, zapewniajacych
ochrong przed dziataniami odwetowymi 1 poszanowanie praw ofiar;

9.  wzywa Komisje 1 panstwa cztonkowskie do wzmocnienia inspektoratoéw pracy poprzez
ustanowienie minimalnych ogoélnounijnych standardow inspekcji pracy w dziedzinie
zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca, w tym specjalistycznych szkolen,
zharmonizowanych narzg¢dzi oceny 1 monitorowania oraz odpowiednich zasobow w
celu wspierania skutecznego zapobiegania i egzekwowania;

10. wzywa panstwa czlonkowskie do wigczenia do krajowych strategii bezpieczenstwa i
higieny pracy srodkéw profilaktyki pierwotnej 1 wtornej, a przy tym zapewnienia
skutecznej koordynacji miedzy systemami opieki zdrowotnej, inspektoratami pracy i
partnerami spolecznymi; akcentuje znaczenie poprawy gromadzenia, monitorowania i
sprawozdawczosci danych dotyczacych zagrozen psychospotecznych zwigzanych z
praca i powigzanych nieobecnosci, chordéb zawodowych i urazéw, aby umozliwi¢
doktadniejszg oceng skutecznos$ci sSrodkow profilaktycznych 1 interwencyjnych;

11.  podkresla, ze potrzebna jest kompleksowa polityka powrotu do pracy, wspierajaca
pracownikow w przypadku choroby lub trudnosci psychospotecznych; zacheca panstwa
cztonkowskie do opracowania dostosowanych do potrzeb programéw reintegracji, w
tym dostosowan w miejscu pracy, elastycznych harmonograméw 1 statego wsparcia w
zakresie medycyny pracy; podkresla znaczenie wspolpracy migdzy pracodawcami,
$wiadczeniodawcami i partnerami spotecznymi w celu utatwienia pltynnego, trwalego i
wlaczajacego powrotu do pracy, przy jednoczesnym zapobieganiu nawrotom i
promowaniu dlugoterminowego dobrostanu;

12.  zwraca uwagg na potrzebg ustanowienia minimalnych standardow w zakresie
uznawania zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca, zapobiegania im i ich
rekompensowania, aby unikna¢ fragmentacji prawa i nierdwnej ochrony pracownikow;
wzywa Komisje do zaproponowania jasnej i prawnie wigzacej definicji zagrozen
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psychospoltecznych zwigzanych z pracg i psychospotecznych czynnikoéw ryzyka,
obejmujacej zagrozenia wynikajace z praktyk w zakresie organizacji i planowania pracy
oraz zarzadzania nig, kontekstu spotecznego i relacyjnego w miejscu pracy oraz
warunkow pracy, a takze obejmujacej takie kwestie jak stres w pracy, wypalenie
zawodowe, ngkanie, przemoc 1 dyskryminacja;

13. zwraca si¢ do Komisji o przedtozenie do konca 2026 r., na podstawie art. 153 ust. 2 lit.
b) i art. 153 ust. 1 lit. a) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, wniosku
dotyczacego dyrektywy w sprawie zagrozen psychospolecznych zwigzanych z praca,
stresu 1 zdrowia psychicznego w pracy, w tym minimalnych wymogéw w celu
zapewnienia rOwnowaznego, wysokiego poziomu ochrony wszystkich pracownikéw w
Unii, zgodnie z zaleceniami okreslonymi w zataczniku do niniejszego dokumentu;

14. uwaza, ze skutki finansowe wniosku powinny zosta¢ pokryte z istniejacych srodkow
budzetowych;

15. zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji, wraz z
towarzyszacymi jej zaleceniami, Komisji 1 Radzie oraz parlamentom i rzgdom panstw
cztonkowskich.
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ZALACZNIK DO PROJEKTU REZOLUCJI:
ZALECENIA DOTYCZACE TRESCI PROPONOWANEGO WNIOSKU
TEKST PROPONOWANEGO WNIOSKU USTAWODAWCZEGO
Whniosek
DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

W sprawie zapobiegania zagrozeniom psychospotecznym zwigzanym z praca, stresu i zdrowia
psychicznego w pracy

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIE]J,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegolnosci jego art. 153
ust. 2 lit. b) w zwigzku z art. 153 ust. 1 lit. a),

uwzgledniajgc wniosek Komisji Europejskie;,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,
uwzgledniajgc opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego!,
uwzgledniajgc opini¢ Komitetu Regionow?,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawczg?,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) Parlament Europejski wielokrotnie nawotywat do przyjecia specjalnej dyrektywy UE w
celu zapewnienia wszystkim pracownikom w Unii wysokiego i rownowaznego poziomu
ochrony przed zagrozeniami psychospotecznymi zwigzanymi z pracg.

(2) Definicja zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca i czynnikow ryzyka
zwigzanych z organizacjg i planowaniem pracy oraz zarzadzaniem nig, kontekstem
spotecznym i relacyjnym w miejscu pracy oraz warunkami pracy powinna zosta¢
przyjeta na poziomie europejskim, aby zagwarantowa¢ pewnos¢ pracodawcom 1
pracownikom.

(3) Zagrozenia psychospoleczne zwigzane z pracg nalezy uzna¢ za zagrozenia zawodowe w
rozumieniu unijnych przepisoOw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.

(4) Zapobieganie zagrozeniom psychospolecznym zwigzanym z pracg powinno opierac si¢
przede wszystkim na $rodkach zbiorowych 1 organizacyjnych, zgodnie z hierarchia
zapobiegania, w tym na dostosowaniu obcigzenia pracg, czasu pracy, kontroli pracy,
poziomu zatrudnienia, praktyk zarzadzania i systemoéw oceny wynikow. Podkresla sig,

'DzU. [...].
2Dz.U. [...].
3 Stanowisko Parlamentu Europejskiego...
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ze indywidualne szkolenia na temat odpornos$ci, doradztwo lub programy dotyczace
dobrego samopoczucia/dobrostanu nie mogg zastapi¢ zobowigzan prawnych
pracodawcow w zakresie zapobiegania zagrozeniom psychospotecznym zwigzanym z
praca przez dostosowanie organizacji i planowania pracy oraz zarzadzania nig.

(5) Panstwa czlonkowskie powinny przewidzie¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace
sankcje za naruszenie praw 1 obowigzkow okreslonych w niniejszej dyrektywie.

(6) Pracodawcy powinni zapewni¢, aby w organizacji pracy, praktykach zarzadzania i
systemach oceny wynikow szanowano zdrowie, godno$¢ 1 prawa podstawowe
pracownikow,

PRZYJMUIJA NINIEJSZA DYREKTYWE:
ROZDZIAL 1

PRZEPISY OGOLNE

Artykut 1
Przedmiot i cel

Niniejsza dyrektywa ustanawia minimalne wymogi w zakresie zapobiegania zagrozeniom
psychospotecznym zwigzanym z pracg, ich eliminowania lub, jezeli nie jest to mozliwe,
ograniczania.
Ustanawia ona wigzace organizacyjne, strukturalne i1 partycypacyjne obowiazki pracodawcow
w celu ochrony zdrowia psychicznego i fizycznego pracownikéw oraz zapewnienia
bezpiecznych i godnych warunkéw pracy.
Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla istniejgcych lub przysztych przepisow
krajowych 1 wspolnotowych korzystniejszych dla ochrony bezpieczefistwa i zdrowia
pracownikOw w miejscu pracy.

Artykut 2

Zakres stosowania

Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do pracownikéw we wszystkich sektorach dziatalnos$ci
gospodarczej, zardwno publicznych, jak 1 prywatnych.

Artykut 3
Definicje
Do celow niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,,zagrozenia psychospoleczne zwigzane z praca” oznaczaja zagrozenia zwigzane z praca
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2)

3)

4)

5)

1.

wynikajace z narazenia na psychospoteczne czynniki ryzyka zwigzane z organizacja i
planowaniem pracy oraz zarzadzaniem nig, kontekstem spotecznym i relacyjnym w
pracy oraz warunkami pracy, ktore moga mie¢ wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne
pracownikow, ich bezpieczenstwo 1 godnos¢; zagrozenia takie mogg prowadzi¢ miedzy
innymi do stresu w pracy, wypalenia zawodowego, a takze n¢kania, przemocy,
zaburzen psychicznych, uzaleznien lub zachowan samobojczych, chorob uktadu
krazenia i zaburzen uktadu mig$niowo-szkieletowego;

,Stres w pracy’ oznacza stan napiecia fizycznego, emocjonalnego i1 psychicznego
wynikajacy z dlugotrwatego narazenia na wymagania w pracy, ktore przewyzszaja
mozliwosci lub zasoby pracownika; charakteryzuje si¢ nie tylko uczuciem wyczerpania,
ale takze podwyzszonym poziomem napigcia, niepokoju lub cigglym funkcjonowaniem
na granicy wytrzymatosci, odzwierciedlajagcym zaréwno nadaktywnos¢ (stres/lgk), jak i
wyczerpanie (zmgczenie);

»psychospoteczne czynniki ryzyka” oznaczajg wystgpujace w miejscu pracy czynniki
ryzyka zwigzane z organizacja i planowaniem pracy oraz zarzadzaniem nia, jej
kontekstem spotecznym 1 relacyjnym oraz warunkami pracy, obejmujace duze
obcigzenie praca, duzg intensywnos$¢ pracy, dtugi czas pracy, brak autonomii, brak
wsparcia ze strony przetozonych, ngkanie, przemoc 1 zachowania dyskryminacyjne,
wysokie obcigzenie emocjonalne, intensywne korzystanie z technologii cyfrowych,
podleganie zautomatyzowanym systemom podejmowania decyzji lub monitorowania,
nierealistyczne cele;

,profilaktyka pierwotna” oznacza srodki majgce na celu wyeliminowanie zagrozen
psychospotecznych zwigzanych z praca 1 zapobieganie im u Zrédla przez dostosowanie
organizacji 1 planowania pracy oraz zarzadzania nig, a takze warunkoéw pracy;

»profilaktyka wtorna” oznacza $srodki majace na celu wczesng identyfikacje
pojawiajacych si¢ niekorzystnych skutkéw narazenia na zagrozenia psychospoteczne
zwigzane z pracg 1 terminowe zarzadzanie nimi w celu zapobiegania ich postgpowi,
zmniejszenia ich wptywu 1 uniemozliwienia ich przeradzania si¢ w powazniejsze skutki,
w tym za pomocg badan przesiewowych, monitorowania i ukierunkowanych
interwencji w przypadku pracownikow wykazujacych poczatkowe oznaki narazenia lub
szkody.

ROZDZIAL 11

OBOWIAZKI PRACODAWCOW

Artykut 4
Ogolny obowiqzek zapobiegania

Pracodawcy zapewniajg zapobieganie zagrozeniom psychospolecznym zwigzanym z
praca poprzez:
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a)  unikanie zagrozen;
b)  oceng zagrozen, ktérych nie mozna unikna¢;
c) zwalczanie Zrodet zagrozen;

d) dostosowanie charakteru pracy do danej osoby, w szczegdlnosci w odniesieniu do
projektowania miejsc pracy, wyboru sprz¢tu roboczego oraz wyboru metod pracy
1 produkcji, co ma na celu przede wszystkim uniknigcie monotonii pracy i
wykonywania pracy w z gory okre§lonym tempie oraz zmniejszenie ich wplywu
na zdrowie;

e)  dostosowanie do postgpu technicznego;

f)  zastgpienie dziatah niebezpiecznych dziataniami, ktore nie sg niebezpieczne lub sg
mniej niebezpieczne;

g) rozwdj spojnej ogolnej polityki zapobiegania, ktoéra uwzgledniataby technologie,
organizacj¢ pracy, warunki pracy, relacje spoteczne oraz wptyw czynnikdéw
zwigzanych ze srodowiskiem pracy;

h)  przyznanie srodkom ochrony zbiorowej pierwszenstwa nad srodkami ochrony
indywidualne;j;

1)  przekazywanie pracownikom odpowiednich instrukcji.

Pracodawcy zapewniajg, aby zasoby organizacyjne wspierajace profilaktyke pierwotna,
w tym wsparcie ze strony kierownictwa, partycypacja pracownikéw i dostep do szkolen,
byly skutecznie dostepne dla wszystkich pracownikow.

Zapewniaja rowniez regularne i odpowiednie szkolenia dla pracownikow oraz kadry
kierowniczej 1 nadzorujacej z zakresu zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca
1 czynnikow ryzyka zwigzanych z organizacja i planowaniem pracy oraz zarzadzaniem
nig, kontekstem spolecznym i relacyjnym w miejscu pracy oraz warunkami pracy, a
takze §rodkow zapobiegawczych.

Pracodawcy przyjmuja 1 wdrazajg kodeks postepowania zawierajacy definicje 1
wprowadzajacy zakaz przemocy, ngkania i dyskryminacji, ktore naruszaja godnos¢,

zdrowie lub dobre samopoczucie pracownikow.

Pracodawcy wdrazaja rowniez odpowiednie §rodki profilaktyki wtornej, w tym
mechanizmy wczesnego wykrywania, dostgp do ustug medycyny pracy i1 terminowe
wsparcie dla pracownikdéw narazonych na zagrozenia psychospoteczne.

Artykut 5
Obowigzkowa ocena zagrozen psychospolecznych

Pracodawcy przeprowadzaja ocen¢ zagrozen psychospotecznych co najmniej raz w roku
oraz za kazdym razem, gdy dochodzi do istotnych zmian w organizacji pracy i
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restrukturyzacji organizacyjne;.

Ocena zagrozen psychospotecznych obejmuje ocene psychospotecznych czynnikow
ryzyka, w tym obciazenia praca, intensywnos$ci pracy, braku autonomii, dtugiego czasu
pracy, braku odpowiednich nagrdd 1 uznania wskutek nieodpowiednich systemow
oceny wynikow, obcigzenia emocjonalnego, narazenia na niewtasciwe zachowania
spoteczne, niepewnosci zatrudnienia, zaklocen rownowagi miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym, tgcznos$ci cyfrowej poza czasem pracy lub podlegania
zautomatyzowanym systemom podejmowania decyzji lub monitorowania;

ocena taka opiera si¢ na naukowo potwierdzonych metodach.

3.Podczas oceny ryzyka psychospotecznego pracodawcy zapewniaja skuteczny udziat

przedstawicieli pracownikow 1 zwigzkéw zawodowych oraz uczestnictwo w catym
procesie stuzb ochrony i zapobiegania ds. zagrozen psychospotecznych wyznaczonych
zgodnie z art. 15.

Wyniki oceny sa dokumentowane i1 przekazywane wszystkim pracownikom w miejscu
pracy w przystepny sposob.

Artykut 6
Roczny plan dziatania

Na podstawie oceny zagrozen psychospotecznych pracodawcy przyjmuja roczny plan
dziatania okreslajacy konkretne $rodki majace na celu zapobieganie zagrozeniom
psychospotecznym zwigzanym z praca, ich eliminowanie lub ograniczanie. Pracodawcy
wdrazajg, monitorujg i oceniaja stosowanie rocznego planu dziatania.

Plan dziatania obejmuje, w stosownych przypadkach:

a)  s$rodki majace na celu zmniejszenie nadmiernego obcigzenia pracg, niedoborow
sity roboczej, intensywnosci pracy i monotonii w pracy;

b)  ograniczenia liczby nadgodzin 1 nieprzewidywalnego czasu pracy;
c)  skuteczne wdrozenie prawa do bycia offline;

d) s$rodki zapobiegajace krzywdzacym zachowaniom spotecznym, takim jak nekanie,
zastraszanie 1 przemoc;

e)  przepisy regulujagce monitorowanie cyfrowe, nadzor i wykorzystanie sztucznej
inteligencji w celu zapobiegania narazeniu pracownikdw na zagrozenia
psychospoteczne zwigzane z praca;

f)  $rodki majace na celu zapobieganie kulturze rozszerzonej dyspozycyjnosci i
ciggtej dostgpnosci pracownikow, w tym zabezpieczenia techniczne i

organizacyjne;

g)  srodki ukierunkowane na sektory, zawody 1 grupy pracownikOw uznane za
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obarczone wyzszym ryzykiem, w tym stuzbe zdrowia, administracj¢ publiczng i
obstuge klienta;

h)  $rodki wczesnej interwencji i wsparcia, w tym dost¢p do doradztwa,
monitorowanie zdrowia w miejscu pracy 1 mechanizmy ulatwiajgce trwaty powrot
do pracy.

3.  Plan dzialania podlega zatwierdzeniu przez odpowiednie stuzby ochrony i zapobiegania
ds. zagrozen psychospotecznych wyznaczone zgodnie z art. 15. Przedstawicieli
pracownikow 1 zwigzki zawodowe nalezycie 1 systematycznie angazuje si¢ w
opracowywanie, wdrazanie i oceng tego planu.

4.  Pracodawcy wdrazaja wszelkie niezbgdne $rodki w celu zapobiegania zagrozeniom
psychospotecznym zwigzanym z pracg zidentyfikowanym w ocenie ryzyka, a takze ich
eliminowania lub ograniczania.

Artykut 7
Reorganizacja pracy i zmiany technologiczne

W przypadku restrukturyzacji, reorganizacji pracy lub wprowadzenia technologii nadzoru lub
zarzadzania cyfrowego wymagana jest uprzednia ocena zagrozen psychospotecznych.

ROZDZIAL 111

PRAWA PRACOWNIKOW

Artykut 8

Prawo do srodowiska pracy bezpiecznego pod wzgledem psychologicznym i do odpowiednich
ustug wsparcia

Pracownicy maja prawo do bezpiecznego pod wzgledem psychologicznym srodowiska pracy,
w ktorym nie sg narazeni na ciaglte zagrozenia psychospoleczne zwigzane z pracg ani
ponizajace lub upokarzajace praktyki, mogace znacznie negatywnie wpltyna¢ na ich zdrowie
fizyczne i psychiczne.

Artykut 9

Prawo do wspieranego powrotu do pracy po doznaniu uszczerbku na zdrowiu w wyniku
narazenia na zagrozenia psychospoteczne zwigzane z pracq
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Pracownicy, ktorzy byli nieobecni w pracy z powodu uszczerbku na zdrowiu wynikajacego z
zagrozen psychospotecznych zwigzanych z pracg, w tym stresu w pracy, wypalenia
zawodowego, ngkania lub przemocy, maja prawo do wspieranego i trwalego powrotu do

pracy.
Pracodawcy dopilnowuja, by powrot do pracy byt zorganizowany w sposob zapewniajacy
ochrong zdrowia pracownika i zapobiegajacy ponownemu wystapieniu zagrozen, ktore

przyczynily si¢ do nieobecnosci.

Prawo to stanowi czgs$¢ obowigzkow pracodawcy w ramach profilaktyki wtdornej 1
trzeciorzedowej zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca.

Artykut 10
Indywidualny plan powrotu do pracy
1. Zanim pracownik powr6ci do swoich obowiazkéw po okresie nieobecnosci zwigzanej z
zagrozeniami psychospolecznymi zwigzanymi z pracg, pracodawca opracowuje

indywidualny plan powrotu do pracy.

2. Plan opracowuje si¢ we wspoOtpracy z zainteresowanym pracownikiem, stuzbami
medycyny pracy i przedstawicielami pracownikow, stosownie do przypadku.

Okresla si¢ w nim, w stosownych przypadkach:
a)  stopniowe wznowienie pracy;
b) tymczasowe lub stale dostosowanie zadan lub obcigzenia praca;
c) dostosowania czasu pracy lub organizacji pracy;

d) srodki dotyczace zagrozen psychospolecznych zwigzanych z praca, ktore miaty
negatywny wplyw na zdrowie danego pracownika.

Artykut 11
Dziatania nastepcze i zapobieganie ponownemu wystgpowaniu

Pracodawcy zapewniaja regularne dziatania nastgpcze w okresie powrotu do pracy, w tym
mozliwos¢ przegladu 1 dostosowania planu powrotu do pracy.

W razie potrzeby pracodawcy wprowadzaja srodki organizacyjne w celu przeciwdziatania
psychospotecznym czynnikom ryzyka, ktére przyczynity si¢ do nieobecnosci pracownika.

Pracownicy powracajacy po nieobecnosci powigzanej z zagrozeniami zwigzanymi z pracg nie
moga by¢ dyskryminowani ani niekorzystnie traktowani w wyniku swojej nieobecnosci.

W celu zapobiegania ponownemu wystepowaniu i poprawy warunkOw pracy w ocenie
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zagrozen psychospotecznych i §rodkach zapobiegawczych pracodawcy uwzglednia si¢ wyniki
procesu powrotu do pracy.

Artykut 12
Prawo do zgtaszania i ochrona przed dziataniami odwetowymi

Pracownicy maja prawo do zglaszania zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca, w
tym anonimowo.

Zaden pracownik nie moze by¢ narazony na dzialania odwetowe, dyskryminacje lub
niekorzystng sytuacje¢ w wyniku takiego zgloszenia.

Niniejszy artykut stosuje si¢ bez uszczerbku dla dyrektywy (UE) 2019/1937.

Artykut 13
Prawo do bycia offline

Od pracownikoéw nie wymaga si¢ komunikacji lub wykonywania zadan zwigzanych z pracg
poza ich czasem pracy.

Pracodawcy zapewniajg, aby narzedzia cyfrowe i organizacja pracy wspieraly skuteczne
korzystanie z tego prawa.

Artykut 14
Prawo do informacji, konsultacji i uczestnictwa

Na wszystkich etapach oceny zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca, zapobiegania
im oraz ich monitorowania 1 eliminowania zapewnia si¢ informowanie pracownikow 1 ich
przedstawicieli, konsultacje z nimi oraz ich uczestnictwo.

Pracodawcy zapewniajg, by pracownicy byli jasno 1 regularnie informowani o zagrozeniach
psychospotecznych zwigzanych z praca oraz o §rodkach stosowanych w celu zapobiegania im
1 tagodzenia ich negatywnych skutkow.

Szczego6lng uwage zwraca si¢ na dbanie o to, by wszyscy pracownicy rozumieli, ze
zagrozenia psychospoteczne zwigzane z pracg wynikajg z narazenia na psychospoleczne
czynniki ryzyka, oraz rozumieli charakter tych czynnikow.

ROZDZIAL 1V

REPREZENTACJA I UCZESTNICTWO PRACOWNIKOW
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Artykut 15
Stuzby ochrony i zapobiegania ds. zagrozen psychospotecznych

Pracodawcy wyznaczaja co najmniej jednego pracownika do prowadzenia dziatan
zwigzanych z zapobieganiem zagrozeniom psychospotecznym i zarzagdzaniem nimi w
przedsigbiorstwie lub zaktadzie.

Wyznaczenie pracownikéw nie moze stawia¢ ich w niekorzystnej sytuacji ze wzgledu
na ich dzialania zwigzane z zapobieganiem zagrozeniom psychospotecznym. Dysponuja
oni odpowiednim czasem i odpowiednimi zasobami do wypelniania swoich
obowigzkow.

Jezeli kompetencje do wykonywania dziatan, o ktorych mowa w ust. 1, nie sg dostepne
w przedsigbiorstwie lub zaktadzie, pracodawca angazuje kompetentne stuzby lub osoby
zewngetrzne posiadajgce wiedze specjalistyczng w zakresie zagrozen
psychospotecznych.

W takich przypadkach pracodawca informuje te stuzby lub osoby o wszystkich
istotnych czynnikach, co do ktoérych wiadomo lub podejrzewa si¢, Ze maja negatywny
wpltyw na zdrowie psychiczne 1 dobrostan pracownikéw, w tym o organizacji pracy,
warunkach pracy i stosunkach migdzyludzkich w miejscu pracy.

We wszystkich przypadkach:

— wyznaczeni pracownicy muszg posiada¢ niezbedne zdolnosci, by¢ przeszkoleni i
dysponowac §rodkami w zakresie zapobiegania zagrozeniom psychospotecznym;

— stuzby lub osoby zewnetrzne, z ktorymi prowadzi si¢ konsultacje, muszg posiadaé
niezbe¢dne predyspozycje i zasoby profesjonalne; oraz

— liczba wyznaczonych pracownikow i stuzb lub 0s6b zewnetrznych, z ktérymi
prowadzi si¢ konsultacje, jest wystarczajaca, przy czym bierze si¢ pod uwage
wielko$¢ przedsigbiorstwa lub zaktadu, charakter dziatalnosci oraz poziom i
rozktad narazenia na zagrozenia psychospoleczne.

Zapobieganiem zagrozeniom psychospotecznym moga zajmowac si¢ co najmniej jeden
pracownik, stuzby wewnetrzne lub stuzby zewnetrzne. Podmioty te wspotpracuja w
razie potrzeby w celu zapewnienia spdjnego i1 skutecznego podejscia.

Panstwa cztonkowskie mogg okresli¢, w §wietle charakteru dziatalnosci 1 wielkosci
przedsiebiorstw, kategorie przedsigbiorstw, w ktorych pracodawca — o ile ma
odpowiednie kompetencje — moze przyja¢ odpowiedzialnos¢ za srodki, o ktérych mowa
w ust. 1.

Panstwa cztonkowskie okres$laja:

— niezbedne zdolnosci 1 kwalifikacje w dziedzinie zapobiegania zagrozeniom
psychospotecznym;

- wystarczajacg liczbe osob lub stuzb niezbednych do wykonywania tych zadan.
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Artykut 16
Konsultacje i uczestnictwo pracownikow

1.  Pracodawca zapewnia konsultacje z pracownikami lub ich przedstawicielami oraz ich
uczestnictwo w dyskusjach na wszystkich etapach zapobiegania zagrozeniom
psychospolecznym i zarzadzania nimi.

2. Takie konsultacje i uczestnictwo dotycza w szczego6lnosci:

identyfikacji 1 oceny zagrozen psychospotecznych;

— projektowania, planowania i wdrazania §rodkow zapobiegawczych i planow
dzialania;

— monitorowania i oceny skutecznosci tych srodkow;

— ciaglego doskonalenia polityki 1 praktyk zwigzanych z zagrozeniami
psychospotecznymi.

3. Pracownikom lub ich przedstawicielom zapewnia si¢ niezbedne informacje, szkolenia 1
srodki umozliwiajace skuteczne uczestnictwo w procesach, o ktéorych mowa w ust. 2.

4.  Uczestnictwo odbywa si¢ w odpowiednim czasie 1 jest znaczace, tak by umozliwi¢
pracownikom lub ich przedstawicielom udziat w podejmowaniu decyzji i
opracowywaniu odpowiednich srodkow.

5. Postanowienia niniejszego artykutu stosuje si¢ bez uszczerbku dla krajowych przepisow

1 praktyk dotyczacych informowania pracownikéw, konsultacji z nimi 1 ich
uczestnictwa.

ROZDZIAL V

EGZEKWOWANIE PRZEPISOW, INSPEKCJE I SANKCJE

Artykut 17
Inspekcje pracy

Panstwa cztonkowskie zapewniajg organom inspekcji pracy odpowiednie uprawnienia,
szkolenia, wiedz¢ fachowa, narzg¢dzia i zasoby w dziedzinie zagrozen psychospotecznych
zwigzanych z pracg, w tym w celu skutecznego identyfikowania, oceniania i1 badania tych
zagrozen.
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Artykut 18
Domniemanie prawne i cigzar dowodu

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby w przypadku gdy pracownik ustali fakty, na
podstawie ktorych mozna domniemywac, ze byt narazony na psychospoteczne czynniki
ryzyka zwiazane z pracg i doznat uszczerbku na zdrowiu odpowiadajacego takiemu
narazeniu, domniemywano, ze uszczerbek na zdrowiu jest zwigzany z pracg.

2. W takich przypadkach ci¢zar dowodu przechodzi na pracodawce, ktéry musi wykazac,
ze:

a)  wdrozono odpowiednie $rodki zapobiegawcze zgodnie z niniejsza dyrektywa;
oraz

b)  uszczerbek na zdrowiu nie jest zwigzany z warunkami pracy.

3. Panstwa cztonkowskie mogg ustanowic¢ korzystniejsze przepisy, w tym mechanizmy
ztagodzenia ci¢zaru dowodu.

Artykut 19
Monitorowanie i gromadzenie danych
W celu oceny skuteczno$ci niniejszej dyrektywy Komisja Europejska, we wspotpracy z
Europejska Fundacjg na rzecz Poprawy Warunkoéw Zycia 1 Pracy (Eurofound) oraz
Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA), monitoruje tendencje w

zakresie zagrozen psychospotecznych zwigzanych z praca we wszystkich panstwach
cztonkowskich.

Artykut 20
Sankcje
Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy dotyczace sankcji majacych zastosowanie w
przypadku naruszen przepiséw krajowych przyjetych na podstawie niniejszej dyrektywy i
podejmuja wszelkie niezbedne §rodki w celu zapewnienia ich wykonania. Przewidziane
sankcje muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne 1 odstraszajace. Panstwa cztonkowskie

powiadamiaja niezwtocznie Komisj¢ o tych przepisach i srodkach, a takze powiadamiaja ja
niezwlocznie o wszelkich p6zniejszych zmianach, ktore ich dotycza.

ROZDZIAL VI

PRZEPISY KONCOWE
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Artykut 21
Nieobnizanie poziomu ochrony

Wdrazanie niniejszej dyrektywy nie stanowi podstawy do obnizania poziomu ochrony juz
gwarantowanej pracownikom.

Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na prawo panstw czlonkowskich do stosowania lub
ustanawiania przepisow ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych korzystniejszych
dla pracownikow lub do zachecania lub uprawniania do stosowania umoéw zbiorowych
korzystniejszych dla pracownikow.

Artykut 22
Wdrozenie

1.  Panstwa cztonkowskie, zgodnie z prawem krajowym i praktyka krajowa, podejmuja
odpowiednie $rodki w celu zapewnienia skutecznego zaangazowania partneréw
spotecznych oraz promowania 1 wspierania dialogu spotecznego z mysla
o wykonywaniu niniejszej dyrektywy.

2. Panstwa czlonkowskie moga powierzy¢ wdrazanie niniejszej dyrektywy partnerom
spotecznym na ich wspolny wniosek, pod warunkiem ze panstwa cztonkowskie
podejma wszelkie niezbedne dziatania umozliwiajgce im stale gwarantowanie
rezultatow przewidzianych w niniejszej dyrektywie.

3. Nalezy przestrzega¢ autonomii partneréw spotecznych. Panstwa cztonkowskie powinny
moéc umozliwi¢ partnerom spotecznym, z zastrzezeniem spetnienia okreslonych
warunkow, utrzymywanie w mocy, negocjowanie, zawieranie i egzekwowanie umow
zbiorowych odbiegajacych od niektorych przepisow niniejszej dyrektywy, przy
poszanowaniu ogodlnej ochrony pracownikdw.

Artykut 23
Transpozycja

W ciaggu dwoch lat od wejscia w zycie niniejszej dyrektywy panstwa cztonkowskie
wprowadzaja w zycie przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne niezbe¢dne do jej
wykonania. Przekazuja Komisji teksty podstawowych przepiséw prawa krajowego przyjetych
w dziedzinie objetej niniejsza dyrektywa.
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UZASADNIENIE

Zagrozenia psychospoteczne zwigzane z pracg stanowig coraz powazniejsze wyzwanie dla
bezpieczenstwa i higieny pracy w Unii Europejskiej. Glgbokie zmiany w organizacji pracy,
praktykach zarzadzania 1 warunkach zatrudnienia znaczaco zwigkszyly narazenie na
zagrozenia psychospoteczne zwigzane z praca we wszystkich sektorach i grupach
zawodowych. Zagrozenia te wynikaja przede wszystkim z organizacji i planowania pracy
oraz zarzadzania nia, a takze ze spolecznego i relacyjnego kontekstu, w ktorym praca jest
wykonywana, oraz z warunkoéw pracy.

Uznaje sig, ze nadmierne obcigzenie pracg i intensywnos$¢ pracy, brak autonomii, dtugi czas
pracy, niepewnos$¢ zatrudnienia, niewtasciwe zachowania spoteczne oraz brak odpowiednich
nagrdd i uznania wskutek nieodpowiednich systemoéw oceny wynikow stanowia
psychospoteczne czynniki ryzyka, z ktérych wynikaja zagrozenia psychospoteczne. Czynniki
te przyczyniaja si¢ do stresu w pracy, wypalenia zawodowego, ngkania, przemocy i
dyskryminacji, ktore majg powazne i dtugotrwale konsekwencje dla zdrowia psychicznego i
fizycznego pracownikdw, w tym prowadza do zaburzen lgkowych, depresji, choréb uktadu
krazenia oraz dlugotrwatej niezdolnosci do pracy. Oprocz skutkow dla ludzi zagrozenia
psychospoteczne zwigzane z praca generujg znaczne koszty spoteczne i gospodarcze, w tym
powodujg absencje¢, opuszczanie rynku pracy 1 obnizong wydajnos¢.

Obecne unijne ramy bezpieczenstwa i higieny pracy, w szczeg6lnosci dyrektywa
89/391/EWG, ustanawiajg ogolne zasady profilaktyki, lecz nie przewiduja wystarczajaco
szczegdlowych, wigzacych ani zharmonizowanych przepisow dotyczacych zagrozen
psychospotecznych zwigzanych z pracg. Co wigcej, wdrazanie uméw europejskich partnerow
spotecznych w sprawie stresu zwigzanego z pracg oraz ngkania i przemocy w miejscu pracy
nadal przebiega nierownomiernie w poszczegolnych panstwach cztonkowskich 1 sektorach, co
prowadzi do zréznicowanego poziomu ochrony pracownikow.

Niedawne zmiany powigzane z cyfryzacja dodatkowo nasility zagrozenia psychospoteczne
zwigzane z pracg. Coraz szersze wykorzystywanie technologii cyfrowych, zarzadzania
algorytmicznego, sztucznej inteligencji oraz zautomatyzowanych systemow monitorowania
wynikow przyczynilo si¢ do technostresu, intensyfikacji pracy, izolacji spoteczne;j i
ograniczenia autonomii. Zmiany te rodzg obawy i1 konieczno$¢ zapewnienia, by organizacja
pracy nadal byla dostosowana do pracownikéw, zgodnie z podstawowymi zasadami
bezpieczenstwa 1 higieny pracy.

Dane wskazuja, Ze narazenie na zagrozenia psychospoteczne zwiazane z pracg jest
nieréwnomiernie roztozone. Niektore grupy pracownikow, w tym kobiety, mtodzi 1 starsi
pracownicy, osoby pracujace w ramach niepewnych form zatrudnienia, kadra kierownicza
oraz pracownicy podlegajacy intensywnemu monitorowaniu wynikéw, sg dotkniete tymi
zagrozeniami w nieproporcjonalnie duzym stopniu. Takie nieproporcjonalne narazenie
odzwierciedla nieréwnosci strukturalne, brak rownowagi sit oraz praktyki dyskryminacyjne w
organizacji pracy. Przeciwdziatanie zagrozeniom psychospotecznym zwigzanym z praca
wymaga zatem wlaczenia do polityki profilaktycznej perspektywy uwzgledniajacej aspekt
pici 1 intersekcjonalne;.

W sprawozdaniu podkreslono rowniez wyzwania zwigzane z prawnym uznawaniem chordb
zawodowych wynikajacych z narazenia na zagrozenia psychospoteczne zwigzane z pracg oraz
z cigzarem dowodu spoczywajacym na pracownikach. Trudnosci te utrudniajg skuteczng
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profilaktyke, egzekwowanie przepisow i dostgp do wymiaru sprawiedliwos$ci. Zagrozenia
psychospoteczne zwigzane z pracg moga prowadzi¢ do chorob zawodowych, w tym zaburzen
psychicznych, a takze do wypadkdéw przy pracy, jednak systemy uznawania i rekompensaty
pozostajg rozdrobnione w panstwach cztonkowskich.

Skuteczne zapobieganie zagrozeniom psychospolecznym zwigzanym z pracg musi opierac si¢
przede wszystkim na §rodkach zbiorowych i organizacyjnych, zgodnie z hierarchig
profilaktyki. W badaniach i wytycznych agencji unijnych podkresla si¢ znaczenie
partycypacyjnych procesow oceny ryzyka oraz skutecznego zaangazowania pracownikow 1
ich przedstawicieli. Zindywidualizowane strategie radzenia sobie z tym problemem lub
inicjatywy dotyczace dobrego samopoczucia/dobrostanu nie mogg zastgpi¢ zobowigzan
pracodawcow w zakresie dostosowania organizacji pracy i warunkow pracy.

Wreszcie w sprawozdaniu podkre§lono potrzebe bardziej spojnego 1 zharmonizowanego
podejscia UE do zagrozen psychospolecznych zwigzanych z praca. Zwrécono si¢ do Komisji
o przedstawienie wniosku dotyczacego szczegolnej dyrektywy UE ustanawiajgcej wigzace
minimalne wymogi w zakresie zapobiegania zagrozeniom psychospolecznym zwigzanym z
praca, ich uznawania i zarzadzania nimi. Taka inicjatywa jest niezb¢dna do zapewnienia
wszystkim pracownikom w Unii wysokiego 1 rOwnowaznego poziomu ochrony, zgodnie z
zasadami pomocniczosci 1 proporcjonalnosci.
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ZALACZNIK: WYKAZ PODMIOTOW, OD KTORYCH SPRAWOZDAWCA
OTRZYMAL INFORMACJE

Zgodnie z art. 8 zatgcznika I do Regulaminu sprawozdawczyni o$wiadcza, ze ujeta w swoim
sprawozdaniu informacje dotyczace kwestii zwigzanych z tematem, ktore otrzymata podczas
sporzadzania projektu sprawozdania od nastepujacych przedstawicieli grup interesu objetych
zakresem porozumienia miedzyinstytucjonalnego w sprawie obowigzkowego rejestru
stuzacego przejrzysto$ci' lub od nastepujacych przedstawicieli organdéw publicznych panstw
trzecich, w tym ich misji dyplomatycznych i ambasad:

1. Przedstawiciele grup interesu objeci zakresem porozumienia
miedzyinstytucjonalnego w sprawie obowiazkowego rejestru stuzacego przejrzystosci
European Trade Union Confederation (ETUC)
European Trade Union Institute (ETUI)
Industriall
Eurocadres
Eurofound
European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA)
European Public Service Union (EPSU)
Mental Health Europe
UNESSA
IDF Europe
ESMO
SGI

2. Przedstawiciele organow publicznych panstw trzecich, w tym ich misji
dyplomatycznych i ambasad

Brak

Powyzszy wykaz zostat sporzadzony na wytaczng odpowiedzialno$¢ sprawozdawczyni.

Gdy osoby fizyczne sg wymienione w wykazie z imienia i nazwiska, zidentyfikowane
poprzez swoja funkcje lub wymienione z imienia i nazwiska wraz z podaniem ich funkcji,
sprawozdawczyni o§wiadcza, ze przedstawila tym osobom fizycznym O$wiadczenie o
ochronie prywatno$ci w Parlamencie Europejskim nr 484
(https://www.europarl.europa.eu/data-protect/index.do), w ktorym okreslono warunki majace
zastosowanie do przetwarzania danych osobowych tych 0sob oraz prawa zwigzane z takim
przetwarzaniem.

! Porozumienie mi¢dzyinstytucjonalne z dnia 20 maja 2021 r. pomigdzy Parlamentem Europejskim, Rada Unii
Europejskiej i Komisja Europejska w sprawie obowigzkowego rejestru shuzacego przejrzystosci (Dz.U. L 207 z
11.6.2021, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/agree_interinstit/2021/611/0j).
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