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PROPUNERE DE REZOLUTIE A PARLAMENTULUI EUROPEAN

continind recomandari adresate Comisiei privind riscurile psihosociale, stresul si
sanatatea mintala la locul de munca
(2026/2023(INL))

Parlamentul European,

— avand 1n vedere articolul 225 din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene (TFUE),

— avand 1n vedere Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, in special articolele
1,3,21,27,31 si 35,

— avand 1n vedere Pilonul european al drepturilor sociale, in special principiul 10 privind
mediile de lucru sdnatoase, sigure si adaptate corespunzator,

— avand in vedere Directiva 89/391/CEE a Consiliului din 12 iunie 1989 privind punerea
in aplicare de mdsuri pentru promovarea Imbunatatirii securitdtii si sandtatii lucratorilor
la locul de munca’,

— avand in vedere Directiva (UE) 2019/1937 a Parlamentului European si a Consiliului
din 23 octombrie 2019 privind protectia persoanelor care raporteaza incalcari ale
dreptului Uniunii?,

— avand in vedere Directiva (UE) 2024/2831 a Parlamentului European si a Consiliului
din 23 octombrie 2024 privind imbunatatirea conditiilor de munca in cadrul muncii pe
platforme?, in special articolul 12,

— avand in vedere Directiva 2003/88/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 4
noiembrie 2003 privind anumite aspecte ale organizarii timpului de lucru?, Directiva
(UE) 2019/1152 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 iunie 2019 privind
transparenta si previzibilitatea conditiilor de munca in Uniunea Europeana’ si Directiva
2002/14/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 11 martie 2002 de stabilire a
unui cadru general de informare si consultare a lucratorilor din Comunitatea
Europeana®,

— avand in vedere acordul-cadru al partenerilor sociali europeni privind stresul la locul de
munca (2004),

— avand 1n vedere acordul-cadru al partenerilor sociali europeni privind hartuirea si
violenta la locul de munca (2007),

JO L 183, 29.6.1989, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/1989/391/0j.

1

2 JO L 305, 26.11.2019, p. 17, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1937/0j.

3 JO L, 2024/2831, 11.11.2024, ELI: http://data.ecuropa.ev/eli/dir/2024/2831/0j.

4 JO L 299, 18.11.2003, p. 9, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2003/88/0j.

5 JOL 186, 11.7.2019, p. 105, ELI: http://data.curopa.cu/eli/dir/2019/1152/0j.

6 JO L 80, 23.3.2002, p. 29, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2002/14/0j.
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avand 1n vedere Cadrul strategic al UE privind s@ndtatea si siguranta la locul de munca
2021-2027, care stabileste prioritatile-cheie pentru anticiparea si gestionarea
schimbarilor din noua lume a muncii, imbunatatirea prevenirii accidentelor si bolilor la
locul de munca si cresterea gradului de pregatire pentru viitoare crize sanitare,

avand in vedere rezolutia sa din 10 martie 2022 referitoare la un nou cadru strategic al
UE privind sanatatea si siguranta la locul de munca,

avand in vedere rezolutia sa din 5 1ulie 2022 referitoare la sanatatea mintala in mediul
de lucru digital (2021/2098(INI)),

avand in vedere rezolutia sa din 21 ianuarie 2021 referitoare la dreptul de a se deconecta
(2019/2181(INL)),

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social European privind munca precara
si sandtatea mintala (SOC/745-EESC-2023),

avand 1n vedere concluziile Consiliului privind sanatatea mintala (15971/23),

avand in vedere comunicarea Comisiei din 4 decembrie 2025 referitoare la Foaia de
parcurs privind locurile de munca de calitate,

avand in vedere comunicarea Comisiei din 7 iunie 2023 privind o abordare
cuprinzatoare cu privire la sdnatatea mintala,

avand 1n vedere studiul Departamentului tematic al Parlamentului European publicat in
mai 2023 privind cerintele minime de sanatate si siguranta pentru protectia sanatatii

mintale la locul de munca,

avand in vedere Sondajul privind conditiile de munca in Europa, realizat de Eurofound
in 2024: Constatari initiale. Luxemburg: Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene,

avand in vedere raportul EU-OSHA intitulat ,,Riscurile psihosociale legate de munca si
sandtatea mintald in sectorul sdnatatii si asistentei sociale din UE”, publicat la 13
noiembrie 2025,

avand in vedere avizul Comisiei pentru afaceri juridice privind temeiul juridic propus,
avand in vedere articolele 47 si 55 din Regulamentul sau de procedura,
avand 1n vedere avizul Comisiei pentru sanatate publica,

avand in vedere raportul Comisiei pentru ocuparea fortei de munca si afaceri sociale
(A10 0000/2026),

intrucat riscurile psihosociale legate de munca decurg in principal din expunerea la
factori de risc legati de organizarea, conceperea si managementul muncii, precum si din
contextul social si relational al muncii si conditiile de munca;

intrucat expunerea la factori de risc psihosociali, cum ar fi volumul de munca excesiv,
ritmul nerezonabil de lucru, deficitul de fortd de munca, lipsa autonomiei, insecuritatea
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locului de munca, practicile de management deficitare, performanta disfunctionala si
sistemele de evaluare bazate pe merit, creste semnificativ riscurile psihosociale legate
de munca;

intrucat expunerea la factori de risc psihosociali are efecte negative grave asupra
sandtatii mintale si fizice a lucratorilor, cum ar fi stres profesional, epuizare
profesionald, tulburari de anxietate, depresie, boli cardiovasculare, afectiuni musculo-
scheletice si incapacitate de munca pe termen lung;

intrucat sondajul realizat de Eurofound privind conditiile de muncé din Europa arata ca
expunerea la intensitate ridicata a muncii a crescut de la 27 % in 2015 la 40 % in 2021,
unul din trei angajati lucrand foarte intens, in termene scurte sau in timpul liber;

intrucat riscurile psihosociale legate de munca genereaza costuri sociale si economice
substantiale, inclusiv absenteism, iesirea de pe piata muncii si reducerea productivitatii
in Intreaga Uniune, aceste costuri reprezentand aproximativ 60 % din zilele lucratoare
pierdute in UE, contribuind astfel la deficitul de fortd de munca si la cresterea
intensitatii muncii pentru lucratorii din organizatiile afectate de astfel de deficite;
intrucat abordarea riscurilor psihosociale legate de munca, a stresului si a sanatatii
mintale la locul de munca este beneficd atat pentru lucratori, cat si pentru angajatori;

intrucat comportamentul social negativ, inclusiv abuzul verbal, amenintarile, atentia
sexuald nedoritd, comportamentul agresiv, violenta si hdrtuirea, au un impact deosebit
de grav si de lungd duratd asupra sdnatatii fizice si mintale a lucratorilor, afectand in
mod disproportionat lucratorii din domeniul sanatatii, din administratia publica si pe cei
care lucreaza cu publicul; intrucat violenta, inclusiv violenta din partea unor terte parti
cum ar fi clienti, pacienti, persoane care beneficiaza de ingrijire sau utilizatorii de
servicii, ar trebui recunoscuta si abordata in mod explicit;

intrucat actualul cadru al UE privind securitatea si sdnatatea in munca (SSM), in special
Directiva 89/391/CEE, nu include norme obligatorii suficient de specifice care sa
prevada responsabilitatea angajatorului de a aborda toate riscurile;

intrucat exista diferente considerabile In ceea ce priveste prevalenta riscurilor
psihosociale legate de munca si modul in care acestea au fost abordate in legislatia
nationala si in politicile mai ample, inclusiv in cele care pun in aplicare acordurile
partenerilor sociali europeni privind stresul la locul de munca si hartuirea si violenta;
intrucat o astfel de variatie reflecta diferentele dintre structurile pietei muncii, cadrele de
reglementare si practicile de punere in aplicare, conducand astfel la niveluri inegale de
protectie in Uniune;

intrucat riscurile psihosociale legate de clima, printre care se numara expunerea la
fenomene si conditii meteorologice extreme si rezultatele acestora, cum ar fi stresul
termic, anxietatea ecologica si stresul la locul de munca legat de tranzitiile ecologice,
sunt factori determinanti semnificativi ai sdndtatii si sigurantei lucratorilor; Intrucat
integrarea acestor riscuri in legislatia UE ar moderniza legislatia si ar asigura relevanta
sa continud pentru lumea profesionala aflata in continua evolutie;

intrucat EU-OSHA subliniaza importanta proceselor participative de evaluare a
riscurilor si a implicarii efective a lucratorilor si a reprezentantilor acestora in
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prevenirea riscurilor psihosociale legate de munci;

intrucat 29 % dintre lucratori declara ca nu sunt foarte bine informati sau ca nu sunt
deloc informati cu privire la prevenirea stresului la locul de munca, ceea ce indica un
deficit semnificativ de cunostinte si de comunicare in ceea ce priveste prevenirea
riscurilor psihosociale;

intrucat utilizarea tot mai frecventd a tehnologiilor digitale, a managementului
algoritmic si a inteligentei artificiale contribuie la stres tehnologic, supraincarcare
cognitiva, intensificarea muncii, la izolarea sociala si la pierderea autonomiei si face
adesea sa fie necesar ca lucratorii sd se adapteze la masini, mai degraba decét ca
tehnologia sa fie adaptata la lucratori,

intrucat telemunca si formulele flexibile de lucru, desi oferd autonomie si flexibilitate,
sunt asociate si cu o intensitate sporitd a muncii, cu interferente intre viata profesionala
si cea privatd, cu o disponibilitate prelungita a angajatilor si cu aparitia unei culturi a
muncii de tip ,,conexiune permanenta”, iar aceste elemente pot afecta negativ sanatatea
mintald, daca nu sunt reglementate in mod corespunzator;

intrucat femeile, lucratorii tineri si cei in varsta, lucratorii cu forme de munca precare
sau atipice, personalul de conducere, lucratorii migranti si minoritdtile etnice, lucrdtorii
care traiesc cu o afectiune cronica si lucratorii care fac obiectul unei monitorizari
intense a performantei si al unor sisteme de recompensare bazate pe merit sunt expusi in
mod disproportionat la riscuri psihosociale legate de muncd; intrucét acest lucru nu se
dezechilibrelor de putere si al practicilor discriminatorii in organizarea muncii, printre
care se numara sexismul, discriminarea pe criterii de varsta, rasismul, discriminarea pe
motive de dizabilitati, de clasa, de orientare sexuala si de identitate sau exprimare de
gen; Intrucat aceste forme intersectionale de discriminare constituie in sine factori de
risc psihosocial;

intrucat lucratorii migranti sunt expusi in mod disproportionat riscurilor psithosociale la
locul de munca din cauza mai multor factori, cum ar fi locurile de munca precare,
conditiile de munca nesigure, tratamentul inegal si barierele in a-si exercita drepturile si
a raporta abuzurile; intrucat lucratorii aflati in situatie de sedere ilegald sunt deosebit de
vulnerabili la exploatarea prin munca, la practicile abuzive si la teama de represalii sau
de deportare atunci cand incearca sa isi exercite drepturile; Intrucat aceste riscuri sunt
deosebit de acute in sectoare precum muncile casnice, in care femeile migrante sunt
suprareprezentate;

intrucat dificultatile in recunoasterea juridica a bolilor psihosociale legate de munca si
care rezulta din expunerea la riscuri psihosociale legate de munca si sarcina probei
impusa lucratorilor constituie obstacole majore in calea prevenirii eficace, a aplicarii
legii si a accesului la justitie;

intrucat lucratorii care raporteaza nereguli, incélcari ale securitatii si sanatatii Tn munca
sau riscuri psihosociale legate de munca, precum si martorii directi si indirecti sunt

deosebit de expusi la represalii, izolare, intimidare si sanctiuni profesionale;

intrucat prevenirea secundara joacd un rol esential in protejarea sanatatii lucratorilor,
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deoarece permite depistarea timpurie a problemelor de sanatate legate de munca, in
special a celor legate de riscurile psihosociale, si asigurd interventia in timp util pentru a
preveni agravarea acestor probleme; ntrucat aceasta include, printre altele, mecanisme
adecvate de monitorizare, alerta si sprijin, inclusiv accesul la servicii de sanatate la locul
de munca si masuri de sprijin relevante; intrucat o abordare structuratd a prevenirii
secundare contribuie la reducerea duratei absentelor, facilitind revenirea sustenabila la
locul de munca si prevenind repetarea absentelor, completand astfel masurile de
prevenire primara;

S.  Intrucat riscurile psihosociale legate de munca sunt responsabilitatea angajatorului si
trebuie abordate in primul rand prin masuri de prevenire colective si la nivel de
organizatie, mai degrabd decat prin strategii de adaptare individualizate,

1.  subliniaza necesitatea urgenta de a consolida cadrul legislativ al UE privind prevenirea,
identificarea si gestionarea riscurilor psihosociale legate de munca si de a asigura un
nivel ridicat de protectie a sanatatii si sigurantei lucratorilor;

2. 1invitd Comisia si statele membre sa recunoasca in mod explicit ca riscurile psihosociale
legate de munca genereaza boli profesionale, inclusiv tulburdri mintale, precum si
accidente de munca, si sa adapteze in consecintd sistemele nationale de recunoastere,
prevenire si compensare a bolilor profesionale si a accidentelor de munca; invita
Comisia sa revizuiasca si, daca este necesar, sa modifice In consecintd Recomandarea
(UE) 2022/2337 a Comisiei din 28 noiembrie 2022 privind lista europeana a bolilor
profesionale;

3. solicitd introducerea unor mecanisme pentru inversarea sau reducerea sarcinii probei in
cazul in care un lucrator este afectat de o problema de sdnatate din cauza expunerii la
riscuri psihosociale legate de munca;

4.  1invita statele membre sa se asigure ca evaludrile riscurilor psihosociale sunt obligatorii,
sistematice, participative si documentate in mod corespunzator la toate locurile de
munca si sunt realizate cu implicarea efectiva a lucratorilor si a reprezentantilor
acestora; solicita integrarea sistematicd a unei perspective intersectionale si sensibile la
dimensiunea de gen in astfel de evaludri, care sd tind seama de discriminare si de
inegalitatile structurale;

5. reaminteste obligatia de a informa si consulta lucratorii si reprezentantii acestora in
toate etapele evaludrii, prevenirii si elimindrii riscurilor psihosociale, in conformitate cu
dreptul UE al muncii si cu principiile dialogului social, asigurand participarea
lucratorilor si a reprezentantilor acestora la conceperea si punerea in aplicare a
masurilor si la monitorizarea continua a riscurilor, prin infiintarea unor organisme
competente in acest sens la locurile de munca unde acestea nu exista si prin
consolidarea prerogativelor comisiilor existente pentru sanatate si sigurantd, acordandu-
le drepturi la expertiza;

6.  subliniaza rolul important al partenerilor sociali si al negocierii colective in prevenirea
si abordarea riscurilor psihosociale legate de munca, prin asigurarea unui dialog social

structurat, consolidarea protectiei lucratorilor si promovarea unor locuri de munca mai
sandtoase, mai sigure si mai reziliente;
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7. 1invitd statele membre sa asigure formarea obligatorie si continua a angajatorilor, a
cadrelor de conducere, a lucratorilor si a reprezentantilor lucratorilor cu privire la
riscurile psihosociale legate de munca si la factorii de risc psihosocial, inclusiv hartuirea
si violenta, precum si la masurile de prevenire;

8.  subliniaza importanta unor proceduri clare, confidentiale, independente si accesibile
pentru a aborda cazurile de hartuire, violenta si discriminare la locul de munca,
asigurand protectia Tmpotriva represaliilor si respectarea drepturilor victimelor;

9.  invita Comisia si statele membre sa consolideze inspectoratele de munca prin stabilirea
unor standarde minime la nivelul UE pentru inspectiile de munca in domeniul riscurilor
psihosociale legate de munca, inclusiv formare specializatd, instrumente armonizate de
evaluare si monitorizare si resurse adecvate pentru a sprijini prevenirea si aplicarea
eficace a legislatiei;

10. indeamna statele membre sa includd masuri de prevenire primara si secundara in
strategiile lor nationale privind sdnatatea si siguranta la locul de munca, asigurand o
coordonare eficace intre sistemele de sandtate, inspectoratele de munca si partenerii
sociali; subliniaza ca este important sd se Imbundtiteasca colectarea, monitorizarea si
raportarea datelor privind riscurile psihosociale legate de muncd, precum si absentele,
bolile profesionale si vatamarile ce rezultd din aceste riscuri, pentru a permite o evaluare
mai precisd a eficacitatii masurilor de prevenire si interventie;

11. subliniaza necesitatea unor politici cuprinzatoare de revenire in cAmpul muncii, care sa
sprijine angajatii in urma unei boli sau a unor dificultéti psihosociale; incurajeaza statele
membre sa elaboreze programe de reintegrare adaptate, care sd includa ajustari la locul
de munca, programe flexibile si sprijin continuu in materie de sanatate la locul de
muncd; subliniazd importanta colaborarii dintre angajatori, furnizorii de servicii
medicale si partenerii sociali pentru a facilita o revenire la locul de munca fara
probleme, sustenabild si incluziva, prevenind 1n acelasi timp recidivele si promovand
starea de bine pe termen lung;

12.  subliniaza necesitatea unor standarde minime privind recunoasterea, prevenirea si
compensarea riscurilor psihosociale legate de munca, pentru a evita fragmentarea
juridica si protectia inegala a lucratorilor; invitd Comisia sa propund o definitie clara si
obligatorie din punct de vedere juridic a riscurilor psihosociale legate de munca si a
factorilor de risc psihosocial, care sd acopere riscurile care decurg din organizarea
muncii, practicile de concepere si management al muncii, contextul social si relational
la locul de munca si conditiile de munca si care sd includa aspecte precum stresul la
locul de munca, epuizarea, hartuirea, violenta si discriminarea;

13. solicitda Comisiei sa prezinte, pana la sfarsitul anului 2026, in temeiul articolului 153
alineatul (2) litera (b) si al articolului 153 alineatul (1) litera (a) din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene, o propunere de directiva privind riscurile psihosociale
legate de munca, stresul si sdnatatea mintala la locul de munca, care sa includa cerinte
minime in vederea asigurarii unui nivel ridicat de protectie echivalent pentru toti
lucratorii din Uniune, pe baza recomandarilor din anexa;

14. considerd ca implicatiile financiare ale propunerilor solicitate ar trebui sa fie acoperite
prin alocarile bugetare existente;
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15. incredinteazd Presedintei sarcina de a transmite Consiliului si Comisiei, precum si
parlamentelor si guvernelor statelor membre prezenta rezolutie si recomandarile din
anexa.
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VANEXA LA PROPUNEREA REZOLUTIE:
RECOMANDARI PRIVIND CONTINUTUL PROPUNERII SOLICITATE

TEXTUL PROPUNERII LEGISLATIVE SOLICITATE
Propunere de

DIRECTIVA A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI

privind prevenirea riscurilor psihosociale, stresul si sdnatatea mintala la locul de munca

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNIT EUROPENE,

avand 1n vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 153
alineatul (2) litera (b), coroborat cu articolul 153 alineatul (1) litera (a),

avand 1n vedere propunerea Comisiei Europene,

dupa transmiterea proiectului de act legislativ parlamentelor nationale,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social European!,

avand 1n vedere avizul Comitetului Regiunilor?,

hotirand in conformitate cu procedura legislativa ordinara?,

intrucat:

(1

2

3)

“4)

Parlamentul European a solicitat in repetate randuri adoptarea unei directive specifice a
UE prin care sa se asigure un nivel ridicat si echivalent de protectie impotriva riscurilor
psihosociale legate de munca pentru toti lucratorii din Uniune.

Ar trebui adoptata la nivel european o definitie a riscurilor psihosociale legate de munca
si a factorilor de risc legati de organizarea, conceperea si managementul muncii, de
contextul social si relational de la locul de munca si de conditiile de munca, pentru a
oferi certitudine angajatorilor si lucratorilor.

Riscurile psihosociale legate de munca ar trebui recunoscute ca riscuri profesionale in
sensul legislatiei Uniunii privind securitatea si sanatatea in munca.

Prevenirea riscurilor psihosociale legate de munca ar trebui sa se bazeze in primul rand
pe masuri colective si organizatorice, in conformitate cu ierarhia preventiei, si sa
includa ajustarea volumului de munca si a timpului de lucru, controlul locului de
muncd, a efectivelor de personal, a practicilor de management si a sistemelor de
evaluare a performantei. Subliniaza cd formarea in materie de rezilientd individuala,
consilierea sau programele de bunastare/wellness nu pot inlocui obligatiile legale ale

1JO ...
2JO...

3 Pozitia Parlamentului European ...

PE784.330v02-00 10/24 PR\1340192R0O.docx



angajatorilor de a preveni riscurile psihosociale legate de munca prin adaptarea
organizarii, conceperii s managementului muncii.

(5) Statele membre ar trebui sd prevada sanctiuni eficace, proportionale si disuasive pentru
incalcarea drepturilor si obligatiilor prevazute in prezenta directiva.

(6) Angajatorii ar trebui sa se asigure ca organizarea muncii, practicile de management si
sistemele de evaluare a performantei respecta sandtatea, demnitatea si drepturile
fundamentale ale lucratorilor,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

CAPITOLUL 1

DISPOZITII GENERALE

Articolul 1
Obiect si scop

Prezenta directiva stabileste cerinte minime pentru prevenirea, eliminarea sau, daca acest
lucru nu este posibil, reducerea riscurilor psihosociale legate de munca.

Directiva stabileste obligatii organizationale, structurale si participative pentru angajatori,
pentru a proteja sdnatatea mintala si fizica a lucratorilor si pentru a asigura conditii de munca
sigure s1 demne.
Prezenta directiva nu aduce atingere dispozitiilor dreptului intern si ale dreptului comunitar,
in vigoare sau viitoare, care sunt mai favorabile protejdrii securitatii si sanatatii lucratorilor la
locul de munca.

Articolul 2

Domeniu de aplicare

Prezenta directiva se aplica lucratorilor din toate sectoarele de activitate economica, atat
publice, cat si private.

Articolul 3
Definitii
In intelesul prezentei directive, se aplica urmatoarele definitii:

(1) ,,Riscuri psihosociale legate de munca” inseamna riscurile legate de munca ce decurg
din expunerea la factori de risc psihosocial legati de organizarea, conceperea si
managementul muncii, de contextul social si relational la locul de munca si de conditiile
de munca ce pot afecta sanatatea mintala si fizica, siguranta si demnitatea lucratorilor;
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3)

“4)

)

astfel de riscuri pot duce, printre altele, la stres profesional, epuizare profesionala,
hartuire, violenta, tulburdri mintale, dependenta sau comportament suicidar, boli
cardiovasculare si afectiuni musculo-scheletice;

,»stres profesional” Tnseamna o stare de stres fizic, emotional si psihologic care rezulta
din expunerea prelungitd la solicitdri profesionale care depasesc capacitatea sau
resursele unui lucrator; acest stres se caracterizeaza nu numai prin senzatii de epuizare,
ci si prin niveluri crescute de tensiune, anxietate sau stare permanenta de ,,alerta”, ce
reflectd atat surexcitare (stres/anxietate), cat si epuizare (oboseald extrema);

»factori de risc psihosociali” inseamnad factori de risc in raport cu locul de munca si
legati de organizarea, conceperea si managementul muncii, de contextul sdu social si
relational si de conditiile de munca, cum ar fi volumul mare de munca, intensitatea
ridicatd a muncii, programul de lucru prelungit, lipsa autonomiei, lipsa sprijinului din
partea superiorilor, hartuirea, violenta si comportamentul discriminatoriu, cerintele cu
incarcatura emotionala ridicata, intensitatea digitald mare, precum si situatiile in care
lucratorii fac obiectul unor sisteme automatizate de luare a deciziilor sau de
monitorizare si tintele nerealiste;

»prevenire primard” Inseamna masuri care vizeaza eliminarea si prevenirea la sursa a
riscurilor psihosociale legate de munca prin adaptari ale organizarii, proiectarii si
managementului muncii, precum si ale conditiilor de munci;

»prevenire secundard” Tnseamna masuri care vizeaza identificarea timpurie si
gestionarea in timp util si din stadii incipiente a rezultatelor adverse ale expunerii la
riscuri psihosociale legate de munca, pentru a preveni evolutia acestora, a reduce
impactul lor si a evita aparitia unor rezultate mai grave, prin masuri precum screening,
monitorizare si interventii specifice pentru lucratori, de la primele semne de expunere
sau de vatamare.

CAPITOLUL II

OBLIGATIILE ANGAJATORILOR

Articolul 4
Obligatia generala de prevenire
Angajatorii asigura prevenirea riscurilor psihosociale legate de munca prin:
(a) evitarea riscurilor;
(b) evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;
(c) combaterea riscurilor la sursd;

(d) adaptarea muncii la persoana individuald, in special in ceea ce priveste conceperea
locurilor de munca si alegerea echipamentului de lucru si a metodelor de lucru si
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de productie, mai ales cu scopul de a atenua munca monotona si munca la un ritm
de lucru prestabilit si pentru a reduce efectele sale asupra sanatatii;

(e) adaptarea la progresul tehnic;

(f) inlocuirea aspectelor periculoase prin aspecte nepericuloase sau mai putin
periculoase;

(g) dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sa cuprinda tehnologiile,
organizarea muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si influenta factorilor din
mediul de munca;

(h) acordarea de prioritate masurilor de protectie colectiva fatd de cele de protectie
individuald;

(1) transmiterea de instructiuni corespunzatoare lucratorilor.

Angajatorii se asigura cd resursele organizationale care sprijind prevenirea primara,
inclusiv sprijinul din partea conducerii, participarea lucratorilor si accesul la formare,
sunt puse efectiv la dispozitia tuturor lucratorilor.

De asemenea, angajatorii oferd formare periodica si adecvata lucratorilor, managerilor si
supraveghetorilor cu privire la riscurile psihosociale legate de munca si la factorii de
risc legati de organizarea muncii, conceperea si managementul muncii, contextul social
st relational de la locul de munca, conditiile de munca si privind masurile de prevenire.

Angajatorii adopta si pun in aplicare un cod de conduita care defineste si interzice
comportamentele de violenta, hartuire si discriminare, care afecteaza demnitatea,
sandtatea sau starea de bine a lucratorilor.

Angajatorii pun in aplicare, de asemenea, masuri secundare adecvate de prevenire,
inclusiv mecanisme de detectare timpurie, acces la servicii de sanatate la locul de munca
si sprijin acordat in timp util pentru lucratorii expusi riscurilor psihosociale.

Articolul 5
Evaluarea obligatorie a riscurilor psihosociale

Angajatorii trebuie sa faca o evaluare a riscurilor psihosociale cel putin o data pe an si
ori de cate ori au loc schimbdri semnificative in organizarea muncii si restructurari
organizatorice.

Evaluarea riscurilor psihosociale analizeaza factori de risc psihosocial, printre care
volumul de muncd, intensitatea muncii, lipsa autonomiei, programul de lucru prelungit,
neacordarea de recompense si nerecunoasterea meritelor generate de proasta functionare
a sistemelor de evaluare, cerintele emotionale, expunerea la comportamente sociale
negative, nesiguranta locului de munca, intersectarea vietii profesionale cu viata privata,
conectivitatea digitala 1n afara timpului de lucru sau expunerea la sisteme automatizate
de luare a deciziilor sau de monitorizare;

Aceasta evaluare se bazeazd pe metode validate stiintific.
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3. Atunci cand evalueaza riscurile psihosociale, angajatorii asigura pe parcursul intregului
proces participarea efectiva a reprezentantilor lucratorilor si a sindicatelor si participarea
serviciilor de protectie si prevenire a riscurilor psihosociale desemnate in temeiul
articolului 15.

4.  Rezultatele evaludrii se indosariaza si se comunica tuturor lucratorilor la locul de munca
intr-un mod accesibil.

Articolul 6
Planul de actiune anual

1. Pe baza evaluarii riscurilor psihosociale, angajatorii adopta un plan anual de actiune
care prevede mdsuri concrete de prevenire, eliminare sau reducere a riscurilor
psihosociale asociate cu munca. Angajatorii executd, monitorizeaza si evalueaza
aplicarea planului anual de actiune.

2. Planul de actiune cuprinde, in functie de situatie:

(a) masuri menite sd reduca volumul de munca excesiv, deficitul de fortd de munca,
intensitatea muncii $i munca monotona;

(b) masuri de limitare a orelor suplimentare si a orelor de lucru imprevizibile;
(c) masuri de concretizare efectiva a dreptului de a se deconecta;

(d) masuri de prevenire a comportamentului social abuziv, ca hartuirea,
comportamentul agresiv si violenta;

(e) norme care reglementeaza monitorizarea digitala, supravegherea si utilizarea
inteligentei artificiale pentru a preveni expunerea lucratorilor la riscuri
psihosociale asociate cu munca;

(f) masuri menite sd prevind obligatia de a fi disponibil la orice ora si culturile de
lucru ,,mereu 1n alerta”, inclusiv elemente de protectie tehnice si organizatorice;

(g) masuri specifice pentru sectoarele, ocupatiile si grupurile de lucratori identificate
ca fiind expuse unui risc mai mare, inclusiv sandtatea, administratia publica si
serviciile in contact direct cu clientii;

(h) masuri de interventie si sprijin in faza incipienta, inclusiv acces la consiliere,
monitorizarea sandtdtii in munca si mecanisme menite sd faciliteze Intoarcerea in

conditii sustenabile la locul de munca.

3. Planul de actiune trebuie aprobat de serviciile relevante de protectie si prevenire a
riscurilor psihosociale desemnate in temeiul articolului 15. Reprezentantii lucratorilor si
sindicatele sunt implicati serios si sistematic in elaborarea, executarea si evaluarea
acestui plan.

4.  Angajatorii 1au toate masurile necesare pentru a preveni, elimina sau reduce riscurile
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psihosociale asociate cu munca identificate de evaluarea riscurilor.

Articolul 7
Reorganizarea muncii si schimbarile tehnologice

Ori de cate ori are loc o restructurare sau reorganizare a muncii sau se introduc tehnologii de
supraveghere sau de gestiune digitala se face a evaluare prealabila a riscurilor psihosociale.

CAPITOLUL IIT

DREPTURILE LUCRATORILOR

Articolul 8

Dreptul la un mediu de lucru sigur din punct de vedere psihologic si la servicii de sprijin
relevante

Lucratorii au dreptul la un mediu de lucru sigur din punct de vedere psihologic, care sd nu 1i
expunad la riscuri psihosociale continue asociate cu munca si la practici degradante sau
umilitoare care pot avea un impact negativ semnificativ asupra sanatatii lor fizice si mintale.

Articolul 9

Dreptul la asistenta pentru a reveni in cdmpul muncii dupa o vatamare cauzatd de
expunerea la riscuri psihosociale asociate cu munca

Lucratorii care au fost absenti de la munca din cauza unor probleme de sdnatate provocate de
riscuri psihosociale asociate cu munca, precum stresul la locul de munca, epuizarea, hartuirea
sau violenta, au dreptul sd fie asistati pentru a reveni la locul de munca pe o baza durabila.

Angajatorii iau masuri pentru ca reluarea muncii sa fie organizatd astfel incat sa ocroteasca
sandtatea lucrdtorului si sd prevind repetarea riscurilor care au contribuit la absenta.

Acest drept face parte din obligatiile angajatorului aferente masurilor secundare si tertiare de
prevenire a riscurilor psihosociale asociate cu munca.

Articolul 10

Planuri individuale de revenire la locul de munca
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1.  Inainte ca un lucrdtor sd isi reia atributiile dupa o perioada de absentd provocata de
riscuri psihosociale asociate cu munca, angajatorul stabileste un plan individual de
revenire la locul de munca.

2. Planul este elaborat in cooperare cu lucratorul in cauza, cu serviciile de medicina a
muncii i cu reprezentantii lucratorilor, dupa caz.

Planul precizeaza, dupa caz:
(a) reluarea treptata a activitatii,

(b) masurile temporare sau permanente de adaptare a sarcinilor sau a volumului de
munca;

(c) ajustarile timpului de lucru sau ale modului de organizare a muncii;

(d) masurile de combatere a riscurilor psihosociale asociate cu munca care au avut un
impact negativ asupra sanatatii lor.

Articolul 11
Monitorizarea §i prevenirea recurentei
Angajatorii verificd periodic cum se desfasoara perioada de reluare a activitatii, ceea ce
presupune inclusiv posibilitatea de a revizui si de a adapta planul de revenire la locul de

munca.

La nevoie, angajatorii iau masuri organizatorice pentru a atenua factorii de risc psihosocial
care au contribuit la absenta lucratorului.

Lucratorii care se intorc dupa o absenta legata de riscuri profesionale nu vor fi discriminati
sau tratati nefavorabil ca urmare a absentei lor.

Constatarile din procesele de revenire la locul de munca sunt luate in considerare in evaluarea

riscurilor psihosociale si in masurile de prevenire luate de angajator, pentru ca situatia s nu
se repete si pentru a Imbunatati conditiile de munca.

Articolul 12
Dreptul de a raporta si de a fi protejat de represalii
Lucrdtorii au dreptul de a raporta riscurile psihosociale asociate cu munca, inclusiv anonim.

Niciun lucrator nu trebuie sa sufere represalii, discriminari sau dezavantaje dupa o raportare
de acest tip.

Prezentul articol se aplica fard a aduce atingere Directivei (UE) 2019/1937.
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Articolul 13
Dreptul de a se deconecta

Lucratorilor nu li se poate cere sa faca comunicari sau sarcini de serviciu in afara timpului lor
de lucru.

Angajatorii vegheaza ca instrumentele digitale si organizarea muncii s sprijine exercitarea
efectiva a acestui drept.

Articolul 14
Dreptul la informare, consultare si participare

Lucratorii si reprezentantii lor trebuie sa fie informati, consultati si implicati in toate etapele
evaludrii, prevenirii, monitorizarii i eliminarii riscurilor psihosociale asociate cu munca.

Angajatorii 1i informeaza clar si periodic pe lucratori despre riscurile psihosociale asociate cu
munca si despre masurile introduse pentru a le preveni si a le atenua impactul negativ.

Se da o atentie deosebitd masurilor prin care toti lucratorii sa fie ajutati sa inteleaga factorii de
risc psithosocial care prin expunere antreneaza riscuri psihosociale asociate cu munca, precum
si natura acestor factori.

CAPITOLUL IV

REPREZENTAREA SI PARTICIPAREA LUCRATORILOR

Articolul 15
Servicii de protectie si prevenire a riscurilor psihosociale

1.  Angajatorii desemneaza unul sau mai multi lucrdtori care sd deruleze activitati legate de
prevenirea si gestionarea riscurilor psithosociale in cadrul Intreprinderii si/sau institutiei.

2. Lucratorii desemnati nu vor fi dezavantajati in niciun fel din cauza activitatilor lor
legate de prevenirea riscurilor psihosociale. Trebuie sa 1i se acorde timp suficient si sa li
se puna la dispozitie resurse corespunzatoare pentru a-si indeplini sarcinile.

3. Daca in cadrul intreprinderii si/sau institutiei nimeni nu dispune de competentele
necesare pentru a derula activitatile mentionate la alineatul (1), angajatorul recruteaza
servicii externe competente sau persoane cu expertiza in domeniul riscurilor
psihosociale.

4.  In astfel de cazuri, angajatorul comunica serviciilor sau persoanelor respective toti
factorii relevanti despre care se stie sau se banuieste ca afecteaza sandatatea mintala si
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binele lucrétorilor, inclusiv organizarea muncii, conditiile de munca si relatiile
interpersonale la locul de munca.

In toate cazurile:

— lucratorii desemnati trebuie sa aiba capacitdtile, pregatirea si mijloacele necesare
in domeniul prevenirii riscurilor psihosociale;

— serviciile externe sau persoanele consultate trebuie sa aibd aptitudinile si resursele
profesionale necesare; si

— numadrul lucratorilor desemnati si al serviciilor externe sau al persoanelor
consultate trebuie sa fie suficient, tindnd cont de marimea intreprinderii si/sau
institutiei, de natura activitatilor, precum si de nivelul si distributia expunerii la
riscuri psihosociale.

De prevenirea riscurilor psithosociale se pot ocupa unul sau mai multi lucratori, un
serviciu intern sau servicii externe. Acesti actori coopereaza atunci cand este necesar
pentru a-si indeplini sarcinile cu consecventa si succes.

Statele membre pot defini, in functie de natura activitdtilor si de marimea
intreprinderilor, categoriile de intreprinderi in care angajatorul, dacd este competent in
domeniu, poate el insusi sa-si asume raspunderea pentru masurile mentionate la
alineatul (1).

Statele membre stabilesc:
— capacitatile si calificarile necesare in domeniul prevenirii riscurilor psithosociale;

— numadrul suficient de persoane sau de servicii necesare pentru a indeplini aceste
sarcini.

Articolul 16
Consultarea si participarea lucratorilor

Angajatorul se consulta cu lucrdtorii si/sau reprezentantii lor si le permit sa participe la
discutii In toate etapele prevenirii si gestiondrii riscurilor psihosociale.

Consultarea si participarea se referd, in principal, la:

— identificarea si evaluarea riscurilor psihosociale;

— conceperea, planificarea si aplicarea masurilor preventive si a planurilor de actiune;
— monitorizarea si evaluarea eficacitatii masurilor respective;

— imbundtatirea continuad a politicilor si practicilor aferente riscurilor psihosociale.

Lucrétorilor si/sau reprezentantilor acestora li se pun la dispozitie informatiile,
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instruirea si mijloacele necesare pentru a participa efectiv la procesele mentionate la
alineatul (2).

4.  Participarea are loc la momentul potrivit si in chestiuni de substantd, permitand
lucratorilor si/sau reprezentantilor acestora sd contribuie la procesul decizional si la
elaborarea de masuri juste.

5. Dispozitiile prezentului articol se aplica fard a aduce atingere legislatiilor si practicilor
nationale privind informarea, consultarea si participarea lucratorilor.

CAPITOLUL V

ASIGURAREA RESPECTARIIL, INSPECTII ST SANCTIUNI

Articolul 17
Inspectia muncii

Statele membre au grijd ca autoritatile de inspectie a muncii sa dispund de competente,
formare, expertiza, instrumente si resurse adecvate in domeniul riscurilor psihosociale
asociate cu munca, inclusiv cu scopul de a identifica, evalua si investiga cu succes aceste
riscuri.

Articolul 18
Prezumtia legala si sarcina probei

1.  Statele membre se asigura cd, in cazul in care un lucrator prezinta fapte din se poate
deduce ca a fost expus la factori de risc psihosocial asociati cu munca si ca a suferit o
afectiune de sanatate compatibila cu o astfel de expunere, se porneste de la prezumtia ca
afectiunea este legata de munca.

2. Inastfel de cazuri, sarcina probei ii revine angajatorului, care trebuie sa demonstreze ca:
(a) au fost luate masuri de prevenire adecvate in conformitate cu prezenta directiva; si
(b) afectiunea de sandtate nu este legatd de conditiile de munca.

3. Statele membre pot prevedea dispozitii mai favorabile, inclusiv mecanisme de usurare a
sarcinii probei.

Articolul 19

Monitorizare §i colectarea datelor
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Comisia Europeani, in cooperare cu Fundatia Europeani pentru Imbunititirea Conditiilor de
Viata si de Munca (Eurofound) si cu Agentia Europeana pentru Securitate si Sandtate in
Muncd (EU-OSHA), monitorizeaza tendintele riscurilor psihosociale asociate cu munca in
toate statele membre, pentru a evalua daca prezenta directiva si-a atins obiectivele.

Articolul 20
Sanctiuni

Statele membre adoptd regimul sanctiunilor care se aplicd in cazul nerespectarii dispozitiilor
nationale adoptate in temeiul prezentei directive si iau toate masurile necesare pentru a
asigura aplicarea acestora. Sanctiunile stabilite sunt efective, proportionale si disuasive.
Statele membre notifica fard amanare Comisiei normele si masurile respective, precum si
orice modificare ulterioard a acestora.

CAPITOLUL VI

DISPOZITII FINALE

Articolul 21
Mentinerea nivelului de protectie

Punerea in aplicare a prezentei directive nu constituie un motiv pentru a reduce nivelul de
protectie de care beneficiaza deja lucratorii.

Prezenta directiva nu aduce atingere prerogativei statelor membre de a aplica sau de a adopta
acte cu putere de lege sau acte administrative mai favorabile lucratorilor ori de a incuraja sau
de a permite aplicarea unor conventii colective care sunt mai favorabile lucratorilor.

Articolul 22
Punere in aplicare

1.  Statele membre, in conformitate cu legislatia si practica lor nationala, adoptd masuri
adecvate pentru a asigura implicarea efectiva a partenerilor sociali si pentru a promova
si a consolida dialogul social in vederea punerii in aplicare a prezentei directive.

2. Statele membre le pot incredinta partenerilor sociali sarcina de a pune in aplicare
prezenta directiva, dacd partenerii sociali solicitd in comun acest lucru si atat timp cat
statele membre 1au toate masurile necesare pentru a se asigura cd pot garanta in orice
moment obtinerea rezultatelor urmarite prin prezenta directiva.

3.  Trebuie respectata autonomia partenerilor sociali. Statele membre ar trebui sa le poata
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permite partenerilor sociali, Tn anumite conditii, sd mentind, sd negocieze, sa incheie si
sd impuna respectarea unor conventii colective de munca care diferd de anumite
dispozitii din prezenta directiva, respectand totodata protectia generala a lucratorilor.

Articolul 23

Transpunere
Statele membre asigura intrarea in vigoare a actelor cu putere de lege si a actelor
administrative necesare pentru a se conforma prezentei directive in termen de doi ani de la

intrarea 1n vigoare a acesteia. Statele membre comunica Comisiei textele principalelor
dispozitii de drept intern pe care le adopta in domeniul reglementat de prezenta directiva.
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EXPUNERE DE MOTIVE

Riscurile psihosociale asociate cu munca sunt o problema tot mai mare pentru securitatea si
sandtatea in munca in Uniunea Europeana. Schimbarile profunde in organizarea muncii,
practicile de gestionare si conditiile de angajare au facut sd creasca semnificativ expunerea la
riscuri psihosociale legate de munca in multe sectoare si ocupatii. Aceste riscuri decurg in
primul rind din organizarea, structurarea si gestionarea muncii, din contextul social si
relational in care se desfasoara munca si din conditiile de munca.

Volumul de munca excesiv si intensitatea excesiva a muncii, lipsa autonomiei, programul de
lucru prelungit, nesiguranta locului de munca, comportamentele sociale ostile si faptul ca
munca nu este recompensata si recunoscuta corespunzator din cauza sistemelor de evaluare
neperformante sunt factori de risc psihosociali recunoscuti care genereaza riscuri psihosociale.
Acesti factori contribuie la stresul legat de munca, la epuizare, hartuire, violenta si
discriminare, care au consecinte grave si de durata pentru sdnatatea mintala si fizica a
lucratorilor, ca, de exemplu, tulburdri de anxietate, depresie, boli cardiovasculare si
incapacitate de munca pe termen lung. Pe langa impactul lor la nivel individual, riscurile
psihosociale legate de munca genereaza costuri sociale si economice substantiale, inclusiv
absenteism, iesirea de pe piata muncii si productivitate scazuta.

Actualul cadru al UE privind securitatea si sandtatea in munca, indeosebi Directiva
89/391/CEE, stabileste principii generale de prevenire, dar nu prevede dispozitii suficient de
precise, obligatorii sau armonizate care si trateze riscurile psihosociale legate de munca. In
plus, aplicarea acordurilor partenerilor sociali europeni privind stresul la locul de munca si
hartuirea si violenta la locul de munca raméne inegala de la un stat membru la altul si de la un
sector la altul, ceea ce duce la niveluri neuniforme de protectie a lucratorilor.

Evolutiile recente antrenate de digitalizare au intensificat si mai mult riscurile psihosociale
asociate cu munca. Faptul ca se recurge tot mai mult la tehnologii digitale, la gestionare
algoritmica, la inteligenta artificiala si la sisteme automatizate de monitorizare a performantei
a avut drept consecinte stresul tehnologic, intensificarea muncii, izolarea sociald si reducerea
autonomiei. Aceste evolutii ne fac sd ne intrebam ce trebuie facut pentru ca organizarea
muncii s rdmana adaptatd nevoilor lucratorilor, in conformitate cu principiile fundamentale
ale securitatii si sanatatii in munca.

Dovezile arata ca nu totii lucratori sunt la fel de expusi la riscuri psihosociale legate de
munca. Anumite grupuri de lucratori, printre care femeile, lucratorii tineri si in varsta,
lucratorii cu locuri de munca precare, personalul de conducere si lucratorii ale caror
performante sunt monitorizate intens, sunt afectati disproportionat de mult. Aceasta expunere
disproportionatd reflecta inegalitati structurale, dezechilibre de putere si practici
discriminatorii aferente organizarii muncii. Prin urmare, pentru a raspunde riscurilor
psihosociale legate de munca trebuie integrata in politicile de prevenire o perspectiva
intersectionald si sensibild la problematica de gen.

Raportul mai subliniazd probleme cu recunoasterea juridica a bolilor profesionale provocate
de expunerea la riscuri psihosociale legate de munca si probleme care decurg din faptul ca
sarcina probei li se impune lucratorilor. Aceste dificultati impiedica succesul eforturilor de
prevenire si de impunere a respectarii normelor si accesul la justitie. Desi riscurile
psihosociale asociate cu munca pot duce la boli profesionale, inclusiv la tulburari mintale,
precum si la accidente de munca, sistemele de recunoastere si compensare sunt in continuare
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fragmentate de la un stat membru la altul.

Pentru a preintdmpina cu succes riscurile psihosociale asociate cu munca trebuie actionat n
primul rand prin masuri colective si organizatorice, in concordantd cu ierarhia prevenirii.
Cercetarile si indrumarile din partea agentiilor UE subliniaza importanta proceselor
participative de evaluare a riscurilor si a implicarii efective a lucratorilor si a reprezentantilor
lor. Strategiile individualizate de adaptare sau initiativele privind starea de bine/confortul
fizico-mental nu pot inlocui obligatiile angajatorilor de a adapta organizarea muncii $i
conditiile de munca.

In cele din urma, prezentul raport subliniazi ci este nevoie de o abordare mai coerenti si mai
armonizatd la nivelul UE fata de riscurile psihosociale legate de munca. Raportul invita
Comisia sa prezinte o propunere de directiva specificd a UE care sa stabileasca cerinte
minime obligatorii de prevenire, recunoastere si gestionare a riscurilor psihosociale legate de
muncd. O initiativa de acest tip este necesara pentru a asigura un nivel ridicat si echivalent de
protectie pentru toti lucratorii din Uniune, cu respectarea principiilor subsidiaritétii si
proportionalitatii.
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ANEXA: DECLARATIE PRIVIND CONTRIBUTIILE

In conformitate cu articolul 8 din anexa I la Regulamentul de procedura, raportoarea declari
ca a inclus 1n raportul sdu contributii privind aspecte care tin de subiectul dosarului, pe care
le-a primit pentru elaborarea proiectului de raport, de la urmatorii reprezentanti de interese
care intrd sub incidenta Acordului interinstitutional privind un registru de transparenta
obligatoriu' sau de la urmatorii reprezentanti ai autoritétilor publice din tarile terte, inclusiv
misiuni diplomatice si ambasade ale acestora:

1. Reprezentanti de interese care intra sub incidenta Acordului interinstitutional
privind un registru de transparenta obligatoriu
European Trade Union Confederation (ETUC)
European Trade Union Institute (ETUI)
Industriall
Eurocadres
Eurofound
European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA)
European Public Service Union (EPSU)
Mental Health Europe
UNESSA
IDF Europe
ESMO
SGI
2. Reprezentanti ai autorititilor publice din tarile terte, inclusiv misiuni diplomatice si
ambasade ale acestora

Raportoarea elaboreaza lista de mai sus pe propria raspundere.

Daca in lista sunt identificate persoane fizice prin numele sau functia lor ori prin ambele,
raportoarea declara ca a transmis persoanelor fizice in cauza Avizul nr. 484 al Parlamentului
European privind protectia datelor (https://www.europarl.europa.eu/data-protect/index.do),
care stabileste conditiile aplicabile prelucrarii datelor lor cu caracter personal si drepturile
legate de prelucrarea respectiva.

! Acordul interinstitutional din 20 mai 2021 dintre Parlamentul European, Consiliul Uniunii Europene si Comisia
Europeana privind un registru de transparenta obligatoriu (JO L 207, 11.6.2021, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/agree_interinstit/2021/611/0j).
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