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EUROOPA PARLAMENDI RESOLUTSIOONI ETTEPANEK
soovitustega komisjonile digitaliseerimise ja haldusdiguse kohta
(2021/2161(INL))

Euroopa Parlament,
- vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 225,
— vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 298,

— vottes arvesse Euroopa Liidu pdhidiguste harta artiklit 41, milles sdtestatakse, et digus
heale haldusele on pdhidigus,

- vottes arvesse Euroopa Parlamendi, ndukogu ja komisjoni 15. detsembri 2022. aasta
tihisdeklaratsiooni, mis késitleb Euroopa deklaratsiooni digidiguste ja -pdhimdtete kohta
digikiimnendiks,

—  vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. oktoobri 2018. aasta méérust
(EL) 2018/1725, mis kasitleb fiitisiliste isikute kaitset isikuandmete to6tlemisel liiddu
institutsioonides, organites ja asutustes ning isikuandmete vaba litkumist, ning millega
tunnistatakse kehtetuks marus (EU) nr 45/2001 ja otsus nr 1247/2002/EU?,

—  vdttes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 30. mai 2001. aasta méirust (EU)
nr 1049/2001 {ildsuse juurdepédédsu kohta Euroopa Parlamendi, ndukogu ja komisjoni
dokumentidele?,

- vottes arvesse ettepanekut votta vastu Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérus infoturbe
kohta liidu institutsioonides, organites ja asutustes (2022/0084(COD)),

- vottes arvesse ettepanekut votta vastu Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérus, millega
nihakse ette meetmed kiiberturvalisuse iihtlaselt korge taseme tagamiseks liidu
institutsioonides, organites ja asutustes (2022/0085(COD)),

—  vottes arvesse Euroopa Liidu Kohtu ulatuslikku kohtupraktikat, mis tunnustab
litkkmesriikide pohiseaduslikel tavadel pohinevaid haldusdiguse iildpdhimotteid,

—  vottes arvesse komisjoni 26.jaanuari 2022. aasta teatist ,,Euroopa digidiguste ja -
pohimotete deklaratsiooni koostamine digikiimnendiks* (COM(2022) 27 final) ja sellele
lisatud komisjoni talituste toodokumenti, mis sisaldab aruannet sidusriihmadega
konsulteerimise ja kaasamise kohta (SWD(2022) 14 final),

—  vottes arvesse komisjoni 30.juuni 2022. aasta digistrateegiat ,,Jdrgmise pdlvkonna
digitaalne komisjon‘ (C(2022)4388),

—  vottes arvesse oma 6. septembri 2001. aasta resolutsiooni Euroopa Ombudsmani
Euroopa Parlamendile esitatud eriaruande kohta, millele eelnes omaalgatuslik uurimine

' ELTL295,21.11.2018, 1k 39.
2 EBUTL 145,31.5.2001, 1k 43.
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hea halduse tava olemasolu ja avalikkusele kéttesaadavuse kohta ithenduse eri
institutsioonides ja asutustes?,

— vottes arvesse komisjoni 17. oktoobri 2000. aasta otsust 2000/633/EU, ESTU, Euratom,
millega muudetakse komisjoni kodukorda, lisades Euroopa Komisjoni tdotajate
tildsusega suhtlemise hea haldustava eeskirja?,

—  vottes arvesse ndukogu peasekretiri / tihise vilis- ja julgeolekupoliitika kdrge esindaja
25. juuni 2001. aasta otsust, mis kisitleb Euroopa Liidu Noukogu peasekretariaadi ja
selle todtajate iildsusega ametialase suhtlemise hea haldustava eeskirja’,

- vottes arvesse Euroopa Noukogu ministrite komitee 20. juuni 2007. soovitust
CM/Rec(2007)7 liikmesriikidele hea halduse kohta,

- vottes arvesse Euroopa Ombudsmani 19. juunil 2012. aastal avaldatud EL1 avaliku
teenistuse podhimotteid,

- vottes arvesse komisjoni poolt veebis avaldatud jérjestikuseid digitaalse avaliku halduse
teabelehti litkkmesriikide kohta,

- vottes arvesse, et litkkmesriikides on olemas nii tildised haldusmenetluse aktid, millega
kehtestatakse haldusdiguse aluspohimotted, kui ka valdkonna- ja sektoripdhised
oigusaktid,

—  vottes arvesse Euroopa Liidu liikmesriikide hea halduse pdhimdtete uuringut, mille
Rootsi valitsus tellis Rootsi Avaliku Halduse Ametilt,

—  vottes arvesse Taani Digitaliseerimisameti (Digitalaliseringsstyrelsen) poolt Taani
valitsuse jaoks tehtud uuringut pdhiandmete hea kasutamise pdhimdtete kohta
digitaliseeritud avaliku halduse teenuste rakendamisel,

- vottes arvesse Euroopa Oigusinstituudi 2022. aasta aruannet ,,Model Rules on Impact
Assessment of Algorithmic Decision-Making Systems Used by Public Administration®
(Avalikus halduses kasutatavate agoritmiliste otsustussiisteemide mdju hindamise
néidiseeskiri)®,

- vottes arvesse parlamendi diguskomisjoni poliitikaosakonna ja Leéni Ulikooli
korraldatud ELi haldusdiguse konverentsil (Ledn, 27.—28. aprill 2011) esitatud
lithitlevaateid’,

EUT C 72 E, 21.3.2002, 1k 331.

EUT L 267, 20.10.2000, 1k 63.

EUT C 189, 5.7 2001, 1k 1.

https://www.europeanlawinstitute.eu/fileadmin/user _upload/p_eli/Publications/ELI Model Rules on_
Impact Assessment of ADMSs Used by Public Administration.pdf.

7 http://www.europarl.europa.eu/committees/en/juri/studiesdownload.html?languageDocument=EN&file
=59983.
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- vottes arvesse soovitusi, mille ELi haldusdiguse tooriihm esitas toodokumendis ELi
haldusodiguse olukorra ja tulevikuviljavaadete kohta 22. novembril 2011
diguskomisjonile?,

—  vottes arvesse Euroopa lisaviirtuse hinnangut Euroopa Liidu haldusmenetlusdiguse
kohta, mille Euroopa lisavdartuse tiksus esitas 6. novembril 2012 diguskomisjonile®,

—  vottes arvesse avalikku konsultatsiooni ELi avatud, sdltumatut ja tohusat haldust
kisitlevate iildeeskirjade teemal ning selle 2018. aasta juuli kokkuvdtvat aruannet, mille
Euroopa lisavaértuse liksus esitas 10. juulil 2018 diguskomisjonile!?,

- vottes arvesse mojuhinnangut voimalike ELi tasandi meetmete kohta ELi avatud, tohusa
ja soltumatu halduse tagamiseks, mille Euroopa Parlamendi uuringuteenistuse moju
eelhindamise iiksus koostas 2018. aasta juulis ja mis esitati 10. juulil 2018
diguskomisjonile'!,

- vottes arvesse 2022. aasta Euroopa lisavdirtuse hinnangut digitaliseerimise ja
haldusdiguse kohta, mille Euroopa lisavdirtuse iiksus esitas [30. mail 2023]
diguskomisjonile'?,

— vottes arvesse oma 15. jaanuari 2013. aasta resolutsiooni soovitustega Euroopa
Komisjonile Euroopa Liidu haldusmenetlusdiguse kohta'?,

— vottes arvesse oma 9. juuni 2016. aasta resolutsiooni Euroopa Liidu avatud, tdhusa ja
sOltumatu halduse kohta ning ettepanekut votta vastu Euroopa Parlamendi ja ndukogu
madrus, mis késitleb Euroopa Liidu avatud, tdhusat ja sdltumatut haldust!4,

- vottes arvesse oma 26. oktoobri 2017. aasta resolutsiooni ELi diguse kohaldamise
jérelevalve 2015 kohta (2017/2011(INI)),

—  vottes arvesse oma 7. juuli 2022. aasta resolutsiooni parema digusloome kohta:
tthendatud joududega parema digusloome poole (2021/2166(INI)),

—  vottes arvesse oma 20. mai 2021. aasta resolutsiooni Euroopa digituleviku kujundamise
kohta: digitaalse iihtse turu toimimise tokete korvaldamine ning tehisintellekti parem
kasutamine Euroopa tarbijate huvides (2020/2216(INI)),

—  vottes arvesse komisjoni jirelmeetmeid seoses Euroopa Parlamendi resolutsiooniga
soovitustega Euroopa Komisjonile Euroopa Liidu haldusmenetlusdiguse kohta, mille
komisjon vottis vastu 24. aprillil 2013,

0

http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/juri_wdadministrativelaw

/juri_wdadministrativelaw_en.pdf.

http://www.europarl.europa.cu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/eav_lawofadminprocedure

[EAV_LawofAdminprocedure EN.pdf.
https://www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/STUD/2018/621841/EPRS_STU(2018)621841 EN.pdf

I https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2018/621841/EPRS _STU(2018)621841 EN.pdf

12 https://www.europarl.europa.eu/thinktank/et/document/EPRS_STU(2022)730350

3 ELT C 440, 30.12.2015, 1k 17.

4 https://www.europarl.europa.cu/cmsdata/150700/consultation-eu-law-summary-report.pdf
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vottes arvesse komisjoni jarelmeetmeid seoses Euroopa Parlamendi resolutsiooniga
Euroopa Liidu avatud, tShusa ja sdltumatu halduse kohta, mille komisjon vottis vastu
4. oktoobril 2016,

vottes arvesse komisjoni jdrelmeetmeid seoses Euroopa Parlamendi resolutsiooniga
parema Oigusloome kohta: iihendatud joududega parema oOigusloome poole, mille
komisjon vottis vastu 22. oktoobril 2022,

vottes arvesse kodukorra artikleid 47 ja 54,
vottes arvesse diguskomisjoni raportit (A9-XxXXX/XXXX),

arvestades, et Lissaboni lepingu joustumine andis liidule asjakohase digusliku aluse ELi1
haldusmenetlusdigust kisitleva digusakti vastuvotmiseks;

arvestades, et Euroopa Liidu pohidiguste harta artiklis 41 sétestatud pohidigus heale
haldusele on esmase digusena muutunud diguslikult siduvaks;

arvestades, et digusriigi pohimotet jargivas liidus on vaja tagada, et menetlusdigused ja
-kohustused on alati piisavalt kindlaks méératud, neid arendatakse ja tdidetakse;
arvestades, et kodanikel on digus eeldada liidu institutsioonidelt, organitelt ja asutustelt
suurt ldbipaistvust, tohusust, reageerimist ja kiiret tegutsemist ning neil on samuti digus
saada teavet voimaluste kohta, mis neil on asjaomases kiisimuses edasiste meetmete
votmiseks;

arvestades, et tohus liidu haldus on avalikes huvides hidavajalik ning normide ja
menetluste liiga suur ja ka liiga vdike hulk v3ib kaasa tuua haldusomavoli, mis vdib
samuti tuleneda vastuoluliste, ebaiihtlaste v41 ebaselgete normide ja menetluste
olemasolust; arvestades, et korralikult struktureeritud ja iihtsed haldusmenetlused
toetavad tohusat haldust ja aitavad igakiilgselt joustada pohidigust heale haldusele ning
nende lisavédrtus on labipaistvuse ja vastutuse edendamine, suurendades seelébi liidu
legitiimsust ja kodanike usaldust liidu halduse vastu;

arvestades, et kodanike usalduse puudumine on viimastel aastatel olnud liidu jaoks
pakiline probleem, mis voib mojutada liidu legitiimsust; arvestades, et liit peab andma
oma kodanikele kiired, selged ja ndhtavad vastused, et nende muredele reageerida;

arvestades, et liidu kehtivad hea halduse normid ja pdhimdtted on laiali véga erinevates
allikates: esmases diguses, Euroopa Kohtu kohtupraktikas, teisestes digusaktides,
mittesiduvates digusaktides ja liidu institutsioonide iihepoolsetes kohustustes;

arvestades, et eri institutsioonides kehtivate tegevusjuhendite moju on piiratud, need
erinevad tiksteisest ega ole diguslikult siduvad,

arvestades, et Euroopa Noukogu riikide korruptsioonivastase ithenduse (GRECO)
soovituste kohaselt annaksid liidu haldusasutuste selged ja siduvad normid avalikus
halduses ilmneva korruptsiooni vastases voitluses positiivse signaali;

arvestades, et alates 2001. aastast on parlament oma resolutsioonides ja nende lisades
jarjekindlalt ndudnud komisjonilt selles valdkonnas seadusandlike meetmete votmist;
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arvestades, et 2013. aastal ndudis parlament Euroopa Liidu haldusmenetlusdigust
késitleva digusakti vastuvotmist ning 2016. aastal ndudis ta eelkdige ettepanekut votta
vastu Euroopa Parlamendi ja ndukogu miirus, mis késitleb Euroopa Liidu avatud,
tohusat ja soltumatut haldust; arvestades, et sisuliselt on parlamendi korduvate
iileskutsete eesmirk votta vastu Euroopa Liidu haldusmenetlust késitlev méiirus,
millega kehtestatakse liidu haldusasutuste, st liidu institutsioonide, organite ja asutuste
haldustegevust reguleerivad iildised menetlusnormid (ELi haldusmenetlusdigust
késitlev digusakt);

arvestades, et see lileskutse pohineb iiksikasjalikel mdjuhinnangutel, milles muu hulgas
tehakse kindlaks haldusmenetluste kulud; arvestades, et 2018. aasta mdjuhinnangus
leiti, et EL1 institutsioonide ja asutuste haldusmenetluste killustatus mdjutab negatiivselt
ELi avatust, tShusust ja sdltumatust, ning jouti jareldusele, et digihaldusele tileminekul
negatiivne moju tdendoliselt siiveneb; arvestades, et ettepaneku esitamisel peaks
komisjon esitama ka mojuhinnangu;

arvestades, et parlament osales ELi haldusmenetlust késitleva digusakti vastuvotmise
vajadust puudutavas avalikus konsultatsioonis, mille kdigus 76 % vastanutest toetas
liidu tasandil lisameetmete votmist liidu haldusmenetluste tohustamiseks ja
lihtsustamiseks, milles margiti, et tohususe ja ldbipaistvuse parandamine on liks peamisi
ELi sekkumise pohjuseid ning leiti, et kdige problemaatilisemad kiisimused on tegevuse
sidususe puudumine ja halduskoormuse kulud; arvestades, et komisjon peaks

2023. aastal algatama piisava avaliku konsulteerimise koigi asjaosalistega ning
kasutama esmajoones Euroopa Ombudsmani asjatundlikkust ja eriteadmisi, kuna just
temale esitatakse avalikud kaebused liidu asutustes ja institutsioonides esinevate
rikkumiste kohta;

arvestades, et parlament konsulteeris Euroopa Liidu avatud, tohusat ja soltumatut
haldust késitleva 2016. aasta resolutsiooni ettevalmistamisel akadeemiliste ringkondade,
praktikute ja digusringkondadega; arvestades, et Euroopa Parlamendi 15. jaanuari

2013. aasta resolutsiooni suhtes 24. aprillil 2013. aastal vastu voetud jirelmeetmetes
teatas komisjon, et ta koostab iiksikasjaliku iilevaate ELi haldusdigusest ja voimalikest
puudustest koigis institutsioonides, et ta hindab liikmesriikides nende kiisimuste
lahendamiseks voetud ldhenemisviise ning konsulteerib akadeemiliste ringkondade,
praktikute ja digusringkondadega, et viia lébi selle kiisimuse kdigi aspektide pohjalik
analiilis; arvestades, et kiimme aastat hiljem ei ole komisjon veel parlamenti
véljakuulutatud iilevaate ja pohjaliku analiilisi tulemustest teavitanud;

arvestades, et samades 2013. aasta jairelmeetmetes markis komisjon ka, et tulevastes
algatustes tuleb arvesse votta olemasolevat haldusnormide raamistikku ning keerulist
seost horisontaalsete ja valdkondlike normide vahel, voimaliku haldusomavoli
mitmesuguseid pdhjuseid ja mitmeid voimalusi selle probleemi lahendamiseks ning ELi
toimimise lepingu artikli 298 kasutamise piiranguid; arvestades, et komisjon ei ole seni
sellist hinnangut esitanud;

arvestades, et 2022. aastal esitas komisjon esimest korda ELi toimimise lepingu artikli
298 alusel kaks ettepanekut, mis késitlevad tihelt poolt infoturvet ja teiselt poolt
kiiberturvalisust liidu halduses, st selle institutsioonides, organites ja asutustes, et
tegeleda tihise l&henemisviisi puudumisega nendes valdkondades ja asjaoluga, et kdigil
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neil on nendes valdkondades oma reeglid, mis pohinevad kodukorral voi
asutamisaktidel, voi puuduvad reeglid iildse;

O. arvestades, et horisontaalsete ja valdkondlike normide olemasolu ei saa olla
ettekdéndeks, et jatta koostamata ELi haldusmenetlusdigust kédsitlev digusakt ega
olla takistuseks sellise digusakti vastuvotmisele, mis oleks pohiline ja iildine
haldusmenetlusdigust reguleeriv vordlusraamistik, mida liidu haldusasutused
peaksid olenemata oma tegevusvaldkonnast kohaldama; arvestades, et sellised
ildised regulatiivsitted on olemas paljudes liidu liikmesriikides, olenemata nende
struktuurist, valdkonnast voi sektorist, ja need on olemas paralleelselt valdkondlike
normidega;

P.  arvestades, et liidu haldusasutuste asjaomaste digusraamistike killustatus pohjustab
markimisviirset dubleerimist sisekorra kehtestamisel ja jargimisel ning
mittetoimivaid haldustavasid; arvestades, et liidu kodanike jaoks suurendab nende
reeglite erinevus vidritimdistmise, valesti tdlgendamise ja nduete rikkumise ohtu;
arvestades, et ELi haldusmenetlusdigust reguleeriva pohilise ja tildise
vordlusraamistiku kehtestamine liidu haldusasutuste jaoks looks iihtsete pdhimdtete,
standardnormide ja parimate tavadega halduskeskkonna, ning arvestades, et see el
vilista valdkondlike normide olemasolu, nagu need on olemas ka riiklikul tasandil;
arvestades lisaks, et ELi haldusmenetlusdigust kidsitleva digusakti vastuvotmine on
kooskolas ndudega votta nduetekohaselt arvesse iga liidu institutsiooni ja organi
autonoomiat voi paddevust, mis jadb tiielikult kehtima;

Q. arvestades, et tdnu tehnoloogia arengule ja litkmesriikidelt ndutavatele
digitaliseerimisalastele pingutustele, sealhulgas seoses nende avaliku halduse ja
teenustega, on liidu haldusasutused teinud sarnaseid digitaliseerimisalaseid
pingutusi; arvestades, et liidu haldusasutused ei toimi iiha enam eraldiseisva
iiksusena, vaid on seotud litkmesriikide haldusasutustega, et teenida kodanike huve;

R. arvestades, et 2022. aasta Euroopa lisavéddrtuse hindamise uuringus, nagu ka 2018. aasta
mdjuhinnangus rohutati, et digitaliseerimisega kaasneb suurem vajadus
tsentraliseerimise ja iihtlustamise jirele ning et kdimasolev digitaliseerimine toob esile
uued probleemid ja iilesanded;

S.  arvestades, et Euroopa Kohtu kohtupraktikas on vélja kujunenud héstitoimivad
menetluspdhimdtted, mis kehtivad litkmesriikide liiduga seotud kiisimuste menetlustes
ning peaksid seda kindlamini kehtima liidu otseses halduses; arvestades, et voib
eeldada, et Euroopa Kohtu praktika areneb peagi edasi, et hGlmata haldusmenetlustes
digitaliseerimise arenguga seotud ndhtusi, nagu automatiseeritud otsuste tegemine;

T. arvestades, et Euroopa deklaratsioonis digidiguste ja -pdhimotete kohta digikiimnendiks
kuulutati vilja digipdhimdtted, mille eesmirk on teenida koiki eurooplasi;

U. arvestades, et komisjon esitas 2030. aasta digikompassis liidu jaoks visiooni, kuidas
tagada Euroopas 2030. aastaks digilileminek kooskdlas Euroopa vairtustega;
arvestades, et algatuse ,,Tee digikiimnendisse eesmérk on veelgi tugevdada digitaalset
juhtpositsiooni ning suurendada kodanike ja ettevotjate mojuvoimu, muutes seeldbi
digitilemineku kestliku majanduskasvu ja sotsiaalse heaolu mootoriks Euroopas, mis
tuleks muu hulgas saavutada tootajate digioskuste ja -paddevuste arendamisega, et
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voimaldada neil tdiel mddral osaleda digimajanduses, ja avalike teenuste
digitaliseerimisega ning nende muutmisega tdhusamaks ja lihtsamini kasutatavaks koigi
tthiskonnalitkmete jaoks;

V. arvestades, et komisjoni 2022. aasta digistrateegias ,,Jdrgmise pdlvkonna digitaalne
komisjon* esitatakse eesmérgid, et voimaldada komisjoni haldusiiksustel toetada ELi1
strateegiliste prioriteetide elluviimist ja olla eeskujuks, ning edendatakse muu hulgas
jargmisi aspekte: suurendada oma toGtajate mojuvoimu, voimaldada suuniste kaudu
digivalmis poliitikakujundamist ja toetada kogu liidu poliitikatsiiklit ning kasutada dra
andmete ja uuenduslike tehnoloogiate eeliseid oma haldusmenetluste
timberkujundamiseks; samas ndidatakse strateegias, kuidas haldusprotsesside
digitaliseerimine ja liidu haldusasutuste suhtlemine kodanikega l14hiaastatel arenevad;
arvestades, et sellise arenguga peaksid kaasnema haldusmenetlusi reguleerivad normid
ja need tuleks iihtlustada kogu liidu halduses;

W. arvestades, et uutel tehnoloogiatel, néiteks tehisintellekti ja automatiseeritud
otsustussiisteemide arendamisel voib olla oluline roll avaliku halduse toimimise
ajakohastamisel ja parandamisel, tingimusel et kasutatavad tehnoloogiad on viga
tookindlad ja usaldusvédrsed; arvestades, et avaliku halduse, sealhulgas liidu
haldusasutuste voimalust kasutada selliseid uusi tehnoloogiaid peaks siiski piirama
seaduslikkuse pohimdte ja vajadus tagada kodanike diguste austamine; arvestades, et
uute tehnoloogiate, nditeks tehisintellekti ja automatiseeritud otsustussiisteemide
kasutamine voib tekitada spetsiifilisi probleeme seoses hea halduse pohimottega ja
oigusega Oiguslikule ldbivaatamisele ning nduab seetdttu erilist analiiiisi seoses selliste
aspektidega nagu lébipaistvus, vastutus, vastavus ja mittediskrimineerimine, késitledes
algoritmilise kallutatuse ohtu;

X. arvestades, et tuleks tunnistada tehisintellekti ja masindppe kasutamise ohte, eelkdige
liiddu halduse kontekstis, kus kodanike ja haldusasutuste vahel vdib esineda
markimisvadirne voimulohe; arvestades, et seetdttu peaks masindppe kasutamine liidu
haldusasutustes piirduma andmete kogumise, rithmitamise, struktureerimise,
teisendamise, kombineerimise ja kohandamisega, nditeks optilise mérgituvastuse,
objektituvastuse voi kdne tekstiks teisendamisega;

Y. arvestades, et 2022. aastal esitas Euroopa Oigusinstituut aruande ,,Model Rules on
Impact Assessment of Algorithmic Decision-Making Systems Used by Public
Administration* (Avalikus halduses kasutatavate agoritmiliste otsustussiisteemide moju
hindamise néidiseeskiri), milles pakutakse vélja ndidiseeskiri juhuks, kui sellised
algoritmilised otsustussiisteemid teevad otsuseid voi toetavad inimeste otsuste tegemist
— st avaliku sektori asutuse (sealhulgas liidu tasandil) otsuseid votta meetmeid voi jitta
need votmata, millel on tdenéoliselt méarkimisvadrne moju iildsusele!?;

Z. arvestades, et varem on avaliku halduse jaoks vélja to6tatud tarkvara olnud sageli
suletud lahtekoodiga, mis tdhendab, et selle eest maksmisele vaatamata ei saa
kodanikud koodi auditeerida ega taaskasutada; arvestades, et on tunnustamist vaart, et
liidu haldusasutused arendavad, avaldavad ja kasutavad tarkvara jaoks avatud

15 https://www.europeanlawinstitute.eu/fileadmin/user upload/p_eli/Publications/ELI_Model Rules on_
Impact_Assessment of ADMSs Used by Public_Administration.pdf
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lahtekoodi, mis aitab kaasa pohimdtte ,,avaliku sektori raha, avatud kood* jargimisele;
arvestades, et selle pdhimottega edendatakse olemasoleva koodi taaskasutamist ja
tédiustamist, et vihendada tarkvara arendamise kulusid ja seega digitaliseerimise kulusid,
arvestades, et seetdttu tuleks liidu haldusasutustes pidevalt julgustada avatud
lahtekoodiga tarkvara kasutamist'®;

. arvestades, et liidu kodanike juurdepaisu digitaalsetele haldusteenustele mojutavad
sellised tegurid nagu vanus, usaldus voi valmisolek votta kasutusele tehnoloogilisi
lahendusi; arvestades, et seetdttu peaksid liidu haldusasutused seda oma osutatavate
teenuste jaoks digilahenduste véljatootamisel arvesse votma, et mitte kaotada kodanike
usaldust ja voimaldada kodanikel kohaneda digiteenuste olemasoluga;

arvestades, et jargmised digitaalsete avalike teenuste ja halduse pohimdtted on juba
kindlaks médratud: 1) inimkesksed ja juurdepdésetavad digitaalsed avalikud teenused
koigil tasanditel, i1) iga inimese voimalus luua ja tiiustada tema vajadustele ja
eelistustele kohandatud avalikke digiteenuseid, iii) iihekordsuse pohimdte, mille
kohaselt peaks igaiiks esitama oma andmed voi teabe ainult {iks kord, kui ta suhtleb
digitaalselt haldusasutustega kogu liidus, iv) avaliku sektori pakutavate digiteenuste
koostalitlusvoime, nditeks digiidentiteedi lahendused, mille andmete iilekantavus on
lubatud kogu liidus, v) inimeste laialdane kaasamine ja inimestega suhtlemine, mida
voimaldavad digitehnoloogia ja -lahendused, ning osalusalgatuste arendamise
stimuleerimine kdigil tasanditel, vi) digitehnoloogia ja -lahenduste panus avaliku
julgeoleku ja ohutuse parandamisse;

on seisukohal, et parast 70 aastat kestnud liidu avaliku halduse pidevat arengut ja 13
aastat parast Lissaboni lepingu joustumist, milles on sitestatud Euroopa Liidu toimimise
lepingu artikli 298 diguslik alus, ei ole pdhjendatud hea halduse pohimdtete sétestamata
jatmine siduvates digusaktides;

tuletab meelde, et oma 15. jaanuari 2013. aasta resolutsioonis ja 9. juuni 2016. aasta
resolutsioonis ndudis parlament ELi toimimise lepingu artikli 225 kohaselt méairuse
vastuvOtmist Euroopa Liidu avatud, tdhusa ja soltumatu halduse kohta vastavalt ELi
toimimise lepingu artiklile 298; tuletab meelde, et oma 9. juuni 2016. aasta
resolutsioonis kutsus parlament eelkdige komisjoni iiles esitama seadusandlikku
ettepanekut, mis lisataks parlamendi 2017. aasta to0programmi; peab kahetsusvairseks,
et parlamendi iileskutsetele ei ole seni jargnenud komisjoni ettepanekut;

margib, et komisjon ei ole esitanud oma tegevusetuse kohta {ihtegi pohjendatud ega
veenvat argumenti, ning peab kahetsusvédrseks, et komisjon ei ole seni esitanud selle
teema kohta tihtegi pohjalikku analiiiisi ega uuringut;

palub komisjonil esitada kiiresti vastavalt ELi toimimise lepingu artiklile 298
seadusandliku ettepaneku votta vastu médrus, mis kisitleb Euroopa Liidu avatud,
tohusat ja soltumatut haldust, mis lisataks komisjoni 2024. aasta todprogrammi, et
kaasseadusandjad saaksid sellega t66d alustada kohe uue ametiaja alguses; palub, et
ettepanekus jdrgitaks kidesoleva dokumendi lisas esitatud soovitusi, ning kutsub
komisjoni iiles kaaluma oma 9. juuni 2016. aasta resolutsioonile lisatud mairuse

https://commission.curopa.cu/about-european-commission/departments-and-executive-
agencies/informatics/open-source-software-strategy en#opensourcesoftwarestrategy
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ettepanekut lahtepunktina taotletava ettepaneku ettevalmistamisel ning votma arvesse
digitaliseerimise edenemist ja selle mdju liidu haldusasutustele ja -menetlusele;

5. on seisukohal, et taotletaval ettepanekul puudub finantsmdju;

6. teeb presidendile iilesandeks edastada kdesolev resolutsioon ja lisas toodud soovitused
komisjonile ja ndukogule.
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RESOLUTSIOONI ETTEPANEKU LISA:
SOOVITUSED TAOTLETAVA ETTEPANEKU SISU KOHTA

1. soovitus (seoses komisjoni ettepanekuga votta vastu mairus, mis kisitleb Euroopa
Liidu avatud, tohusat ja soltumatut haldust):

Euroopa Parlament on seisukohal, et komisjoni ettepanek peaks olema miérus, millega
kehtestatakse haldusmenetlust késitlev {ildakt, nagu on kirjeldatud Euroopa Parlamendi

9. juuni 2016. aasta resolutsiooni (Euroopa Liidu avatud, tdhusa ja soltumatu halduse kohta)
lisas.

2. soovitus (liidu haldusmenetluste digitaliseerimise pohimotted)

Euroopa Parlament on seisukohal, et komisjon peaks kdesolevas resolutsioonis taotletava
ettepaneku esitamisel arvesse votma digitaliseerimise edenemist ja selle moju liidu
haldusasutuste haldusmenetlustele. Eelkoige tuleks arvesse votta jargmist.

1. Seoses iildiste aspektidega:

1) ithekordsuse pohimote, mille kohaselt peaks igaiiks esitama oma andmed voi teabe
ainult tiks kord, kui ta suhtleb digitaalselt liidu haldusasutustega, tuginedes sellega seoses ka
Euroopa digiidentiteedikukru loomisele;

i1) liidu haldusasutuste pakutavate digiteenuste koostalitlusvoime;
1i1) digitehnoloogia ja -lahenduste panus avaliku julgeoleku ja ohutuse suurendamisse;

1v) menetluste kehtestamine ja digitehnoloogia kasutamise selgitamine liidu
haldusasutuste vilissuhtluses eesmérgiga votta vastumeetmeid olemasolevate liinkade
korvaldamiseks, suurendada diguskindlust, tagada, et lahendatavate haldusalase ebadigluse
juhtumite arv suureneb, ning murda usaldamatuse tsiikkel;

2. Seoses juurdepddsetavate ja kaasavate digitaalsete avalike teenustega:

1) digitaalsed avalikud teenused peaksid olema inimkesksed ja juurdepddsetavad koigil
tasanditel;

1) igal inimesel peaks olema vdimalus osaleda digitaalsete avalike teenuste loomises ja

tdiustamises, mis on kohandatud tema vajadustele ja eelistustele;

1i1) digiteenustele tuleks alati pakkuda analoogalternatiive ning peaks olema voimalus
inimesest kontaktisikuga suhelda, et lahendada probleeme, mis vdivad liidu kodanikel
digiteenuste kasutamisel tekkida;

1v) digitaalsed avalikud teenused peaksid olema ligipdédsetavad puuetega inimestele;

V) digitaalsed avalikud teenused peaksid olema kéttesaadavad ka mitmesuguste seadmete
kaudu;

3. Seoses turvalisuse, vastutuse ja andmekaitsega:

1) pohimdte ,,avaliku sektori raha, avatud kood*, mille kohaselt tuleks avaliku sektori
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raha abil vélja tootatud tarkvara 1dhtekood teha tildsusele kittesaadavaks uurimise ja
taaskasutamise eesmérgil;

i) digitaalsete avalike teenuste kasutajate eraelu puutumatust ja turvalisust tuleks kaitsta;
1i1) Oigus teha viga ja digus andmete parandamisele;

v) oigus saada selgitusi, mida moistetakse digusena saada selgitust algoritmi véljundi ja
pérast algoritmilist hindamist tehtud otsuse kohta;

V) labipaistvuse pohimote seoses kriteeriumidega, mille alusel tehakse automatiseeritud
otsuseid, kui need otsused mojutavad kodanikke.

3. soovitus (digilahenduste viljatootamise ja kasutuselevotu pohimotted)

Tuleks tunnistada vajadust todtada vélja uued digilahendused, et vastata liidu haldusasutuste
vajadustele digitaliseerimisprotsessis. Tagamaks, et sellised lahendused teeniksid liidu
kodanike ja liidu too6tajate huve kdige paremini, tuleks arvesse votta jargmisi pohimotteid:

1) liidu to6tajad peaksid olema arendusprotsessi keskmes, kuna nad mdistavad koige
paremini haldusmenetlusi ja piiripealseid juhtumeid, nimelt probleeme voi olukordi, mis
tekivad ainult voimalike véértuste skaala korgeimas voi madalaimas otsas voi piiripealsetes
olukordades;

i1) kaaluda tuleks asutusesiseste digilahenduste viljatdotamist, mis on asjaomase avaliku
teenuse kasutuselevotuks hidavajalikud;

1i1) allhangete puhul, selle asemel, et korraldada projektikonkursse selliste monoliitsete
megaprojektide jaoks, mida saavad esitada ainult vihesed suured ettevdtted ja mille puhul on
suurem oht, et need hilinevad ja iiletavad eelarvet, tuleks projektide ja protsesside
digitaliseerimise riigihankemenetlused jagada vdiksemate projektide projektikonkurssideks, et
muuta digitaliseerimislepingud VKEdele kéttesaadavamaks;

1v) digitaliseerimist ei tohiks néha liksnes kulude kérpimise protsessina: oluline on meeles
pidada, et tulemuslik digitaliseerimine nduab ka investeeringuid nii tehnoloogiasse kui ka
tootajatesse;

V) digitaliseerimine peaks toimuma viisil, mille tulemusel jadks to6tajatele rohkem aega
oma teadmistega seotud iilesannete tditmiseks, automatiseerides korduvad tilesanded ja
aidates tootajatel tagada, et liidu haldus vastab 2. soovituses osutatud pdhimdtetele ja
eesmarkidele;

vi) digitaliseerimine ei tohiks kaasa tuua erililesannete tileandmist erialaste oskusteta
tootajatele, kellele ei anta selliste lilesannete tditmiseks vajalikku koolitust ega vahendeid.
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