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EUROOPAN PARLAMENTIN PAATOSLAUSELMAESITYS
komissiolle annettavista digitalisaatiota ja hallinto-oikeutta kisittelevista suosituksista
(2021/2161(INL))

Euroopan parlamentti, joka
— ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 225 artiklan,
— ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 298 artiklan,

— ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan 41 artiklan, jossa maaratdan, ettd
oikeus hyvéin hallintoon on perusoikeus,

- ottaa huomioon 15. joulukuuta 2022 annetun Euroopan parlamentin, neuvoston ja
komission yhteisen julkilausuman digitaalisen vuosikymmenen digitaalisia oikeuksia ja
periaatteita koskevasta eurooppalaisesta julistuksesta,

—  ottaa huomioon luonnollisten henkildiden suojelusta unionin toimielinten, elinten ja
laitosten suorittamassa henkil6tietojen kédsittelyssé ja ndiden tietojen vapaasta
litkkkuvuudesta seka asetuksen (EY) N:o 45/2001 ja paédtoksen N:o 1247/2002/EY
kumoamisesta 23. lokakuuta 2018 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) 2018/1725!,

- ottaa huomioon Euroopan parlamentin, neuvoston ja komission asiakirjojen saamisesta
yleison tutustuttavaksi 30. toukokuuta 2001 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EY) N:o 1049/20012,

—  ottaa huomioon ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi
tietoturvallisuudesta unionin toimielimissé, elimissé ja laitoksissa (2022/0084(COD)),

- ottaa huomioon komission ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi
toimenpiteistd yhteisen korkean kyberturvatason varmistamiseksi unionin toimielimissa,
elimissé ja laitoksissa (2022/0085(COD)),

—  ottaa huomioon Euroopan unionin tuomioistuimen laajan oikeuskdytdnnon, jossa on
tunnustettu joukko jésenvaltioiden valtiosddntdperinteisiin perustuvia hallinto-oikeuden
yleisid periaatteita,

- ottaa huomioon 26. tammikuuta 2022 annetun komission tiedonannon eurooppalaisesta
julkistuksesta digitaalisen vuosikymmenen digitaalisista oikeuksista ja periaatteista
COM(2022) 27 final ja sithen liittyvdn komission yksikdiden valmisteluasiakirjan, joka
sisdltdd kertomuksen sidosryhmien kuulemis- ja sitouttamistoimista (SWD(2022) 14
final),

I (EUVL L 295,21.11.2018, s. 39).
2 (EUVLL 145, 31.05.2001, s. 43).
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ottaa huomioon komission digitaalistrategian: seuraavan sukupolven digitaalinen
komissio, 30. kesdkuuta 2022 (C(2022)4388),

ottaa huomioon 6. syyskuuta 2001 antamansa paitoslauselman Euroopan
oikeusasiamiehen erityiskertomuksesta Euroopan parlamentille omasta aloitteesta
suoritetusta tutkimuksesta siitd, onko yhteison eri toimielimilld ja laitoksilla yleisesti
saatavilla olevaa hyvén hallintotavan saannostoa,

ottaa huomioon 17. lokakuuta 2000 tehdyn komission paatoksen 2000/633/EY, EHTY,
Euratom sen ty6jérjestyksen muuttamisesta liittdmélla siithen toimintasddnnot hyvésti
hallintotavasta komission henkildstolle suhteissa yleisoon?,

ottaa huomioon 25. kesdkuuta 2001 tehdyn neuvoston péésihteerin / yhteisen ulko- ja
turvallisuuspolitiikan korkean edustajan paidtoksen hyvén hallintotavan sddanndstosta
Euroopan unionin neuvoston pédsihteeristolle ja sen henkildstolle yhteyksissd yleisoon
tybasioissa’,

ottaa huomioon 20. kesidkuuta 2007 pdivityn Euroopan neuvoston ministerikomitean
suosituksen CM/Rec(2007)7 jasenvaltioille hyvistd hallinnosta,

ottaa huomioon Euroopan oikeusasiamiehen 19. kesdkuuta 2012 julkaisemat EU:n
virkamiesten toimintaa ohjaavat julkisen palvelun periaatteet,

ottaa huomioon jidsenvaltiota koskevat perittdiset digitaalisen julkishallinnon tietosivut,
jotka komissio on julkaissut verkossa,

ottaa huomioon, ettd jasenvaltioissa on sekd yleisid hallinnollisia menettelyja koskevia
saadoksid, joissa vahvistetaan hallinto-oikeuden perusperiaatteet, ettd alakohtaista
lainsdadantoa,

ottaa huomioon Ruotsin hallituksen Ruotsin julkishallinnon virastolla teettdmén
tutkimuksen hyvén hallinnon periaatteista Euroopan unionin jasenvaltioissa,

ottaa huomioon Tanskan hallituksen Tanskan digitalisaatioviraston
(digitaliseringsstyrelsen) tekemén tutkimuksen perustietojen hyvén kdyton periaatteista
digitalisoitujen julkishallinnon palvelujen toteuttamisessa,

ottaa huomioon Euroopan oikeusinstituutin vuoden 2022 kertomuksen julkishallinnon
kayttdmien algoritmisten paitdsten ja padtoksenteon jdrjestelmien vaikutustenarviointia
koskevista mallisddnndista®,

3

5

EYVL C72E, 21.3.2002, s. 331.
EYVL L 267, 20.10.2000, s. 63.
EYVL C 189, 5.7.2001, s. 1.

https://www.ceuropeanlawinstitute.cu/fileadmin/user_upload/p_eli/Publications/ELI_Model Rules _on_I

mpact Assessment of ADMSs Used by Public_Administration.pdf.
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- ottaa huomioon parlamentin oikeudellisten asioiden valiokunnan politiikkayksikén C ja
Leodnin yliopiston jarjestimdssd unionin hallinto-oikeutta koskevassa konferenssissa
(Ledn 27.-28.4.2011) esitetyt muistiot’,

—  ottaa huomioon suositukset, jotka sisdltyvit unionin hallinto-oikeutta kisittelevan
tyoryhmén oikeudellisten asioiden valiokunnalle 22. marraskuuta 2011 esittimééan
tyOasiakirjaan unionin hallinto-oikeuden tilanteesta ja tulevaisuudennékymista®,

- ottaa huomioon Euroopan yhdentymisestd saatavan lisdarvon arviointiyksikon
oikeudellisten asioiden valiokunnalle 6. marraskuuta 2012 esittdmén arvion Euroopan
unionin hallintomenettelylain tuottamasta eurooppalaisesta lisdarvosta®,

—  ottaa huomioon julkisen kuulemisen avoimen, riippumattoman ja tehokkaan
eurooppalaisen hallinnon yleisistd sddnndista ja Euroopan tason lisdarvoyksikon,
Euroopan parlamentin tutkimusyksikon oikeudellisten asioiden valiokunnalle
10. heindkuuta 2018 esittelemén yhteenvetokertomuksen heindkuussa 201819,

—  ottaa huomioon Euroopan parlamentin tutkimusyksikon vaikutusten
ennakkoarviointiyksikon heindkuussa 2018 tekemén ja oikeudellisten asioiden
valiokunnalle 10. heinékuuta 2018 esittelemén vaikutustenarvioinnin mahdollisista
EU:n tason toimista avoimen, tehokkaan ja riippumattoman EU:n hallinnon hyvaksi'!,

—  ottaa huomioon Euroopan tason lisdarvoyksikon oikeudellisten asioiden valiokunnalle
30. toukokuuta 2023 esittimén arvion digitalisaation ja hallinto-oikeuden Euroopan
tasolla tuottamasta lisdarvosta'?,

— ottaa huomioon 15. tammikuuta 2013 antamansa péddtdslauselman suosituksista
komissiolle Euroopan unionin hallintomenettelylaista'?,

— ottaa huomioon 9. kesdkuuta 2016 antamansa paitoslauselman avoimesta, tehokkaasta
ja riippumattomasta Euroopan unionin hallinnosta sekd ehdotuksen Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetukseksi avoimesta, tehokkaasta ja riippumattomasta
Euroopan unionin hallinnosta,'

http://www.europarl.europa.eu/committees/en/juri/studiesdownload.html?languageDocument=EN & file=599
83.

http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/juri_wdadministrativelaw /juri_wd
administrativelaw_en.pdf.

http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/juri/dv/eav_lawofadminprocedure /EAV_

LawofAdminprocedure EN.pdf.
10 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2018/621841/EPRS STU(2018)621841 EN.pdf

11 https://www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/STUD/2018/621841/EPRS STU(2018)621841 EN.pdf

12 https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EPRS_STU(2022)730350
13 EUVL C 440 E, 30.12.2015, s. 17.

https://www.europarl.europa.cu/cmsdata/150700/consultation-eu-law-summary-report.pdf
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ottaa huomioon 26. lokakuuta 2017 antamansa paitoslauselman EU:n lainsddddnnon
soveltamisen valvonnasta 2015(2017/2011(INT)),

ottaa huomioon 7. heindkuuta 2022 antamansa paatdslauselman paremmasta
sadntelystd: yhteistyolld parempaa lainsdédantod (2021/2166(INI))

ottaa huomioon 20. toukokuuta 2021 antamansa paitoslauselman Euroopan digitaalisen
tulevaisuuden rakentamisesta: digitaalisten sisimarkkinoiden toiminnan esteiden
poistaminen ja tekodlyn kdyton parantaminen eurooppalaisten kuluttajien hyvéksi
(2020/2216(INT)),

ottaa huomioon komission 24. huhtikuuta 2013 hyviksymén Euroopan parlamentin
paétoslauselman suosituksista komissiolle Euroopan unionin hallintomenettelylaista,

ottaa huomioon komission 4. lokakuuta 2016 hyviksymédn Euroopan parlamentin
paitoslauselman avoimesta, tehokkaasta ja riippumattomasta Euroopan unionin
hallinnosta,

ottaa huomioon komission jatkotoimet Euroopan parlamentin pédatoslauselmasta
”Parempaa sddntelyd: yhteisty0lld parempaa lainsdddidnt6d”, jonka komissio hyviksyi
22. lokakuuta 2022,

ottaa huomioon tydjérjestyksen 47 ja 54 artiklan,
ottaa huomioon oikeudellisten asioiden valiokunnan mietinnon (A9-XxXXx/XXXX),

katsoo, ettd Lissabonin sopimuksen tultua voimaan unionilla on asianmukainen
oikeusperusta Euroopan unionin hallintomenettelylain antamiselle;

ottaa huomioon, ettd Euroopan unionin perusoikeuskirjan 41 artiklasta, jossa
tunnustetaan oikeus hyvéén hallintoon kansalaisten perusoikeutena, on tullut
oikeudellisesti sitova osana primaarioikeutta;

ottaa huomioon, ettd oikeusunionissa on valttimatontd varmistaa, ettd prosessuaaliset
oikeudet ja velvollisuudet ovat aina riittdvan hyvin mairitellyt ja ettd niitd kehitetddn ja
noudatetaan aina riittdvalla tavalla; ottaa huomioon, ettd kansalaisilla on oikeus odottaa
unionin toimielimiltd, elimiltd, laitoksilta ja virastoilta suurta avoimuutta, tehokkuutta,
reagointikykyd ja nopeaa tdytintoonpanoa ja ettd heilld on my6s oikeus saada tietoa
olemassa olevista vaihtoehdoista, jotta he voivat ryhtyé lisdtoimiin kyseisessi asiassa;

katsoo, ettd unioin tehokas hallinto on yleisen edun kannalta olennainen ja ettd liialliset
saannot ja menettelyt tai sdédntdjen ja menettelyjen puute voivat johtaa huonoon
hallintoon, joka voi johtua my®s ristiriitaisista, epdjohdonmukaisista tai epaselvisté
sdannoistd ja menettelyistd; ottaa huomioon, ettd asianmukaisesti jasennellyilla ja
johdonmukaisilla hallintomenettelyilld tuetaan seké tehokasta hallintoa ettd hyvia
hallintoa koskevan perusoikeuden asianmukaista tdytdntoonpanoa ja ettd niilld on
lisdarvoa avoimuuden ja vastuuvelvollisuuden edistdmisessd, miké lisdd unionin
legitiimiytté ja kansalaisten luottamusta unionin hallintoon;
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E. toteaa, ettd kansalaisten luottamuksen puute on viime vuosina ollut unionin kohtaama
kiireellinen ongelma, joka voi vaikuttaa sen legitiimiyteen; katsoo, ettd unionin on
annettava unionin kansalaisille nopeita, selkeitd ja nékyvid vastauksia heidan
huolenaiheisiinsa vastaamiseksi;

F.  toteaa, ettd unionin nykyiset hyvéi hallintotapaa koskevat sddnnét ovat hajallaan
lukuisissa eri ldhteissd: primaarilainsdddanndssd, Euroopan unionin tuomioistuimen
oikeuskdytdnndssd, johdetussa oikeudessa, ei-sitovissa sdddoksissd ja toimielinten
yksipuolisissa sitoumuksissa;

G. katsoo, ettd eri toimielinten nykyisten sisdisten kiytdnnesdéntojen vaikutus on
rajallinen, ettd ne vaihtelevat ja etteivit ne ole oikeudellisesti sitovia;

H. toteaa, ettd Euroopan neuvoston lahjonnan vastaisten valtioiden ryhman (GRECO)
suositukset huomioon ottaen unionin hallintoa koskevat selkeit ja sitovat sdédnnot
olisivat myonteinen merkki torjuttaessa julkishallinnon korruptiota;

L. ottaa huomioon, ettd parlamentti on vuodesta 2001 ldhtien johdonmukaisesti pyytinyt
komission péadtdslauselmissa ja niiden liitteisséd lainsdddéntotoimia talla alalla; ottaa
huomioon, ettd parlamentti vaati vuonna 2013 Euroopan unionin hallintomenettelylakia
ja ettd se kehotti vuonna 2016 erityisesti antamaan ehdotuksen Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetukseksi avoimesta, tehokkaasta ja riippumattomasta Euroopan unionin
hallinnosta; ottaa huomioon, ettd parlamentin kehotuksilla pyritdén pohjimmiltaan
toistuvasti hyvaksyméén Euroopan unionin hallinnollista menettelyé koskeva asetus,
jossa vahvistetaan unionin hallinnon eli unionin toimielinten, elinten ja laitosten
hallinnollisia toimia koskevat yleiset menettelysddnnoét (hallintomenettelyjd koskeva
eurooppalainen lainsdadintd);

J. ottaa huomioon, ettd ehdotuspyyntd perustuu yksityiskohtaisiin
vaikutustenarviointeihin, joissa muun muassa madritetdén hallinnollisten menettelyjen
kustannukset; ottaa huomioon, ettd vuoden 2018 vaikutustenarvioinnissa todettiin, etti
hallinnollisten menettelyjen hajanaisuus eri EU:n toimielimissé ja elimissd vaikuttaa
kielteisesti EU:n avoimuuteen, tehokkuuteen ja riippumattomuuteen, ja todettiin, ettd
kielteiset vaikutukset todennikdisesti pahenevat siirryttdessa kohti digitalisoitua
hallintoa; katsoo, ettd ehdotuksen esittdmisen yhteydessd komission olisi esitettdva
myos vaikutustenarviointi;

K. ottaa huomioon, ettd parlamentti osallistui julkiseen kuulemiseen tarpeesta vahvistaa
hallintomenettelyja koskeva EU:n lainsdddénto, jossa 76 prosenttia vastaajista kannatti
lisdtoimenpiteiden toteuttamista unionin tasolla unionin hallinnollisten menettelyjen
tehostamiseksi ja yksinkertaistamiseksi, pani merkille tehokkuuden ja avoimuuden
parantamisen tirkeimpien EU:n toimien syiden joukossa ja havaitsi operatiivisen
epdjohdonmukaisuuden ja hallinnollisen rasituksen kustannukset ongelmallisimpien
kysymysten joukossa; katsoo, ettd komission olisi kdynnistettidvi edelleen
asianmukaisesti julkinen kuuleminen kaikkien asianosaisten toimijoiden kanssa vuonna
2023 ja hyodynnettavi etenkin Euroopan oikeusasiamiehen erityiskokemusta ja -
asiantuntemusta, koska kansalaisten tekemét unionin toimielinten ja muiden elinten
hallinnollisia vaarinkdytoksid koskevat valitukset osoitetaan Euroopan
oikeusasiamiehelle;
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ottaa huomioon, ettd parlamentti kuuli tiedeyhteis6d, ammatinharjoittajia ja
oikeusyhteisdd valmistellessaan vuonna 2016 antamaansa paitoslauselmaa avoimesta,
tehokkaasta ja riippumattomasta Euroopan unionin hallinnosta; ottaa huomioon, ettad
komissio totesi parlamentin 15. tammikuuta 2013 antaman péatoslauselman seurannassa
24. huhtikuuta 2013 kdynnistdvinsi yksityiskohtaisen kartoituksen nykyisestd EU:n
hallinto-oikeudesta ja mahdollisista puutteista kaikissa toimielimissd, ettd se arvioi
ndissd kysymyksissé jasenvaltioissa omaksuttuja 1dhestymistapoja ja kuulee
tiedeyhteisdd, ammatinharjoittajia ja oikeusyhteisdd tehdékseen perusteellisen analyysin
asian kaikista nikokohdista; ottaa huomioon, ettd kymmenen vuotta myohemmin
komissio ei ole vield tiedottanut parlamentille ilmoitetun tilannekatsauksen ja
perusteellisen analyysin tuloksista;

toteaa, ettd samassa vuoden 2013 seurannassa komissio totesi myds, ettd kaikissa
tulevissa aloitteissa olisi otettava huomioon nykyinen hallinnollisten sdént6jen kehys
sekd horisontaalisten ja alakohtaisten sdéntdjen vdlinen monimutkainen suhde;
mahdollisen hallinnollisen epdkohdan moninaiset syyt ja monet mahdolliset tavat, joilla
sithen voidaan puuttua; ja SEUT-sopimuksen 298 artiklan kédyton rajoitukset; toteaa,
ettd komissio ei ole tihdn mennessa esittdnyt téllaista arviota,

ottaa huomioon, ettd komissio esitti vuonna 2022 ensimmaistd kertaa SEUT-
sopimuksen 298 artiklan perusteella kaksi ehdotusta, jotka koskevat yhtdilta tietoturvaa
ja toisaalta kyberturvallisuutta unionin hallinnossa eli sen toimielimissé, eli
toimielimissd, elimissa ja laitoksissa, puuttuakseen yhteisen lahestymistavan
puutteeseen kyseisilld aloilla ja siihen, ettd kullakin niistd joko on tydjérjestykseen tai
perustamissdaddoksiin perustuvat omat sddntonsé kyseisilla aloilla tai ettd niilld ei ole
lainkaan sdintoja;

katsoo, ettd horisontaalisten ja alakohtaisten sdént6jen olemassaolo ei voi olla
tekosyy olla sdaatimattd hallintomenettelyjd koskevaa eurooppalaista lakia tai estdd
sellaisen lain sddtamisté, joka muodostaisi hallintomenettelyja koskevan
lainsddddnnon peruskehyksen ja yleisen viitekehyksen, jota unionin hallinnon olisi
sovellettava sen toimialasta riippumatta; toteaa, ettd téllaisia yleisid sdddostermeji
on monissa unionin jasenvaltioissa niiden rakenteesta, alasta tai alasta riippumatta ja
samanaikaisesti alakohtaisten sdéntdjen kanssa;

ottaa huomioon, ettd asiaankuuluvien oikeudellisten kehysten hajanaisuus unionin
hallinnon vélilld johtaa merkittiviin paallekkaisiin toimiin sisdisten sdéntdjen
laatimiseksi ja ylldpitamiseksi sekd yhteentoimimattomiin hallintokdytantdihin;
ottaa huomioon, ettd unionin kansalaisten kannalta ndiden sddntdjen moninaisuus
lisdd vadrinymmarrykseen, védriin tulkintoihin ja vaatimusten noudattamatta
jattdmiseen liittyvid riskeja. katsoo, ettd unionin hallintomenettelyja koskevan
unionin lainsddddnndn perus- ja yleisviitekehyksen luominen loisi hallinnollisen
ympdariston, jossa olisi yhdenmukaiset periaatteet, standardoidut sadannoét ja parhaat
kdytannot, mutta tdm4 ei estd alakohtaisten sddntdjen olemassaoloa, koska se
tunnetaan myds kansallisella tasolla; katsoo lisdksi, ettd hallintomenettelyja
koskevan EU:n lainsdddédnnon sddtiminen on yhdenmukainen vaatimuksen kanssa,
jonka mukaan kunkin unionin toimielimen ja elimen riippumattomuutta tai
toimivaltuuksia on kunnioitettava asianmukaisesti, miké pysyy tiysin voimassa;
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toteaa, ettd teknologian kehityksen ja jdsenvaltioiden edellyttimien
digitalisointitoimien my6td, myos niiden julkishallinnon ja palvelujen osalta,
unionin hallinto on toteuttanut vastaavia digitalisointitoimia; ottaa huomioon, ettéd
unionin hallinto ei enenevissd mairin toimi erillisend yksikkoné, vaan se on
yhteydessa kansallisiin julkishallintoihin palvellakseen kansalaisia;

ottaa huomioon, ettd vuonna 2022 tehdyssd eurooppalaisessa lisdarvon arvioinnissa ja
vuoden 2018 vaikutustenarvioinnissa korostettiin, ettd digitalisaation myd6ta
keskittdmisen ja yhdenmukaistamisen tarve on suurempi ja ettd meneilldén oleva
digitalisaatio herdttdd uusia ongelmia ja haasteita;

ottaa huomioon, ettd unionin tuomioistuin on kehittényt oikeuskiytdnnossidin
vakiintuneet menettelyd koskevat periaatteet, joita sovelletaan jasenvaltioiden unionin
asioita koskeviin menettelyihin ja joita pitdisi vield suuremmalla syylld soveltaa unionin
suoraan hallintoon; ottaa huomioon, ettd on odotettavissa, ettd unionin tuomioistuimen
oikeuskdytdntd kehittyy pian edelleen kattamaan digitalisaation kehittimiseen liittyvét
1lmiot hallinnollisissa menettelyissd, kuten automatisoidussa péaédtoksenteossa;

toteaa, ettd eurooppalaisessa julistuksessa digitaalisen vuosikymmenen digitaalisista
oikeuksista ja periaatteista julistetaan digitaalisia periaatteita kaikkien eurooppalaisten
palvelemiseksi;

ottaa huomioon, ettd vuoden 2030 digitaalisessa kompassissa komissio asetti unionille
vision Euroopasta, joka on vuonna 2030 eurooppalaisten arvojen mukainen ja
digitalisoitunut; ottaa huomioon, ettd digitaalisen vuosikymmenen polun tavoitteena on
vahvistaa edelleen digitaalista johtoasemaa ja lisdtd kansalaisten ja yritysten
vaikutusmahdollisuuksia ja tehdd digitaalisesta muutoksesta kestidvén talouskasvun ja
sosiaalisen hyvinvoinnin moottori Euroopassa, miké olisi saavutettava muun muassa
kehittamailld tyovoimalle digitaalisia taitoja ja osaamista, jotta he voivat osallistua
tdysimadrdisesti digitaalitalouteen ja digitalisoida julkiset palvelut, ja tekemalld niistd
tehokkaampia ja helpompia kiyttdd yhteiskunnassa kaikkien hyodyksi;

ottaa huomioon, ettd komission vuoden 2022 digitaalistrategia: ”Seuraavan sukupolven
digitaalinen komissio” méérittelee tavoitteet, joiden avulla komission hallinto voi tukea
EU:n strategisten painopisteiden toteuttamista ja toimia esimerkking, ja se edistdd muun
muassa seuraavia osatekijoitd: henkildston voimaannuttaminen, digitaalivalmiin
péaédtoksenteon mahdollistaminen suuntaviivoilla ja tuella koko unionin poliittisen syklin
ajan seki datan ja innovatiivisen teknologian hydtyjen hyodyntdminen sen
hallinnollisten prosessien uudelleensuunnittelussa; toteaa, etti strategia osoittaa, miten
hallinnollisten prosessien digitalisointi ja unionin kanssakdyminen kansalaisten kanssa
kehittyvit tulevina vuosina; katsoo, ettd tdhin kehitykseen olisi liitettdva hallinnollisia
menettelyjd koskevat sdénnot, ja se olisi yhdenmukaistettava koko unionin hallinnossa;

ottaa huomioon, ettd uusien teknologioiden, kuten tekodlyn ja automatisoitujen
paitoksentekojarjestelmien, kehittdmiselld voi olla tirked rooli julkishallinnon
nykyaikaistamisessa ja toiminnan parantamisessa edellyttden, ettd kdytetyt teknologiat
ovat erittdin luotettavia; katsoo, ettd julkishallinnon, my®&s unionin hallinnon,
mahdollisuutta kayttia tdllaista uutta teknologiaa olisi kuitenkin rajoitettava
laillisuusperiaatteella ja tarpeella varmistaa kansalaisten oikeuksien kunnioittaminen;
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ottaa huomioon, ettd tekodlyn ja ADMS:n kaltaisten uusien teknologioiden kéytto voi
aiheuttaa erityisid ongelmia hyvén hallinnon periaatteelle ja oikeudelle oikeudelliseen
uudelleentarkasteluun ja edellyttdd sen vuoksi erityistd analyysia avoimuuden,
vastuuvelvollisuuden, vaatimustenmukaisuuden ja syrjiméttomyyden kaltaisista
seikoista puuttumalla algoritmisen vinouman riskiin;

katsoo, ettd tekodlyn ja koneoppimisen kéyton riskit olisi tunnustettava erityisesti
unionin hallinnon yhteydessé, kun kansalaisten ja hallinnon vélilld voi olla merkittava
valtakuilu; katsoo ndin ollen, ettd unionin hallinnon koneoppimisen kiytto olisi
rajoitettava tietojen kerddmiseen, jarjestimiseen, jisentimiseen, muuntamiseen,
yhdistimiseen ja mukauttamiseen, kuten optiseen merkkien tunnistamiseen, objektien
tunnistamiseen tai puheen muuttamiseen tekstiksi;

ottaa huomioon, ettd vuonna 2022 EU:n lainvalvontatarkoituksessa esiteltiin raportti,
joka sisélsi julkishallinnon kéyttdmien algoritmisten pddtoksentekojérjestelmien
vaikutustenarviointia koskevat mallisddnndt ja jossa ehdotetaan mallisdéntojé silloin,
kun téllaiset algoritmiset padtoksentekojarjestelmét tekevat padtoksen tai tukevat
thmisen paédtdksentekoa — on viranomaisen (my0s unionin tasolla) pditds ryhtyd toimiin
tai olla toteuttamatta toimia — milld on todennékoisesti merkittivid vaikutuksia
yleis66n'3;

ottaa huomioon, ettd aiemmin julkishallintoa varten kehitetyt ohjelmistot ovat usein
olleet suljettuja, mika tarkoittaa, ettd kansalaiset eivét voi tarkastaa tai kiyttdd koodia
uudelleen maksamisesta huolimatta; katsoo, ettd on syytd tunnustaa, ettd unionin
hallinto kehittdd, julkaisee ja kiyttdd ohjelmistojen avoimen ldhdekoodin periaatetta,
joka osaltaan edistdd “julkiset varat — julkinen koodi” -periaatteen toteutumista; ottaa
huomioon, etti tilld periaatteella edistetddn olemassa olevien koodin uudelleenkéyttoa
ja parantamista, jotta voidaan alentaa ohjelmistojen kehittdmiskustannuksia ja siten
digitalisaation kustannuksia; katsoo ndin ollen, ettd unionin hallinnon olisi jatkuvasti
kannustettava kdyttdméan avoimen ldhdekoodin ohjelmistoja'®;

ottaa huomioon, ettd unionin kansalaisten digitaalisten hallintopalvelujen saatavuuteen
vaikuttavat muun muassa ik, luottamus tai halu omaksua teknologisia ratkaisuja;
katsoo néin ollen, ettd unionin hallinnon olisi otettava timi huomioon kehittdessaan
digitaalisia ratkaisuja tarjoamiinsa palveluihin, jotta kansalaisten luottamus ei katoa ja
jotta kansalaiset voivat sopeutua digitaalisen palvelun olemassaoloon;

toteaa, ettd digitaalisia julkisia palveluja ja hallintoa varten on jo mééritelty seuraavat
periaatteet: 1) thmiskeskeiset ja esteettomat digitaaliset julkiset palvelut kaikilla tasoilla,
i1) jokaisen mahdollisuus osallistua sellaisten digitaalisten julkisten palvelujen
luomiseen ja parantamiseen, jotka on raatdloity heidédn tarpeisiinsa ja mieltymyksiinsé,
ii1) vain kerran -periaate, jonka mukaan jokaisen olisi toimitettava tietonsa vain kerran,
kun he ovat digitaalisesti vuorovaikutuksessa julkishallinnon kanssa kaikkialla
unionissa, iv) julkisen sektorin tarjoamien digitaalisten palvelujen, kuten digitaalisen

https://www.europeanlawinstitute.cu/fileadmin/user_upload/p_eli/Publications/ELI_Model Rules_on_Imp
act_Assessment of ADMSs Used by Public_Administration.pdf

16 https://commission.europa.cu/about-european-commission/departments-and-executive-

agencies/informatics/open-source-software-strategy en#opensourcesoftwarestrategy
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identiteetin ratkaisujen, yhteentoimivuus ja datan siirrettdvyys koko unionissa,

v) digitaaliteknologian ja ratkaisujen mahdollistamien ihmisten laaja-alainen
sitouttaminen ja niiden kanssa seké osallistavan aloitteen kehittdmisen edistiminen
kaikilla tasoilla, vi) digitaaliteknologioiden ja ratkaisujen edistiminen paremman
yleisen turvallisuuden edistdmiseksi;

1. katsoo, ettd sen jilkeen, kun unionin julkishallinto on kehittynyt jatkuvasti 70 vuotta ja
13 vuotta Lissabonin sopimuksen, jossa vahvistetaan SEUT-sopimuksen 298 artiklan
oikeusperusta, voimaantulosta, ei ole perusteltua olla siséllyttimatta hyvan hallinnon
periaatteita sitovaan lainsdddantoon;

2. muistuttaa, ettd parlamentti kehotti 15. tammikuuta 2013 ja 9. kesékuuta 2016
antamissaan péaétoslauselmissa SEUT-sopimuksen 225 artiklan nojalla hyviksymééin
asetuksen avoimesta, tehokkaasta ja riippumattomasta EU:n hallinnosta SEUT-
sopimuksen 298 artiklan nojalla; muistuttaa, ettd parlamentti kehotti 9. kesdkuuta 2016
antamassaan padtoslauselmassa erityisesti komissiota esittimaan
lainsdddédntoehdotuksen, joka sisdllytetdén sen vuoden 2017 tydohjelmaan; pitda
valitettavana, ettd parlamentin pyyntdihin ei ole tdhdn mennessd vastattu komission
ehdotuksella;

3. panee merkille, ettd komissio ei ole esittdnyt perusteltuja tai vakuuttavia perusteluja
toimimattomuudelleen, ja pitdé valitettavana, ettd komissio ei ole toistaiseksi esittinyt
aihetta koskevia perusteellisia analyyseja tai tutkimuksia;

4.  pyytdd komissiota esittimain kiireellisesti SEUT-sopimuksen 298 artiklan nojalla
lainsdddantoehdotuksen avointa, tehokasta ja riippumatonta Euroopan unionin hallintoa
koskevasta asetuksesta, joka sisdllytetddn vuoden 2024 tydoohjelmaan, jotta lainsditd;jat
voivat aloittaa tyonsd vélittomésti uuden lainsdddéntokauden alussa; pyytéa, ettd
ehdotus noudattaa liitteessé esitettyjd suosituksia, ja kehottaa komissiota tarkastelemaan
9. kesdkuuta 2016 antamaansa paédtdslauselmaan liitettyd asetusehdotusta ldhtokohtana
pyydetyn ehdotuksen valmistelulle ja ottamaan huomioon digitalisaation edistymisen ja
sen vaikutuksen unionin hallintoon ja hallintomenettelyyn;

5. katsoo, ettd pyydetylld ehdotuksella ei ole rahoitusvaikutuksia;

6.  kehottaa puhemiestd vilittdmadn tdmén paitoslauselman sekai liitteend olevat
suositukset komissiolle ja neuvostolle.
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PAATOSLAUSELMAN LIITE: PYYDETYN EHDOTUKSEN SISALTOA KOSKEVAT
SUOSITUKSET

Suositus 1 (perustasta komission ehdotukselle asetukseksi avoimesta, tehokkaasta ja
riippumattomasta Euroopan unionin hallinnosta):

Euroopan parlamentti katsoo, ettd komission ehdotuksen olisi oltava asetus hallinnolliseen
menettelyyn liittyvéstd yleisestd sdddoksestd, kuten Euroopan parlamentin 9. kesdakuuta 2016
antaman paitoslauselman liitteessi esitetddn avoimesta, tehokkaasta ja riippumattomasta
Euroopan unionin hallinnosta.

Suositus 2 (unionin hallinnollisten menettelyjen digitalisointia ohjaavista periaatteista)

Euroopan parlamentti katsoo, ettd komission olisi tisséd pddtoslauselmassa pyydettya
ehdotusta esittdessdin otettava huomioon digitalisaation edistyminen ja sen vaikutus unionin
hallinnon hallinnollisiin menettelyihin. Erityisesti olisi otettava huomioon seuraavat seikat:

1. Yleiset ndkokohdat:

1) ”vain kerran” -periaate eli se, ettd jokaisen henkilon olisi toimitettava tietonsa vain
kerran, kun hén on digitaalisesti vuorovaikutuksessa unionin hallinnon kanssa, hyddyntiden
téltd osin myos eurooppalaisen digitaalisen identiteetin lompakon perustamista;

i1) unionin hallinnon tarjoamien digitaalisten palvelujen yhteentoimivuus;

1i1) digitaaliteknologian ja -ratkaisujen vaikutus yleisen turvallisuuden korkeampaan
tasoon;

1v) sellaisten menettelyjen kiyttoonotto ja digitaaliteknologian kdyton selkeyttdminen
unionin hallinnon ulkoisessa viestinndssd, joiden tavoitteena on toteuttaa vastatoimenpiteiti
nykyisten puutteiden korjaamiseksi, lisitd oikeusvarmuutta, varmistaa, ettd hallinnollisten
epdoikeudenmukaisuuksien kisittelyyn ottamisen méérd kasvaa, ja epédluottamuksen kierteen
katkaiseminen,;

2. Esteettomait ja osallistavat digitaaliset julkiset palvelut:

1) digitaalisten julkisten palvelujen olisi oltava thmiskeskeisid ja saavutettavia kaikilla
tasoilla;

1) jokaisella olisi oltava mahdollisuus osallistua sellaisten digitaalisten julkisten

palvelujen luomiseen ja parantamiseen, jotka on riétéldity heidin tarpeidensa ja
mieltymystensd mukaan;

1i1) digitaalisille palveluille olisi aina tarjottava analogisia vaihtoehtoja, ja kaytettdvissa
olisi oltava ithmisen hoitama yhteyspiste, joka auttaa ratkaisemaan ongelmia, joita voi ilmeta
unionin kansalaisten digitaalisten palvelujen kiytossa;

1v) digitaalisten julkisten palvelujen olisi oltava vammaisille henkiloille esteettomid;

V) digitaalisten julkisten palvelujen olisi my0s oltava saatavilla monenlaisten laitteiden
avulla;
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3. Turvallisuus, vastuuvelvollisuus ja tietosuoja

1) “julkiset varat — julkinen koodi” -periaate eli se, ettd julkisin varoin kehitettyjen
ohjelmistojen lahdekoodi olisi asetettava yleison saataville opiskelua ja uudelleenkdyttod
varten;

i1) digitaalisten julkisten palvelujen kiyttdjien yksityisyyttd ja turvallisuutta olisi
suojeltava;

1i1) oikeus erehtymiseen ja oikeus oikaisemiseen;

1v) oikeus selitykseen, jota pidetddn oikeutena saada selitys algoritmin tuotokselle ja
algoritmisen arvioinnin jilkeen tehdylle pdatokselle;

V) avoimuusperiaate niiden kriteerien osalta, joiden perusteella automaattiset paatokset
tehddin, jos ndmi paitokset vaikuttavat kansalaisiin.

Suositus 3 (digitaalisten ratkaisujen kehittiimisen ja kiyttoonoton periaatteista)

Olisi tunnustettava tarve kehittdd uusia digitaalisia ratkaisuja, jotta voidaan vastata unionin
hallinnon tarpeisiin digitalisaatioprosessissa. Sen varmistamiseksi, etté téllaiset ratkaisut
palvelevat parhaiten unionin kansalaisia ja unionin henkildstdd, olisi otettava huomioon
seuraavat periaatteet:

1) Unionin henkildston olisi oltava kehitysprosessin keskiossd, koska heilld on paras
késitys hallinnollisista menettelyisté ja reunatapauksista eli ongelmista tai tilanteista, jotka
tapahtuvat vain mahdollisten arvojen korkeimmassa tai matalimmassa pédssé tai
adritilanteissa;

i1) olisi harkittava sellaisten sisdisten digitaalisten ratkaisujen kehittdmistd, jotka ovat
olennaisia kyseisen julkisen palvelun kdyttoonoton kannalta;

1i1) kun hankkeet ja prosessit ulkoistetaan sen sijaan, ettd niilld olisi ehdotuspyyntdja
monoliittisista megahankkeista, joista vain muutamat suuret yritykset voivat tehda tarjouksia
ja joihin liittyy suurempi riski viivdstymisestd ja madrdrahojen ylittdmisestd, hankkeiden ja
prosessien digitalisointia koskevat julkiset hankintamenettelyt olisi jaettava pienempid
hankkeita koskeviin ehdotuspyyntdihin, jotta digitalisointisopimukset olisivat paremmin pk-
yritysten saatavilla;

1v) digitalisaatiota ei pitdisi ndhdd pelkéstién kustannusten leikkaamisena: on tarkedd
muistaa, ettd tehokas digitalisaatio edellyttdd my0s investointeja sekd teknologiaan etté
henkil6stoon;

V) digitalisaatio olisi toteutettava siten, ettd henkilosto1la on enemmén aikaa suorittaa
asiantuntemukseensa liittyvid tehtdvid automatisoimalla toistuvia tehtdvié ja avustamalla
henkil6stdd sen varmistamisessa, ettd unionin hallinto tdyttda suosituksessa 2 tarkoitetut
periaatteet ja tavoitteet;

Vi) digitalisaatio ei saisi johtaa siihen, etti erityistehtdvia siirretddn henkilostolle, jolla ei
ole erityisosaamista ja jolle ei anneta ndiden tehtdvien suorittamiseen tarvittavaa koulutusta ja
resursseja.
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